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INFORME DE FISCALIZACIÓN DE LA ACTIVIDAD DE LA BIBLIOTECA NACIONAL DE 
ESPAÑA EN LOS EJERCICIOS 2011 Y 2012. 
 
 
I.- INTRODUCCIÓN 
 
A.- Antecedentes de la fiscalización 
 
1.1.- La presente fiscalización se encuentra incluida en el Programa de fiscalizaciones del Tribunal 
de Cuentas para 2014, aprobado por acuerdo del Pleno de 23 de diciembre de 2013, procediendo 
del ejercicio anterior. Figura dentro del apartado III, “Fiscalizaciones programadas por iniciativa del 
Tribunal de Cuentas”. Las Directrices Técnicas que han regido la fiscalización fueron aprobadas por 
acuerdo del Pleno del Tribunal de Cuentas de 30 de octubre de 2013. 
 
B.- Descripción del ámbito de gestión fiscalizado 
 
1.2.- La Biblioteca Nacional de España (en adelante BNE) es un Organismo Autónomo adscrito 
actualmente al Ministerio de Educación, Cultura y Deporte (en adelante MECyD), a través de la 
Secretaría de Estado de Cultura. Tiene personalidad jurídica propia y capacidad de obrar para el 
cumplimiento de sus fines y se rige por lo dispuesto en la Ley 6/1997, de 14 de abril, de 
Organización y Funcionamiento de la Administración General del Estado y por las demás normas 
aplicables a los organismos autónomos. Las disposiciones específicas a las que debe sujetar su 
actuación son la Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Histórico Español, la Ley 10/2007, de 
22 de junio, de la Lectura, del Libro y de las Bibliotecas, y las normas vigentes en materia de 
bibliotecas públicas de titularidad estatal. De acuerdo con lo establecido en la Ley 10/2007, de 22 
de junio, la BNE forma parte del Sistema Español de Bibliotecas.  
 
1.3.- De conformidad con lo establecido en su Estatuto, aprobado por Real Decreto 1638/2009, de 
30 de octubre, corresponden a la BNE las siguientes funciones: 

a) Reunir, catalogar y conservar los fondos bibliográficos impresos, manuscritos y no 
librarios de carácter unitario y periódico, recogidos en cualquier tipo de soporte, producidos en 
cualquier lengua española o en otro idioma, al servicio de la investigación, la cultura y la 
información, y difundir el conocimiento de dichos fondos. 

 
b) Organizar y planificar la preservación y conservación digital del patrimonio bibliográfico y 

documental cuya custodia le esté encomendada. 
 

c) Fomentar la investigación, fundamentalmente en el área de humanidades, mediante la 
consulta, estudio, préstamo y reproducción de materiales que constituyen su fondo bibliográfico y 
documental. 

 
d) La alta inspección y el seguimiento del depósito legal con el fin de elaborar y difundir la 

información sobre la producción bibliográfica española, a partir de las entradas derivadas del 
depósito legal. 

 
e) Prestar los servicios de asesoramiento y estudio que la Administración General del 

Estado le encomiende en el campo de la biblioteconomía y bibliografía, así como en el de 
conservación, acrecentamiento y difusión del patrimonio bibliográfico. 

 
f) Desarrollar programas de investigación y de cooperación con otras bibliotecas y 

entidades culturales, científicas y empresariales que puedan contribuir al mejor desarrollo de sus 
funciones.  
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g) Realizar la Bibliografía Española a partir de los registros bibliográficos de los documentos 
publicados en España y que ingresan en la Biblioteca Nacional de España de acuerdo con las 
disposiciones vigentes de Depósito Legal. 

 
h) Promover programas internacionales de cooperación interbibliotecaria y tomar parte 

activa en proyectos europeos e internacionales de interés para la BNE. 
 

i) Actuar como centro español de ISSN (Número Internacional Normalizado de 
Publicaciones Seriadas), sin perjuicio de las competencias que asuman en esta materia las 
Comunidades Autónomas 

 
j) Cualquier otra función que en el marco de actuación propio de la BNE se le atribuya por 

alguna disposición legal o reglamentaria. 
 
1.4.- Los órganos rectores de la Biblioteca Nacional de España son el Presidente, que es 
actualmente el Ministro de Educación, Cultura y Deporte, y el Director. El Estatuto contempla 
además dos órganos consultivos: el Real Patronato y el Consejo de Dirección. La categoría del 
Director de la BNE fue modificada por el Real Decreto 495/2010, de 30 de abril, pasando a ser la 
de Subdirector General en lugar de la de Director General prevista en el Estatuto. Las unidades 
dependientes del Director son la Dirección Técnica, la Dirección de Biblioteca Digital y Sistemas de 
Información, la Dirección Cultural y la Gerencia, todas ellas con nivel 30 de complemento de 
destino. En el siguiente cuadro se expone la estructura de estas unidades: 

Dirección Técnica 

Subdirector Adjunto 
Área de Coordinación de Proyectos 
Área de Coordinación de Colecciones 
Departamento de Adquisiciones e Incremento del Patrimonio 
Departamento de Bellas Artes y Cartografía 
Departamento de Control Bibliográfico de Revistas 
Departamento de Música y Audiovisuales 
Departamento de Manuscritos, Incunables y Raros 
Departamento de Preservación y Conservación de Fondos 
Departamento de Proceso Técnico 
Departamento de Referencia 
Sección de Archivo 

Dirección de Biblioteca Digital 
y Sistemas de Información 

Área de Biblioteca Digital 
Servicio de Web 
Servicio de Intranet 
Servicio de Bases de Datos Bibliográficos 
Servicio de Proyectos Bibliográficos 

Dirección Cultural 
Área de Difusión 
Servicio de Museo 
Área de Publicaciones y Extensión Bibliotecaria 

Gerencia 

Área de Recursos Humanos y Materiales 
Área de Gestión Económica y Presupuestaria 
Área de Seguridad y Mantenimiento 
Unidad de Coordinación Informática 
Área de Asuntos Jurídicos 

 
1.5.- La BNE dispone para el cumplimiento de sus fines de un patrimonio propio, integrado por el 
conjunto de bienes y derechos de los que es titular. El régimen de contratación de la Biblioteca 
Nacional de España se rige por lo dispuesto en la legislación de contratos del Sector Público. El 
régimen presupuestario, económico-financiero, de contabilidad y de control de la gestión 
económico-financiera de la BNE es el establecido para los Organismos Autónomos en la Ley 
47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria y demás normativa de aplicación. En los 
ejercicios fiscalizados la BNE cumplió con sus obligaciones de rendición de cuentas ante este 
Tribunal. 
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1.6.- Como datos más significativos de la gestión realizada por la BNE en los ejercicios fiscalizados, 
cuyo detalle se recoge en el Anexo I, cabe destacar los siguientes: 
 

a) El Balance ascendió a 279.545 miles de euros en 2011 y a 279.839 miles de euros en 
2012. La principal agrupación del activo fue la constituida por el Inmovilizado material, que 
representó el 75% del total del activo en ambos ejercicios. El Patrimonio neto ascendió a 275.729 
miles de euros en 2011 y a 278.111 miles de euros en 2012.  

 
b) En el presupuesto de gastos se reconocieron obligaciones por importes de 38.823 miles 

de euros en 2011 y de 31.712 miles de euros en 2012. En 2011 los gastos de personal supusieron 
el 40% del total, las inversiones el 34% y los gastos corrientes el 26%. En el siguiente ejercicio el 
porcentaje de gastos de personal ascendió al 43%, mientras que los gastos corrientes y las 
inversiones representaron, respectivamente, el 30% y el 27% del total de obligaciones reconocidas. 

 
c) En el presupuesto de ingresos se reconocieron derechos por importes de 37.980 miles 

de euros en 2011 y de 31.808 miles de euros en 2012. La mayor parte de los mismos correspondió 
al Capítulo 4, Transferencias corrientes, que representó el 64% y el 71% del total de derechos 
reconocidos.  

 
1.7.-1 El número de documentos incluidos en el catálogo informático de la BNE ascendió a 
9.061.914 en 2011 y a 9.290.582 en 2012. Además de estos documentos, la BNE gestionó un 
volumen considerable de fondos no incorporados al referido catálogo (ver apartado V). El fondo 
documental de la BNE incluye además de todos los libros y revistas publicados en España, otros 
tipos de documentos tales como manuscritos, mapas y planos, grabados, dibujos, fotografías, 
grabaciones sonoras y audiovisuales, partituras, etc. En el siguiente cuadro se expone el detalle 
por tipos de los documentos catalogados:  
 

Nº de documentos 2011 2012 
Monografías modernas 7.219.860 7.370.799 

Libros antiguos (hasta 1830) 275.811 279.226 

Revistas y periódicos 283.047 287.817 

Mapas y planos 138.307 151.172 

Dibujos, grabados y fotografías 219.535 240.875 

Grabaciones sonoras 386.260 395.662 

Partituras 336.309 344.430 

Manuscritos y documentos 49.297 54.422 

Videograbaciones 137.743 147.361 

Otros: multimedia, recursos electrónicos, etc. 15.745 18.818 

Total 9.061.914  9.290.582 
 

C.- Objetivos, alcance y limitaciones de la fiscalización 
 
1.8.- Las presentes actuaciones se han programado como una fiscalización de procedimientos 
sobre la actividad específica y prioritaria de la BNE: la gestión de sus fondos bibliográficos. De 
acuerdo con lo establecido en las Directrices Técnicas, se ha pretendido en primer lugar evaluar los 
procedimientos y sistemas de control interno aplicados por la BNE. Los procedimientos analizados 
han sido: a) los procedimientos de adquisición, por las vías del depósito legal, la compra, el 

                                                 
1 Punto modificado como consecuencia de las alegaciones. 
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donativo y el canje; b) el procedimiento de valoración y contabilización; c) el procedimiento de 
conservación de los fondos, y d) el procedimiento de catalogación. En este último caso se ha 
procedido además a examinar las actuaciones dirigidas a la puesta al día del catálogo y se ha 
evaluado la adecuación de la gestión realizada por la BNE a los principios de eficacia, eficiencia y 
economía. Como aspecto específico de dicha gestión se ha analizado la contratación externa por la 
BNE de la prestación de servicios bibliotecarios. Finalmente se ha verificado el cumplimiento de la 
Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, en todo 
aquello en que pudiera tener relación con el objeto de las actuaciones fiscalizadoras. 
 
1.9.- El período objeto de fiscalización comprende los ejercicios 2011 y 2012, si bien las 
comprobaciones han sido ampliadas a ejercicios anteriores o posteriores en los casos en que se ha 
considerado conveniente para el adecuado cumplimiento de los objetivos de la fiscalización. El 
análisis del sistema de control interno se ha realizado sobre los procedimientos vigentes en el 
momento de realizar los trabajos de campo (primer trimestre de 2014). En el análisis del 
cumplimiento de los principios de eficacia, eficiencia y economía, y en el de la contratación de 
servicios se ha examinado el periodo 2010-2013. 
 
1.10.- En la ejecución del trabajo se han aplicado las normas y principios de auditoría 
habitualmente seguidos por el Tribunal de Cuentas y, en particular, los contenidos en las “Normas 
internas de fiscalización del Tribunal de Cuentas” aprobadas por el Pleno el 23 de diciembre de 
2013. Los procedimientos aplicados han abarcado cuantas comprobaciones se han estimado 
necesarias para fundamentar la opinión del Tribunal en relación con los objetivos de la fiscalización. 
En concreto, se ha procedido al análisis de los sistemas de control interno y a la realización de 
pruebas de cumplimiento, con especial incidencia en las áreas que presentaban mayor probabilidad 
de riesgo; al análisis de los registros contables; a la realización de comprobaciones sustantivas 
sobre los expedientes tramitados; a la realización de entrevistas e inspecciones físicas; y, en 
general, a cuantas actuaciones se han estimado necesarias para alcanzar los objetivos 
establecidos. 
 
1.11.- Tanto los responsables de la BNE como su personal han prestado toda la colaboración 
requerida para la correcta ejecución de los trabajos. No obstante, en el desarrollo de los mismos se 
han presentado las limitaciones que se mencionan en los puntos 2.11 a 2.13 en relación con la 
información relativa al depósito legal; en el punto 5.8 sobre registros de documentos pendientes de 
incorporar al catálogo automatizado; y en los puntos 6.1 y 6.10 en relación con la falta de sistemas 
de información sobre el cumplimiento de los principios de eficacia, eficiencia y economía en la 
gestión realizada por la BNE. Dichas limitaciones han impedido, respectivamente, conocer el grado 
de cumplimiento de la normativa de depósito legal, valorar la integridad de los registros de los 
fondos documentales de la BNE, y determinar el grado del cumplimiento de los referidos principios 
de eficacia, eficiencia y economía. 
 

D.- Trámite de alegaciones 
 
1.12.- De conformidad con lo dispuesto en el artículo 44 de la Ley 7/1988, de 5 de abril, de 
Funcionamiento del Tribunal de Cuentas, el Anteproyecto de Informe de la presente fiscalización se 
remitió para alegaciones al Ministro de Educación, Cultura y Deporte y a la Directora de la BNE, así 
como a sus antecesores responsables de la gestión en el período fiscalizado. Únicamente se han 
recibido las alegaciones de la actual Directora de la BNE, que se acompañan al presente Informe. 
Tras el examen de las alegaciones se han introducido en el Informe los cambios que se han 
estimado procedentes, insertando, en su caso, un comentario para precisar el contenido de algún 
punto concreto. Las alegaciones no aceptadas corresponden a discrepancias no fundamentadas 
sobre los hechos comprobados por el Tribunal. Hay que hacer constar que el Tribunal no se 
pronuncia respecto de explicaciones no relevantes de la BNE sobre las causas de determinados 
hechos, ni respecto de las manifestaciones sobre medidas puestas en práctica con posterioridad al 
período fiscalizado, dado que no han sido objeto de comprobación.  
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II.- ANÁLISIS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICIÓN DE FONDOS BIBLIOGRÁFICOS 
 
2.1.- Los procedimientos utilizados por la BNE para la adquisición de fondos bibliográficos son el 
depósito legal, la compra, la donación y el canje. En el siguiente cuadro se recogen los datos 
correspondientes al número de ejemplares adquiridos entre 2010 y 2013 por cada uno de dichos 
procedimientos: 
 

Nº de ejemplares adquiridos 2010 2011 2012 2013 

Depósito Legal 861.145 814.172 604.310 484.843 

Compra 5.166 5.559 2.882 4.264 

Donación 5.280 19.067 16.028 22.746 

Canje 1.872 2.858 1.488 1.220 

Total procedimientos 873.463 841.656 624.708 513.073 
Fuente: Memorias de gestión BNE 

 

2.2.- La gestión de las adquisiciones está atribuida en la BNE al Departamento de Adquisiciones e 
Incremento del Patrimonio, dependiente de la Dirección Técnica, e integrado por cuatro Servicios: 
el de Depósito Legal, el de Compra, el de Donativo y Canje y el de Valoración e Incremento del 
Patrimonio.  
 
II.1.- ADQUISICIONES POR DEPÓSITO LEGAL 
 
2.3.- El depósito legal es, como se deduce de los anteriores datos, el principal modo de ingreso de 
fondos en la BNE, representando en 2011 y 2012 el 97% del total de fondos adquiridos. Su 
regulación actual se recoge en la Ley 23/2011, de 29 de julio, de depósito legal, que lo configura 
como la institución jurídica que permite a la Administración General del Estado (en adelante AGE) y 
a las Comunidades Autónomas (en adelante CCAA) recoger ejemplares de las publicaciones en 
todo tipo de soporte y destinadas a su distribución o comunicación pública, con la finalidad de 
cumplir con el deber de preservar el patrimonio bibliográfico, sonoro, visual, audiovisual y digital y 
permitir el acceso al mismo con fines culturales, de investigación o información. Durante parte del 
periodo fiscalizado, hasta el 29 de enero de 2012, estuvo vigente la anterior regulación del depósito 
legal, constituida básicamente por la Orden MEC de 30 de octubre de 1971. 
 
2.4.- Las principales modificaciones introducidas por la Ley 23/2011 fueron las siguientes: 
 

a) Los sujetos obligados a constituir el depósito legal, que antes eran los impresores, pasan 
a ser los editores con domicilio o establecimiento permanente en España, y los productores, 
impresores, estampadores o grabadores con domicilio o establecimiento permanente en España 
cuando el editor no tenga domicilio o establecimiento permanente en España. 

 
b) En cuanto al tipo y número de ejemplares a depositar, la nueva Ley contempla el 

depósito de los documentos electrónicos en soporte intangible y los sitios web; reduce a dos 
ejemplares las publicaciones en papel (antes tres); suprime el depósito de las reimpresiones y 
limita el depósito a un ejemplar en el caso de los libros de texto y de los libros en papel de coste 
muy elevado. 
 
2.5.- La tramitación del número de depósito legal, su constitución y su distribución es competencia 
de las CCAA, quienes la ejercen desde sus Oficinas de Depósito Legal (en adelante ODL). En la 
actualidad hay en España 56 ODL encargadas entre otras funciones, de facilitar los ejemplares que 
corresponden a la BNE y a los centros de conservación de las CCAA. La Ley 23/2011 atribuye a la 
BNE el ejercicio de la alta inspección y el seguimiento del cumplimiento de la normativa sobre el 
depósito legal, correspondiendo a las ODL la función inspectora en su respectiva demarcación. Las 
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competencias de alta inspección atribuidas a la BNE no han sido desarrolladas 
reglamentariamente, estando sin delimitar, en consecuencia, los procedimientos para su ejercicio.  
 
2.6.- La Unidad encargada de la gestión del depósito legal en la BNE es el Servicio de Depósito 
Legal, cuyas funciones abarcan tanto las relaciones con el exterior (ODL, editores, grupos de 
trabajo) como las operaciones derivadas de la recepción y tratamiento de las publicaciones 
recibidas (clasificación, revisión, control de ingresos, reclamaciones y elaboración de estadísticas). 
En el Servicio de Depósito Legal presta servicios personal propio de la BNE (11 personas en la 
fecha de realización de los trabajos de campo, primer trimestre de 2014), junto con personal 
procedente de empresas contratadas (10 personas). La BNE dispone de manuales de 
procedimiento adecuados para el tratamiento de los diversos tipos de publicaciones recibidos por 
vía de depósito legal.  
 
2.7.- La Orden MEC de 30 de octubre de 1971 establecía un plazo de 48 horas para que las ODL 
remitieran a la BNE los ejemplares depositados. La norma actual no contempla plazo alguno. En la 
práctica las ODL envían las publicaciones en el mes siguiente a su depósito, salvo las de Madrid y 
Barcelona que lo hacen con una frecuencia mayor debido a su gran actividad editorial. De estas 
dos ODL procede alrededor del 55% del total de los títulos depositados.  
 
2.8.- Los gastos derivados del transporte de las publicaciones desde las ODL son asumidos por la 
BNE, pese a no estar regulada expresamente dicha obligación. Por otra parte en los ejercicios 
fiscalizados, siguiendo la práctica habitual en los precedentes, el abono de dichos gastos se realizó 
sin tramitación previa de expediente de contratación, limitándose la BNE a pagar las facturas 
remitidas por las empresas que realizaron el transporte, de cuya selección por parte de las ODL o 
de la BNE no hay constancia. El importe de dichos gastos ascendió a 81.481 euros en 2011, 
55.740 en 2012 y 66.620 en 2013, siendo facturados por tres empresas. Para el ejercicio 2014 la 
BNE decidió sacar a concurso la prestación del servicio de transporte, estando los pliegos en 
preparación durante los trabajos de campo del Tribunal. 
 
2.9.-. La BNE ha diseñado un modelo de informe a remitir por las ODL con la finalidad de controlar 
la correspondencia entre los números de depósito solicitados y registrados2 y los ejemplares 
depositados en las ODL y remitidos a la BNE. En dichos informes, que las ODL envían por lo 
general mensualmente, se incluye la siguiente información:  
 

a) El total de números solicitados, anulados y registrados.  
 

b) Un resumen de las obras remitidas a la BNE, que incluye las publicaciones no seriadas3 
y las seriadas de nueva edición, con indicación del número de títulos y ejemplares por tipos de 
documentos (textuales, gráficos, sonoros, audiovisuales y electrónicos).  

 
c) Información sobre los ingresos de publicaciones seriadas preexistentes, cuyos números o 

fascículos tienen el mismo número de depósito legal, con indicación de los números de títulos, 
fascículos y ejemplares por tipo de publicación (diarios, boletines oficiales y revistas).  

 
d) Una relación nominativa de los documentos que han enviado. Sin embargo, las dos ODL 

principales en volumen de ediciones, Madrid y Barcelona, no enviaban los datos de publicaciones 
seriadas ni las relaciones nominativas4.  
 
2.10.- A partir de la información relacionada en los apartados a) y b) del punto anterior, la BNE 
integra una base de datos, obteniendo estadísticas donde se recoge, por ODL y a nivel nacional, el 

                                                 
2 En la categoría de “registrados” figuran los ejemplares con número concedido y depósito en las ODL. 
3 Las publicaciones seriadas son las que bajo un título común se publican en partes sucesivas y para las que en principio 
existe la intención de continuar indefinidamente. Entre ellas se encuentran los periódicos, revistas, boletines, anuarios, y 
demás tipo de documentos también denominados habitualmente publicaciones periódicas. 
4 En el mes de marzo de 2014 la BNE comunicó que estas dos ODL habían empezado a entregar en soporte digital los 
listados mensuales completos, incluyendo las relaciones de títulos. 
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detalle de los números de depósito legal concedidos, registrados y remitidos a la BNE. En el Anexo 
II de este informe se recoge el detalle por ODL de la referida información en el período 2011-2013, 
figurando en el siguiente cuadro los datos a nivel nacional: 
 

CONCEPTOS 2011 2012 2013  

1. Números de depósito legal concedidos 155.246 124.273 (1) 

2. Números de depósito legal registrados  160.033 121.545 104.422 

3. Títulos enviados a BNE según ODL 154.007 120.996 104.774 
(1): La CA de Andalucía no facilitó el dato referido a 2013, por lo que no se puede ofrecer 

el dato a nivel nacional. 
 

2.11.-5 La utilidad de dicha información como sistema de control del cumplimiento de la normativa 
de depósito legal queda limitada debido a las siguientes circunstancias: 
 

a) No incluye la información relativa a las publicaciones seriadas, que la BNE no procesa 
porque no se recibe completa ni es homogénea con lo que la BNE considera publicaciones 
seriadas a efectos internos. 

 
b) En principio, los datos sobre los números de depósito legal concedidos y registrados 

deberían coincidir, pero en todos los ejercicios hay discrepancias en la mayoría de ODL. Según la 
BNE las diferencias pudieran corresponder a desfases entre el ejercicio en que se solicita y el 
ejercicio en que se depositan las publicaciones. 

 
c) También deberían ser coincidentes los títulos registrados con los remitidos a la BNE, 

habiéndose observado sin embargo diferencias en todos los ejercicios entre ambas categorías en 
la mayor parte de ODL, que no han podido aclararse. Parte de las diferencias podrían corresponder 
a publicaciones cuyo depósito es exigible en alguna Comunidad Autónoma pero no en la BNE. 
 
2.12.- Por otra parte, todos los datos considerados proceden de las propias ODL, y no son 
contrastados con los obtenidos de otras fuentes. La BNE elabora estadísticas de los documentos 
que recibe (contados a su ingreso), cuyo resumen para el periodo 2011-2013 es el siguiente: 
 

Tipo de 
Publicaciones 

2011 2012 2013 

Títulos/Números Ejemplares Títulos/Números Ejemplares Títulos/Números Ejemplares 

No seriadas 129.765 322.088 111.137 224.531 94.134 175.006 

Seriadas 235.517 492.084 189.177 379.779 159.708 309.837 

 

Aunque en principio parece que deberían coincidir los datos de la BNE sobre los títulos recibidos de 
publicaciones no seriadas con los que las ODL declaran haber enviado a la BNE, se aprecia que 
los primeros son inferiores (entre un 8% y un 16%, según el ejercicio). La explicación de la BNE 
sobre las diferencias alude básicamente a la disparidad de los criterios de las ODL y de la BNE 
para la clasificación de la documentación entre publicaciones seriadas y no seriadas, disparidad 
que impide dar valor alguno, a juicio de la BNE, al resultado de la comparación de dichos datos.  
 
2.13.- De lo expuesto anteriormente se deduce que la información que las ODL remiten a la BNE es 
incompleta, está poco depurada y no es homogénea, lo que impide otorgar a esta fuente fiabilidad 
como sistema de seguimiento y control del cumplimiento de la normativa del depósito legal. 
Permite, sin embargo, detectar algunos incumplimientos que son objeto de las correspondientes 
reclamaciones por parte de la BNE (ver puntos 2.15 a 2.20).  

                                                 
5 Párrafo a) modificado como consecuencia de las alegaciones. 
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2.14.- En 2013 la BNE realizó un seguimiento parcial y específico del cumplimiento de la normativa 
de depósito legal partiendo de una fuente de información distinta de las ODL. El procedimiento 
consistió en verificar el depósito en la BNE de los libros en soporte papel editados en 2012, 
mediante la comparación de las publicaciones catalogadas en su base de datos (SIGB), con la 
base de datos DILVE (distribuidor de información del libro español en venta), plataforma 
desarrollada por la Federación de Gremios de Editores de España. Los resultados del control 
fueron muy positivos, siendo de destacar los siguientes aspectos: 
 

a) De la muestra que se seleccionó para realizar el control, compuesta por los 23.252 libros 
en soporte papel que DILVE anunció como novedades del año 2012, había ingresado en la BNE 
por depósito legal el 96,47%, quedando pendiente de entrega 824 títulos. El análisis de los ingresos 
de títulos de las Administraciones públicas, incluido asimismo en el control, reveló el depósito del 
94% de los recogidos en DILVE. 

 
b) Si bien la prueba realizada estaba limitada a publicaciones en papel, hay que destacar 

que estas publicaciones representaban en 2012 el 61% del total de títulos depositados, permitiendo 
deducir que en este ámbito el depósito legal funciona aceptablemente. 

 
c) Según las investigaciones del Servicio, las publicaciones no depositadas proceden con 

cierta frecuencia de Ayuntamientos y de los editores de facsímiles. A la fecha de los trabajos de 
campo, la BNE había iniciado algunas actuaciones para mejorar el depósito de los documentos 
procedentes de dichas fuentes. 
 
2.15.- El Servicio de Depósito Legal lleva a cabo las reclamaciones de los documentos detectados 
que estando sujetos a depósito no hayan ingresado en la BNE. El origen de dichas reclamaciones 
puede estar en el propio Servicio (si no ingresan las publicaciones sujetas a depósito legal, si falta 
algún ejemplar de los títulos que ingresan o están defectuosos, o si se detecta la omisión en el 
cruce de datos referido en el anterior punto 2.14), o en otras unidades de la BNE (Depósito 
General, Servicio de Información Bibliográfica, Departamentos Técnicos).  
 
2.16.- Iniciado el procedimiento, existen dos vías para las reclamaciones: a través de las ODL, que 
gestionan el depósito y el envío a la BNE del material reclamado, o directamente al editor. De 
acuerdo con la regulación actual del depósito legal, el procedimiento generalmente utilizado es la 
reclamación ante las ODL. Las reclamaciones que el Servicio de Depósito Legal tramita 
directamente con los editores corresponden habitualmente a publicaciones anteriores a la entrada 
en vigor de la nueva Ley. En ocasiones, dada la insuficiencia de medios de las ODL, y previo 
acuerdo con ellas, el Servicio de Depósito Legal gestiona también ante los editores reclamaciones 
relativas a otras publicaciones.  
 
2.17.- El Servicio de Depósito Legal elabora estadísticas sobre las reclamaciones realizadas, cuyos 
datos, referidos al período 2011-2013, se resumen en el siguiente cuadro6. 
 

                                                 
6 Para homogeneizar los datos de las estadísticas elaboradas por el Servicio de Depósito Legal para cada tipo de 
documentos, en el cuadro se hace referencia únicamente a títulos. 
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TIPOS DE RECLAMACIONES 
AÑO 2011 AÑO 2012 AÑO 2013 

Unidades % Unidades % Unidades % 

A) RECLAMACIONES POR TIPOS DE PUBLICACIONES (Número de títulos) 

Publicaciones seriadas 4.755 72 % 4.752 73 % 4.380 83 % 

Monografías 1.777 27 % 1.720 26 % 864 16 % 

Audiovisuales 6 - 36 1 % 42 1 % 

Multimedia 75 1 % - - - - 

TOTALES 6.613 100 % 6.508 100 % 5.286 100 % 

B) RECLAMACIONES POR TIPO DE RESPUESTAS 

PUBLICACIONES SERIADAS 

Títulos solicitados 4.755 100 % 4.752 100 % 4.380 100 % 

Respuestas positivas 629 13 % 621 13 % 671 15 % 

Diferencia 4.126 87 % 4.131 87 % 3.709 85 % 

MONOGRAFÍAS 

Títulos solicitados 1.777 100 % 1.720 100 % 864 100 % 

Respuestas positivas 1.514 85 % 1.481 86 % 526 61 % 

Diferencia 263 15 % 239 14% 338 39 % 

AUDIOVISUALES 

Títulos solicitados 6 100 % 36 100 % 42 100 % 

Respuestas positivas 2 33 % 8 22 % 11 26 % 

Diferencia 4 67 % 28 78 % 31 74 % 

MULTIMEDIA 

Títulos solicitados 75 100 % - - - - 

Respuestas positivas 49 65% - - - - 

Diferencia 26 35 % - - - - 

TOTALES 

Títulos solicitados 6.613 100 % 6.508 100 % 5.286 100 % 

Respuestas positivas 2.194 33 % 2.110 32 % 1.208 23 % 

Diferencia 4.419 67 % 4.398 68 % 4.078 77 % 

 

2.18.- De los referidos datos destacan dos conclusiones: a) las publicaciones que dieron lugar a 
mayor número de reclamaciones fueron las seriadas, que representaron entre el 72% y el 83% del 
total de reclamaciones en el periodo considerado; y b) el resultado de las reclamaciones 
formalizadas es más deficiente en las publicaciones seriadas, que únicamente obtuvieron 
respuestas positivas entre el 13% y el 15% de los casos. Por el contrario, los mejores resultados 
los ofrecen las monografías, con respuestas positivas entre el 61% y el 85% de las reclamaciones. 
 
2.19.- El procedimiento de reclamación de las publicaciones seriadas se inicia en el Departamento 
de Control Bibliográfico de Revistas. La BNE dispone de un sistema específico de control de las 
publicaciones seriadas que se lleva a cabo a partir de un módulo implantado en el SIGB, en el que 
para cada signatura se incluyen previsiones de recepción de cada ejemplar, datos de su recepción 
efectiva y alertas de los que no constan como recibidos transcurrido un plazo razonable. El sistema 
no recoge, sin embargo, los datos referidos a los ejemplares ingresados como consecuencia de 
reclamaciones. El Departamento de Control Bibliográfico de Revistas utiliza para el control, además 
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del SIGB, un sistema de seguimiento mediante fichas manuales denominado KARDEX. Las 
omisiones detectadas son trasladadas por el Departamento al Servicio del Depósito Legal, quien 
procede a su reclamación directamente ante los editores o a través de las ODL, según lo indicado 
en el anterior punto 2.16. 
 
2.20.- Entre 2011 y 2013 los porcentajes de respuestas positivas a las reclamaciones de 
publicaciones seriadas tramitadas a través de las ODL (entre el 12% y el 14%), fueron 
considerablemente inferiores a los correspondientes a la gestión directa con los editores (entre el 
32% y el 41%). Considerando la incapacidad de las ODL para atender sus reclamaciones, la BNE 
dispuso que el Departamento de Control Bibliográfico de Revistas comenzara en el ejercicio 2013 a 
colaborar con el Servicio de Depósito Legal realizando asimismo reclamaciones directas de 
publicaciones seriadas ante los editores.  
 
II.2.- ADQUISICIONES POR COMPRA 
 
2.21.- La BNE ha publicado en su página web un documento denominado “Política de 
adquisiciones”, que determina los objetivos y criterios que rigen las compras de material 
bibliográfico del Organismo. En los ejercicios fiscalizados la BNE no disponía, sin embargo, de los 
necesarios planes de adquisiciones que deberían concretar tales objetivos para un período de 
tiempo determinado y conforme a los recursos previsiblemente disponibles7. Respecto de las 
compras de fondo moderno8 la BNE considera de especial interés la adquisición de materiales 
bibliográficos españoles datados entre 1831 y la actualidad no localizados en catálogos de la 
Biblioteca, las producciones extranjeras sobre cultura española, las obras de autores españoles 
editadas en el extranjero, las ediciones críticas en lengua vernácula de las obras de los grandes 
pensadores y creadores mundiales, las obras de referencia de carácter general y especializadas en 
humanidades y ciencias sociales, los grandes tratados de diferentes disciplinas, y las publicaciones 
sobre ciencia de la información y documentación. En relación con las adquisiciones patrimoniales la 
BNE considera de interés, entre las obras impresas en España, cualquier documento impreso antes 
de 1958, cuando entra en vigor la Ley de Depósito Legal, las obras de autores árabes y judíos 
españoles, especialmente del campo de la ciencia, los documentos impresos en lugares antes 
ligados con España (Países Bajos, Italia, Filipinas, Hispanoamérica), y las obras literarias 
hispanoamericanas en castellano. De las obras impresas fuera de España las adquisiciones van 
dirigidas a las obras de autores españoles y las editadas en español o en otros idiomas nacionales, 
las obras de autores españoles traducidas a otros idiomas, y las obras de autores extranjeros sobre 
temas españoles. 
 
2.22.- Según la información facilitada por la BNE el importe destinado a la adquisición de material 
bibliográfico ascendió a 1.057.256 euros en 2011, y a 210.909 euros en 2012. En el siguiente 
cuadro se recogen los datos correspondientes al periodo 2010-2012, en función del tipo de fondos: 
 

Tipo de fondos 2010 2011 2012 

Compra fondos patrimoniales 653.731 621.293 90.101 

Compra fondo moderno 516.401 435.963 120.808 

Total compras 1.170.132 1.057.256 210.909 
 

2.23.- La adquisición de material bibliográfico se rige por lo general por las disposiciones del texto 
refundido de la Ley de Contratos del Sector Público, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, 
de 14 de noviembre (en adelante TRLCSP), relativas a los contratos de suministro y por la 

                                                 
7 Comentarios a las alegaciones: Las dificultades que alega la BNE para la elaboración de un plan de adquisiciones no 
impiden, a juicio del Tribunal de Cuentas, la concreción de los objetivos de su política de compras en los términos 
expuestos. Por otra parte, el Estatuto de la BNE contiene una referencia a los planes de adquisiciones en su artículo 7, al 
incluir entre las funciones del Pleno del Real Patronato las de conocer e informar dichos planes. 
8 Se considera fondo moderno aquellas obras publicadas desde 1830 en adelante. 
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legislación de Patrimonio Histórico. La suscripción a revistas y publicaciones periódicas tiene 
carácter de contrato privado, según lo dispuesto en el artículo 20 del TRLCSP. La fiscalización de 
los gastos derivados de las referidas adquisiciones corresponde a la Intervención Delegada en el 
Organismo.  
 
2.24.-9 Los Servicios de la BNE encargados de la gestión de las adquisiciones son el de Compra y 
el de Valoración e Incremento del Patrimonio, que tramitan, respectivamente, las compras de 
material de fondo moderno y las adquisiciones patrimoniales. El servicio de Compra selecciona el 
material a adquirir a partir de las propuestas de otros Departamentos de la BNE, las peticiones de 
los usuarios y el examen de los catálogos remitidos por libreros, editoriales y distribuidores. En el 
caso de las adquisiciones de fondos patrimoniales las ofertas proceden del mercado nacional e 
internacional del libro antiguo. Es habitual el recurso al ejercicio del derecho de tanteo, por medio 
del Ministerio de Cultura, para adquirir bienes vendidos en subastas nacionales.  
 
2.25.- (punto suprimido como consecuencia de las alegaciones). 
 
2.26.- Por Resolución de 6 de septiembre de 2013, la Directora de la BNE reguló la Comisión de 
Adquisiciones Bibliográficas10 (en adelante, CAB) que venía desempeñando desde tiempo atrás un 
importante papel en la gestión de las compras y que no está contemplada en el actual Estatuto de 
la BNE. Las competencias atribuidas a la CAB en la referida resolución son básicamente las 
siguientes: 
 

a) Analizar y decidir sobre ofertas de venta a la BNE de manuscritos, impresos, 
publicaciones periódicas, mapas, colecciones de obras y materiales no librarios (partituras, discos, 
fotografías, dibujos, obras gráficas, etc.) con antigüedad anterior a 1958. 

 
b) Analizar y decidir sobre otras ofertas relacionada con los contenidos indicados en el 

apartado anterior, de fecha igual o posterior a la indicada, que individualmente superen los 1.000 
euros. 

 
c) Tomar conocimiento y decidir sobre las propuestas de compra efectuadas por las 

distintas unidades de la BNE. 
 

d) Informar sobre los ejercicios de tanteo y retracto en las subastas. 
 

e) Conocer los donativos relevantes ofrecidos a la BNE. 
 
2.27.- El Estatuto de la BNE atribuye con carácter general a su Director la competencia para 
“contratar en nombre del Organismo, disponer los gastos y ordenar los pagos” (artículo 5.2. d). La 
atribución a la CAB de facultades decisorias en relación con las ofertas de venta a la BNE de 
material bibliográfico (apartados a) y b) del punto anterior) resulta incompatible con la competencia 
que en dicha materia corresponde a la Directora, según la norma antes indicada. Por ello, a juicio 
del Tribunal de Cuentas, debe interpretarse la citada Resolución en el sentido de que los acuerdos 
de la CAB tienen naturaleza de asesoramiento a la Dirección General, careciendo, por lo tanto, de 
carácter decisorio y contractual. Procede, en consecuencia, modificar la referida Resolución, a fin 
de evitar interpretaciones erróneas respecto de la naturaleza de la CAB y de sus acuerdos.  
 
2.28.- No existe en la BNE un único expediente que contenga la documentación original completa 
correspondiente a cada adquisición. El expediente se inicia en los servicios gestores, quienes 
tramitan y conservan la documentación relativa a la selección y aceptación de ofertas, y a la 
adjudicación y formalización del contrato; parte de dicha documentación, en original o fotocopias, 
se remite al Servicio de Contratación Técnica del Área de Gestión Económica y Presupuestaria, 
                                                 
9 Punto modificado como consecuencia de las alegaciones. 
10 Compuesta, según la referida Resolución, por un Presidente (el Director de la BNE), dos Vicepresidentes (el Director 
Técnico y el Gerente), un Secretario (el Jefe del Servicio de Valoración e Incremento del Patrimonio) y tres Vocales 
(Directores de los Departamentos de colecciones).  
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que forma un nuevo expediente, con distinta numeración, al que se une la documentación relativa a 
su tramitación contable y económica. Este sistema dificulta la localización y revisión de los 
expedientes. 
 
2.29.- Con objeto de comprobar la correcta integración documental de los expedientes, se 
examinaron tres de ellos, tramitados en los ejercicios 2011 y 2012. En todos figuraban las 
propuestas de compra, la adjudicación, el contrato, la factura, y la documentación justificativa de la 
recepción del material y de su inclusión en el catálogo del Organismo. Figuraba también el informe 
de la Junta de Calificación, Valoración y Exportación de Bienes del Patrimonio Histórico en los 
casos procedentes. Se aportó asimismo la documentación contable correspondiente, 
comprobándose la fiscalización de los expedientes por el Interventor Delegado. En los tres 
expedientes constaba la aprobación de las compras por la CAB, lo que resulta improcedente según 
lo indicado en el anterior punto 2.27.  
 
II.3.- ADQUISICIONES POR DONATIVO Y POR CANJE 
 
2.30.- El sistema de adquisición por donativo permite a la BNE incrementar sus colecciones con las 
aportaciones gratuitas realizadas por particulares o por instituciones públicas o privadas. Como 
medida de fomento, el artículo 70 de la Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Histórico 
Español (en adelante LPHE) establece que los contribuyentes del IRPF tendrán derecho a una 
deducción sobre la cuota del 20% de las donaciones puras y simples de bienes que formen parte 
del patrimonio histórico español, siempre que se realizaren en favor del Estado y demás entes 
públicos. 
 
2.31.- En el siguiente cuadro se exponen los datos correspondientes a los ejemplares ingresados 
en la BNE por donativos entre los ejercicios 2010 y 2013, así como la valoración de los mismos.  
 

Adquisiciones por donativo 2010 2011 2012 2013 

Nº de ejemplares 5.280 19.067 16.028 22.746 

Valoración (euros) 270.750 379.422 552.878 306.640 
 Fuente: Memorias BNE 

 
2.32.- Las líneas generales del procedimiento de adquisición por donativo seguido en la BNE son 
las siguientes: tras recibir una oferta de donativo, la BNE decide en primera instancia acerca de su 
admisibilidad, en función de si se ajusta o no a los criterios establecidos al respecto11. A partir de 
ahí, la BNE sigue en la práctica procedimientos diferentes en función de la relevancia que se 
otorgue al material donado. Los documentos considerados más relevantes son valorados 
individualmente, bien por el Departamento especializado al que correspondan (Bellas Artes y 
Cartografía, Música y Audiovisuales…), bien por el Servicio de Valoración e Incremento de 
Patrimonio del Departamento de Adquisiciones. Se remite un listado de dichos bienes, solo a 
efectos informativos, a la Comisión de Adquisiciones Bibliográficas y, en algunos casos, se solicita 
del MECyD la correspondiente Orden por la que se acepta la donación, de conformidad con lo 
establecido en la disposición adicional octava de la LPHE12. Previamente a la emisión de dicha 
Orden las obras se depositan en las dependencias de la BNE, y se firma el acta de entrega. Las 
donaciones que se consideran de menor relevancia son objeto de una valoración genérica o menos 

                                                 
11 Entre los que no se aceptan se encuentran: los que deban ingresar en cumplimiento de la normativa del depósito legal, 
ejemplares no originales, separatas, publicaciones menores, números sueltos de revistas y obra literaria de autores 
extranjeros. 
12 Dicha disposición establece la competencia del Ministerio de Cultura para la “aceptación de donaciones, herencias o 
legados a favor del Estado, aunque se señale como beneficiario a algún otro órgano de la Administración, relativos a toda 
clase de bienes que constituyan expresión o testimonio de la creación humana y tengan un valor cultural, bien sea de 
carácter histórico, artístico o técnico”. La Orden ECD/465/2012, de 2 de marzo, delegó dicha competencia en el 
Secretario de Estado de Cultura. Con anterioridad la competencia estaba delegada en el Subsecretario de Cultura, de 
acuerdo con lo establecido en la Orden CUL/165/2009, de 14 de julio. 
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rigurosa. No se comunican a la CAB ni se tramita ante el MECyD la procedente solicitud de Orden 
Ministerial de aceptación. Todos los donativos, con independencia de su relevancia, se recogen en 
una base de datos del Departamento de Adquisiciones y se incorporan al proceso técnico 
correspondiente, a efectos de su catalogación. 
 
2.33.- En dicho procedimiento cabe observar las siguientes deficiencias: 
 

a) No está justificada la omisión del trámite de la Orden Ministerial de aceptación en el caso 
de las donaciones consideradas menos relevantes. La disposición adicional octava de la LPHE 
atribuye la competencia para la aceptación de donaciones al Ministerio de Cultura (actualmente 
MECyD), sin contemplar excepción alguna. Sería conveniente, en consecuencia, arbitrar un 
sistema que permita compatibilizar la agilidad en la gestión de donativos considerados menores 
con las exigencias procedimentales legalmente establecidas. 

 
b) No existen instrucciones escritas en relación con los criterios determinantes de la 

relevancia de las donaciones y la consiguiente aplicación de uno u otro procedimiento. Tal decisión 
se adopta siguiendo únicamente el juicio profesional del personal encargado y sin dejar constancia 
de las razones para la elección de un sistema u otro.  

 
c) No queda constancia documental de los criterios aplicados para la valoración económica 

de las obras donadas. 
 
d) No todos los donativos considerados relevantes que se recogen en las relaciones 

remitidas a la CAB son comunicados al Ministerio a efectos de tramitación de la procedente Orden 
Ministerial. Según las explicaciones facilitadas por el Departamento, en estos ejercicios la 
tramitación de la Orden se vinculaba a la solicitud del donante de la correspondiente desgravación 
fiscal, de modo que no se requería cuando no procedía desgravación o el donante no la solicitaba. 
Tal interpretación no es conforme con lo establecido en la disposición octava de la LPHE, que exige 
dicha Orden con independencia de la posibilidad de desgravación. Se han examinado los listados 
de 2011 y 2012, exponiéndose en el siguiente cuadro el número y la valoración de las donaciones 
comunicadas a la CAB en 2011 y 2012, desglosadas en función de la tramitación o no de Orden 
Ministerial: 
 

Ejercicio 
Donativos con OM Donativos sin OM Total donativos 

Nº Valoración Nº Valoración* Nº Valoración 

2011 49 231.101 28 101.930 77 333.031 

2012 93 411.960 12 231.518 105 643.478 
 *Seis de los donativos (cinco de 2011 y uno de 2012) no están valorados 
 

2.34.- El canje es otra forma de adquisición gratuita de fondos, consistente en el intercambio de 
monografías y publicaciones periódicas con diversas instituciones culturales, nacionales y 
extranjeras, contribuyendo al enriquecimiento de la Biblioteca Nacional de España y a la difusión de 
la cultura española. En el siguiente cuadro se recoge el número de ejemplares ingresados por este 
procedimiento entre 2010 y 2013, así como la valoración dada a los mismos: 
 

Adquisiciones por canje 2010 2011 2012 2013 

Nº de ejemplares 1.872 2.858 1.488 1.220 

Valoración (euros) Sin datos Sin datos 30.306 23.519 
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2.35.- Las deficiencias observadas en el procedimiento de canje se refieren a la valoración de los 
ejemplares intercambiados: a) no se documentan los criterios seguidos para la valoración de los 
ingresos; y b) no se valoran los ejemplares entregados a cambio por la BNE. 
 
 
III. ANÁLISIS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE VALORACIÓN Y CONTABILIZACIÓN DE 

FONDOS BIBLIOGRÁFICOS 
 
3.1.- La BNE no dispone de inventario contable de sus fondos bibliográficos. El registro principal de 
sus fondos es el incluido en el Sistema Integrado de Gestión Bibliotecaria, que contiene el 
inventario del fondo catalogado; este sistema no tiene finalidad contable, por lo que no incluye la 
valoración económica de los fondos que lo componen. La BNE contabiliza parte de sus fondos 
bibliográficos en la cuenta 2130 ”Bienes del patrimonio histórico artístico” y otra parte en la cuenta 
2190 “Otro inmovilizado material”. Los saldos de dichas cuentas fueron los siguientes a 31 de 
diciembre de 2011 y de 2012: 
 

Cuenta 2011 2012 

2130 ”Bienes del patrimonio histórico artístico” 23.631.916 24.050.059 

2190 “Otro inmovilizado material” 22.492.009 23.251.659 
 

3.2.- La BNE no tiene valorados, ni consiguientemente contabilizados, los fondos iniciales que 
componen su patrimonio histórico, lo que justifica en las memorias de las cuentas anuales de los 
ejercicios 2011 y 2012 por la dificultad y escasa fiabilidad de su valoración, conforme a lo 
establecido en la Norma Tercera de Reconocimiento y Valoración del Plan General de 
Contabilidad, aprobado por Orden EHA 1037/2010, de 13 de abril. La BNE no contabiliza los fondos 
ingresados por la vía del depósito legal, aduciendo también para ello dificultades de valoración 
 
3.3.- Las variaciones (aumentos) producidos en las cuentas 2130 y 2190 en los ejercicios 
fiscalizados fueron consecuencia de: a) adquisiciones (obligaciones reconocidas con cargo al 
Capítulo 6 del presupuesto de la BNE), b) adscripción de bienes adquiridos por el Ministerio de 
Cultura y c) donativos, según el siguiente detalle: 
 

 
Cuenta 2130 “Bienes del patrimonio histórico artístico Cuenta 2190 “Otro inmovilizado material” 

Adquisiciones Adscripciones Donativos Total aumentos Adquisiciones Donativos Total aumentos 

2011 385.599 85.275 1.031 471.905 443.210 229.470 672.680 

2012 75.848 263.606 78.690 418.144 218.658 540.992 759.650 

 

Los importes contabilizados por adquisiciones y donativos presentan diferencias con los indicados 
en los puntos 2.22 y 2.31, respectivamente, sin que se hayan podido aclarar las diferencias. 
 
3.4.- Los fondos comprados por la BNE y los recibidos en adscripción son contabilizados por su 
valor de adquisición. Los donativos comenzaron a registrarse contablemente en el ejercicio 2011, 
incluyéndose en la cuenta 2190 “Otro inmovilizado material”, o en la cuenta 2130 “Patrimonio 
histórico” por el valor que figura en el listado de donaciones comunicadas a la CAB. No obstante, 
en dicho ejercicio se excluyeron de la contabilización las donaciones respecto de las que no se 
tramitó Orden Ministerial, según lo indicado en el anterior punto 2.33 d). En 2012 se modifica 
correctamente este criterio, contabilizando todas las donaciones valoradas incluidas en el referido 
listado, independientemente de si van acompañadas o no de petición de Orden Ministerial. No se 
han realizado actuaciones tendentes a contabilizar las donaciones efectuadas con anterioridad a 
2011. 
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IV.- ANÁLISIS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONSERVACIÓN DE FONDOS 
BIBLIOGRÁFICOS 

 
IV.1.- PLANES DE CONSERVACIÓN 
 
4.1.- El artículo 2 del Reglamento de Bibliotecas Públicas del Estado enumera entre las funciones 
atribuidas a las mismas la de “conservar y enriquecer el patrimonio bibliográfico cuya custodia les 
está encomendada”. El Estatuto de la BNE, aprobado por Real Decreto 1638/2009, de 30 de 
octubre, recoge dicha función en su artículo 2, apartados a) “reunir, catalogar y conservar los 
fondos bibliográficos… recogidos en cualquier clase de soporte…” y b) “organizar y planificar la 
preservación y conservación digital del patrimonio bibliográfico cuya custodia le está 
encomendada…”. En el apartado e) del artículo 11 se atribuye a la Dirección Técnica la 
competencia para la ejecución de las medidas necesarias para la conservación y protección del 
referido patrimonio. 
 
4.2.- El Departamento de Preservación y Conservación de Fondos, dependiente de la Dirección 
Técnica, es el responsable de las cuestiones relacionadas con la protección y conservación a largo 
plazo del patrimonio documental, destacando entre dichas funciones las de controlar el deterioro de 
las colecciones, facilitar el acceso a la información mediante la elaboración de las copias 
adecuadas y supervisar que las diferentes actividades bibliotecarias no tengan efectos negativos en 
la estabilidad de las colecciones. El resto de Departamentos de la BNE se encuentra asimismo 
implicado en garantizar la conservación del patrimonio, estando especialmente orientada su 
actividad en dicha materia a los servicios de acceso a los documentos. 
 
4.3.- Las actividades de conservación realizadas en el periodo fiscalizado quedaban enmarcadas 
en el denominado “Plan de Preservación y Acceso al Documento”, en adelante PPAD, elaborado 
para el período 2011-2015. El procedimiento de aprobación del PPAD fue irregular al haberse 
decidido por la Comisión Permanente del Real Patronato, órgano consultivo sin competencias 
decisorias, en la reunión del 3 de mayo de 2011, y sometido a conocimiento e informe del Pleno del 
Real Patronato con posterioridad a la referida aprobación. 
 
4.4.- El PPAD se instrumenta en torno a medidas de conservación preventiva, de restauración y de 
acceso a los documentos. Su contenido se considera adecuado en lo referente a la delimitación y 
concreción de los objetivos establecidos para el período 2011-2015. El PPAD parte del 
establecimiento de ocho metas generales: 1. Garantizar la conservación, integridad y mejora del 
patrimonio custodiado por la BNE; 2. Facilitar el acceso al contenido del patrimonio documental, 
incrementar el número y variedad de usuarios y mejorar la calidad de los servicios; 3. Desarrollar 
los flujos de trabajo necesarios para facilitar la comunicación transversal entre todas las unidades 
de la BNE, con vistas a garantizar la preservación y acceso; 4. Mejorar la calidad de las 
instalaciones, prácticas y actitudes para reducir el deterioro de los fondos; 5. Convertir a la BNE en 
el centro de referencia nacional para la conservación de materiales bibliotecarios y documentales; 
6. Normalizar los métodos de conservación; 7. Identificar problemas y dificultades con el fin de 
prevenir soluciones; y 8. Evaluar resultados y recuperar información para la programación del 
próximo Plan. Estas metas se vertebran en una serie de objetivos estratégicos, y para cada uno de 
ellos se establecen las tácticas, denominadas líneas estratégicas, que se emplearán para 
alcanzarlos (en el anexo III se recoge el detalle de los objetivos y las líneas estratégicas). 
Finalmente, se concretan para cada una de las líneas las actividades a realizar, los participantes y 
los recursos previstos.  
 
4.5.- En lo referente a los recursos previstos, las únicas referencias del PPAD son a los medios 
personales y técnicos, sin incluir estimación alguna del presupuesto necesario para alcanzar los 
objetivos establecidos. La única referencia de carácter económico recogida en el PPAD es la 
previsión de un presupuesto extraordinario, sin indicar importe, para hacer frente a algunos de los 
objetivos, como la creación de un depósito de seguridad, o la sustitución del mobiliario inadecuado 
o en mal estado. 
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4.6.- No hay constancia de que se haya realizado un seguimiento sistemático acerca del 
cumplimiento de los objetivos establecidos en el PPAD. A la fecha de conclusión de los trabajos de 
campo no se había elaborado ningún informe de seguimiento pese a que para entonces, de 
acuerdo con el cronograma incluido en el PPAD, debería haberse cumplido una buena parte de los 
objetivos. La falta de seguimiento sistemático supone una debilidad significativa de control interno. 
Hay que destacar que el propio PPAD contemplaba la evaluación de los resultados como una de 
sus metas, y que incluía para cada línea estratégica los indicadores a considerar para dicha 
evaluación.  
 
4.7.- Según la información facilitada por la BNE el cumplimiento del Plan se ha visto afectado por 
varias circunstancias que han determinado que algunas de las previsiones no llegaran a realizarse 
y que otras lo hicieran a menor ritmo del previsto. Por una parte, los ajustes presupuestarios han 
impedido la tramitación de los créditos extraordinarios necesarios para hacer frente a algunas de 
las actuaciones previstas; al propio tiempo, la reducción del presupuesto ordinario asignado al 
Departamento de Preservación y Conservación, que este estima en un 40% entre 2012 y 2014, 
limitó la ejecución de parte de los objetivos. Por otra parte, también han tenido incidencia en la 
ejecución del Plan la disminución de la plantilla de la BNE y el destino de una parte considerable de 
los recursos disponibles a las tareas requeridas para la preparación de los fondos destinados a 
exposiciones externas e internas.  
 
4.8.- Sobre la ejecución de los objetivos previstos en el PPAD cabe destacar los siguientes 
aspectos: 
 

a) En relación con el objetivo dirigido al establecimiento de planes de conservación por 
fases (objetivo estratégico 1), durante los trabajos de campo del Tribunal, la BNE estaba 
elaborando un estudio sobre las necesidades de conservación del fondo antiguo, con el que se 
pretende identificar los elementos responsables de la destrucción en las salas de depósito. 
Respecto de las colecciones de documentos no textuales se ha determinado un conjunto de obras 
en mal estado de conservación que deben ser objeto de intervención prioritaria. Se han identificado 
asimismo los principales conjuntos a conservar: ejemplares únicos y valiosos, ejemplares con 
deterioro grave, y otros con características o formatos especiales. No se ha creado, sin embargo, el 
previsto laboratorio específico de preservación de la información audiovisual. 

 
b) En relación con el objetivo referido a la creación de un medioambiente adecuado para la 

conservación de los documentos (objetivo estratégico 2), se ha realizado la evaluación de los 
equipos para el control climático en las salas y se han trasladado algunos documentos a depósitos 
con mejores condiciones. No se ha podido atender, sin embargo, por razones presupuestarias, a la 
sustitución completa del mobiliario en mal estado o inadecuado, habiéndose adoptado únicamente 
las medidas más urgentes. No se han elaborado los previstos Manuales de prevención de 
desastres referidos a las colecciones. 

 
c) Como actuación tendente a asegurar la conservación física de las colecciones (objetivo 

estratégico 3), cabe destacar el programa específico de conservación denominado IFADU, para la 
identificación y preservación de fondos ácidos, deteriorados y únicos, centrado en los ejemplares 
cuyo deterioro pone en peligro su integridad física. En la ejecución del programa colaboran el 
Departamento de Preservación y Conservación de Fondos y los departamentos que gestionan 
fondos bibliográficos. Se concreta en una serie de actuaciones predefinidas que se registran en una 
base de datos específica. Las principales actuaciones son las siguientes: localización e 
identificación de ejemplares en riesgo; evaluación de su estado de conservación; reproducción del 
ejemplar; restauración o confección de un contenedor para su protección física; notificación al 
departamento correspondiente del nivel de accesibilidad propuesto para el documento tratado, y 
recomendaciones relativas a condiciones climáticas, limpieza de las colecciones y mobiliario de los 
depósitos. Los principales datos relativos a la ejecución del programa IFADU en los ejercicios 2011 
y 2012 se exponen en el siguiente cuadro: 
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 2011 2012 

Nº de ejemplares identificados 15.520 8.776 

Actuaciones: 

1.Ejemplares reproducidos con recursos propios 90 51 

2. Ejemplares protegidos mediante contenedores de conservación libres de ácido 4.591 5.484 

3.Ejemplares enviados para acción de reparaciones menores  371  420 

4.Ejemplares enviados al Laboratorio de Restauración  156 49 

5.Ejemplares enviados al Laboratorio de Encuadernación Artística 417 442 

Total ejemplares sometidos a acciones de preservación (1 a 5) 5.625 6.446 
 

d) EL PPAD contiene numerosas referencias a la digitalización sistemática de las 
colecciones como procedimiento de conservación y garantía del acceso a los documentos. Incluye 
un objetivo específico (objetivo estratégico 6) relativo al establecimiento de los protocolos de 
actuación para la digitalización sistemática de las colecciones, cuya primera línea estratégica es la 
definición de las prioridades de digitalización. A la fecha de los trabajos de campo no había 
constancia del establecimiento de dichas prioridades, siendo de destacar, en este contexto, el 
proyecto de digitalización de prensa moderna y revistas, iniciado en 1990. El proyecto fue 
abandonado en 2010, habiéndose digitalizado hasta entonces unos 50 millones de páginas, 
correspondientes a alrededor de 1.380 títulos. Como razón de la renuncia al proyecto se alude 
únicamente a la falta de recursos presupuestarios, desconociéndose las prioridades que justifican 
el referido abandono al tiempo que se inician y se mantienen otros proyectos de digitalización13.  
 
IV.2.- RECUENTOS 
 
4.9.- La BNE no dispone de normativa específica relativa a los recuentos de sus fondos 
bibliográficos. La regulación general es la establecida en el artículo 7 del Reglamento de 
Bibliotecas Públicas del Estado y del Sistema Español de Bibliotecas, aprobado por RD 582/1989, 
de 19 de mayo. Dicha norma, aplicable a la BNE en defecto de normas específicas, establece la 
obligación de realizar periódicamente un recuento de fondos, anual para un tipo determinado de 
fondos14, y total al menos cada cinco años. Establece asimismo que deberá extenderse la 
correspondiente acta del resultado de los recuentos, firmada por el empleado de mayor categoría 
de los que hayan realizado el recuento y con el visto bueno del Director de la Biblioteca. 
 
4.10.- El volumen, la importancia y la especificidad de los fondos recogidos en la BNE aconsejan 
establecer una normativa propia en materia de recuentos. A dichas razones se suma la 
imposibilidad para la BNE de acogerse al esquema general previsto en la disposición antes citada 
con los medios actualmente disponibles. 
  
4.11.- Hasta 2008 la BNE no realizaba recuentos sistemáticos sobre sus fondos bibliográficos. A 
partir de entonces los realiza anualmente, cerrando durante una semana del mes de enero las 
puertas al público (excepto museo y exposiciones), para poder dedicar la mayor parte de los 
efectivos al inventario de las colecciones. La finalidad de los recuentos es detectar documentos 
perdidos o mal colocados, corregir errores en el catálogo, descubrir obras que no están integradas 
en el catálogo automático, y detectar necesidades de conservación y preservación. 
 

                                                 
13 Comentarios a las alegaciones: La BNE menciona como razones adicionales para el abandono del proyecto la 
intención de solicitar a los editores los archivos pdf de la prensa diaria, y la opción por  priorizar la digitalización de obras 
libres de derechos de autor, pero no hay constancia de soporte documental alguno sobre dichas decisiones.  
14 Los contemplados en el punto 3 del artículo 4 del Reglamento: manuscritos, incunables y obras de arte de las que no 
conste la existencia de al menos tres ejemplares en bibliotecas o servicios públicos, así como las que por su relevancia 
hayan sido declaradas bienes de interés cultural o estén incluidas en el inventario general de bienes muebles del 
patrimonio histórico español. 
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4.12.- Para cada ejercicio la BNE elabora un plan de trabajo que recoge los aspectos esenciales 
del recuento: documentos y signaturas a recontar (por departamentos, salas, depósitos…), horario, 
metodología y cronograma del recuento, personal (pautas, distribución), material para el recuento y 
esquema del informe. El Departamento de Adquisiciones e Incremento del Patrimonio elabora el 
informe con los resultados inmediatamente después de finalizado el recuento. Ninguno de los 
informes que se han facilitado al Tribunal estaba firmado. Se han examinado los planes e informes 
correspondientes a los ejercicios 2010-2014, observándose en líneas generales una evolución 
positiva a lo largo del periodo, resultado del aprovechamiento de la experiencia de anteriores 
recuentos tanto en la programación de las actuaciones a realizar como en la exposición de los 
resultados. Se ha detectado, no obstante, una deficiencia común a todos los ejercicios, consistente 
en la imposibilidad de comprobar en detalle, a partir de los informes de resultados, el cumplimiento 
de los objetivos establecidos en los planes, por la utilización de diferentes unidades de medida 
(signaturas, títulos, ejemplares, documentos…), las dificultades para cuantificar algunas de las 
previsiones, o la modificación de estas en función de la evolución del recuento. 
 
4.13.- Los informes de resultados de los recuentos muestran su evolución desde que se realizan 
con carácter anual en términos de unidades recontadas15 y faltas detectadas (no estaba el 
documento y no había testigo). Entre 2008 y 2014 se recontaron 5.354.794 unidades, 
observándose un total de 11.914 faltas, de las cuales fue localizado posteriormente el 80%. El 
material recontado representa aproximadamente un 18% del total de los fondos de la BNE. Los 
datos correspondientes a cada ejercicio fueron los siguientes: 
 

AÑO Nº unidades 
físicas recontadas Nº faltas % faltas 

2008  1.646.872 1.685 0,10%  

2009  683.603 2.732 0,40%  

2010  816.354 1.520 0,19%  

2011  662.836 2.617 0,39%  

2012  721.857 1.936 0,27%  

2013  453.852 668 0,15%  

2014  369.420 756 0,21%  

TOTAL  5.354.794 11.914 0,22%  
 

IV.3.- DIGITALIZACIÓN MASIVA DE FONDOS 
 
4.14.- El proceso de digitalización masiva de fondos se inicia en la BNE en enero de 200816 cuando 
se suscribe un Convenio Marco de colaboración entre el Ministerio de Cultura y Telefónica S.A. 
para desarrollar el proyecto denominado Biblioteca Digital Hispánica (en adelante BDH), que había 
iniciado la BNE con la intención de ofrecer el acceso libre y gratuito a un amplio conjunto de obras 
del patrimonio bibliográfico español en formato digital. Mediante un convenio específico suscrito 
entre la BNE y Telefónica, S.A. se fijaron las condiciones que habrían de regular la colaboración de 
ambas instituciones, comprometiéndose Telefónica S.A. a aportar 10 millones de euros para 
financiar la digitalización de 200.000 obras (unos 25 millones de páginas, aproximadamente) en un 
período de cinco años. Por adenda a este Convenio, suscrita el 29 de marzo de 2012, se decidió 
prorrogar su vigencia hasta finales del ejercicio 2013.  
 

                                                 
15 La BNE calcula sus fondos en unos 30 millones de unidades. Utiliza a estos efectos una medida diferente de las 
empleadas en otras áreas para cuantificar el volumen de gestión, tales como documentos, ejemplares o registros.  
16 Anteriormente la BNE había llevado a cabo algunos proyectos particulares de digitalización, como ADMYTE (63 
incunables de la literatura española), Memoria Hispánica, Tesoros de la Biblioteca Nacional y la Hemeroteca Digital, 
iniciado en 1999. 
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4.15.- Para el desarrollo del proceso de digitalización masiva se creó una unidad específica 
dependiente de la Dirección de la BNE, la actual Dirección de Biblioteca Digital y Sistemas de 
Información. La gestión de la Hemeroteca Digital, integrada en la BDH aunque accesible desde un 
portal diferente, corresponde a otra unidad: el Departamento de Control Bibliográfico de Revistas.  
 
4.16.- La digitalización sistemática se aplica únicamente a fondos de dominio público, libres de 
derechos de autor. La selección de los fondos y la especificación de las condiciones técnicas y 
requisitos de la digitalización fue realizada por la BNE, de acuerdo con lo establecido en el 
Convenio. Los trabajos fueron realizados en las instalaciones de la BNE por empresas contratadas 
por Telefónica S.A., de cuya selección se encargó asimismo la Biblioteca. La financiación de 
Telefónica S.A. se destinó básicamente al pago de los servicios contratados, abonando las facturas 
tras certificar la BNE la corrección de los trabajos correspondientes. Para la gestión técnica de la 
digitalización la BNE contaba con un software comercial adquirido en el año anterior con la 
financiación del Ministerio de Industria a través de Red.es.  
 
4.17.- El proyecto no contó con un plan previo de digitalización que abarcara el periodo de vigencia 
del Convenio (2008-2012) quedando en consecuencia sin definir al inicio del mismo los criterios de 
selección de materiales, los criterios técnicos de digitalización, o los recursos personales y técnicos 
necesarios (equipos, redes, software). Algunos de dichos aspectos se concretaron en 2010 en dos 
documentos, elaborados a raíz de la experiencia adquirida en ejercicios anteriores: el proyecto de 
digitalización sistemática 2011-2012, que recogía el cronograma de las colecciones a digitalizar en 
dichos años y el documento relativo a las especificaciones técnicas de dicho proyecto.  
 
4.18.- La BNE fue incorporando al proyecto diversas modificaciones técnicas entre las que 
destacan las relativas a mejorar el rendimiento de la aplicación informática en lo referente a la 
accesibilidad de los usuarios a la información de la BDH. Se adquirió un software nuevo 
(Autonomy) que mejoraba sustancialmente algunos de los aspectos del módulo de búsqueda 
incluido en la aplicación inicial. Posteriormente dicho software fue sustituido por otro (SOLR) que 
incluía las mismas prestaciones que Autonomy pero desarrollado en código abierto y distribuido 
bajo licencia gratuita.  
 
4.19.- El Convenio contemplaba la constitución de una Comisión Mixta de Coordinación con 
representación paritaria de Telefónica S.A. y la BNE, con el fin de “estudiar y concretar las acciones 
específicas y los programas concretos de colaboración”. Se establecía asimismo que dicha 
Comisión se reuniría semestralmente levantando acta donde se recogieran las aportaciones 
realizadas hasta la fecha. A lo largo de los seis años de vigencia del convenio, solo hay constancia 
de tres reuniones de dicha Comisión, los días 11/11/2011, 02/03/2012 y 27/12/2012. En las tres 
actas se hace referencia al estado de la ejecución del Convenio y al gasto realizado hasta la fecha. 
En las dos primeras se mencionan además acuerdos o proyectos sobre los materiales a digitalizar, 
cuyo detalle no consta. La BNE indica que en los primeros años las reuniones de la Comisión 
tenían lugar informalmente. 
 
4.20.- A finales del ejercicio 2013 se había aplicado al proceso de digitalización un importe de 
9.995.965 euros. El número de páginas digitalizadas a la misma fecha ascendía a 25.230.980, 
correspondientes a 137.673 títulos. En los siguientes cuadros se expone la ejecución del convenio 
por ejercicios, indicándose la distribución de la aportación de Telefónica S.A, y los resultados de los 
trabajos realizados: 
 

a) Distribución de la aportación de Telefónica S.A. 

Ejercicio 2008-2009 2010 2011 2012 2013 Total 

Importe (€) 1.373.220 1.999.579 3.022.168 2.604.611 996.387 9.995.965 
 Fuente: Certificados de la Dirección de Biblioteca Digital y Sistemas de Información 
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b) Páginas y títulos digitalizados  

Digitalización 2008-2009 2010 2011 2012 2013 Total 

Nº Páginas 2.000.000 4.650.000 8.100.000 7.500.000 2.980.980 25.230.980 

Nº Títulos 8.000 13.500 30.000 56.296 29.877 137.673 
 Fuente: Actas de la Comisión de Coordinación (2008-2012) e información BNE (2013) 

 
4.21.- Los objetivos perseguidos por la BNE con el proyecto BDH eran los siguientes: 
 

a) Difundir el patrimonio cultural español, al tiempo que se garantiza la protección y 
salvaguarda de nuestra herencia cultural. 

 
b) Cumplir con el compromiso adquirido con la Unión Europea de contribuir a la creación de 

la futura Biblioteca Digital Europea. 
 

c) Constituirse en una herramienta fundamental para fomentar la investigación sobre 
nuestra cultura. 

 
d) Ofrecer un canal de cooperación al resto de bibliotecas españolas y latinoamericanas. 

 
4.22.- A finales del ejercicio 2013 el número de títulos y páginas disponibles en la BDH, accesibles 
desde la página web de la BNE, ascendía, respectivamente, a 122.133 y 19.400.984. En el 
siguiente cuadro se expone la evolución del contenido de la BDH entre 2008 y 2013.  
 

Disponible en 
BDH a 31/12 2008-2009 2010 2011 2012 2013 

Nº Páginas 1.981.006 4.224.710 7.377.996 15.733.398 19.400.984 

Nº Títulos 27.365 37.042 55.901 100.600 122.133 
 Fuente: Actas de la Comisión de Coordinación (2008-2012) e información BNE (2013) 

 
4.23.- La información sobre el tipo de documentos disponibles en el portal de la BDH expuesta en 
la página web de la BNE es la siguiente: 
 

Tipo de documento Nº de Títulos 

Monografías impresas 52.081 

Manuscritos 6.121 

Dibujos, grabados y fotografías 18.142 

Partituras 19.430 

Material cartográfico 3.827 

Registros sonoros 7.905 

Prensa y revistas 1.066 
 Fuente: Estadística publicada en la web de la BNE (a abril 2013)   
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 V.- ANÁLISIS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CATALOGACIÓN DE FONDOS 
BIBLIOGRÁFICOS 
 
V.1.- CATALOGACIÓN EN EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN BIBLIOTECARIA 
 
5.1.- El proceso de catalogación bibliográfica obedece a unos complejos procedimientos técnicos 
que presentan particularidades y dificultades específicas en función del tipo de documento de que 
se trate. La BNE cuenta con procedimientos explícitos que tienen su referente en las normas 
generalmente aceptadas internacionalmente: Manual de autoridades, Manual de indización de 
encabezamientos de materia, Reglas de catalogación, Clasificación decimal universal. Por otra 
parte, desarrolla aquellos aspectos que requieren un tratamiento específico, definiendo por 
ejemplo, su propia política catalográfica respecto a la inclusión o no de determinados fondos en el 
catálogo, o elaborando instrucciones para homogeneizar la resolución de determinados asuntos. La 
BNE publica las normas internacionales, nacionales y propias, así como sus procedimientos de 
catalogación en su página web, con la finalidad de servir de referencia para el resto de bibliotecas 
españolas.  
 
5.2.- La informatización del catálogo de la BNE se inició en el año 1987, con la implantación del 
sistema de catalogación automatizada denominado SABINA. Desde entonces, el sistema ha ido 
evolucionando y migrando a otros hasta integrarse en la actualidad como un módulo del “Sistema 
Integrado de Gestión Bibliotecaria”, en adelante SIGB17. Hasta la informatización del catálogo, la 
BNE contaba con catálogos manuales para cada Departamento, en los que se registraban los 
fondos de sus propias colecciones. Estos catálogos manuales, en formatos de libros o fichas y 
elaborados con los criterios correspondientes a cada tipo de fondos, continúan estando disponibles 
para la localización de documentos.  
 
5.3.- La informatización del catálogo de la BNE se ha visto condicionada por diversas 
circunstancias, entre las que cabe destacar: 
 

a) La complejidad de integrar en un único sistema la variada casuística de los catálogos 
manuales preexistentes, muy diversos y extensos, con los consiguientes problemas de 
homogeneización. 

 
b) El enorme volumen de fondos ya custodiados por la BNE en el momento de la 

implantación del SIGB, que hacía imposible un volcado rápido de los mismos al nuevo sistema. Las 
prioridades en la incorporación de datos al SIGB fueron establecidas por cada Departamento 
gestor de colecciones, y se vieron condicionadas por los recursos humanos y económicos 
disponibles. 

 
c) El carácter comercial del SIGB, que por no estar diseñado específicamente para la BNE, 

no se ajusta por completo a sus necesidades. Al tratarse de un producto sujeto a licencia 
propietaria, la BNE no puede realizar alteraciones significativas de sus desarrollos, viéndose 
obligada a requerir a la empresa distribuidora para cualquier cambio necesario.  

 

5.4.- Las competencias en materia de catalogación corresponden a la Dirección Técnica, a la que 
el Estatuto de la BNE atribuye, entre otras funciones, “la identificación, organización y proceso 
técnico de todos los documentos conservados en la Biblioteca Nacional de España, y su 
incorporación al catálogo de acceso en línea para garantizar el acceso del público a sus 
colecciones, facilitar su estudio a los investigadores y la elaboración de la Bibliografía Nacional”. La 
organización de la Dirección Técnica está adaptada a los diferentes tipos de fondos a gestionar o 
catalogar, según la siguiente distribución: 
 

                                                 
17 El SIGB no es solo un sistema de catalogación informática. Se trata de una aplicación completa para la automatización 
de toda la gestión bibliotecaria, con módulos diferentes para las distintas áreas (catalogación, adquisiciones, circulación, 
carnés, solicitudes, informes, control de seriadas…). 
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Departamentos Servicios 

Bellas Artes y Cartografía 
Cartografía 
Dibujos y Grabados 
Divulgación y Gestión de la Colección 

Control Bibliográfico de Revistas Gestión de Colecciones de Publicaciones Seriadas 
Control Bibliográfico de Publicaciones Seriadas 

Música y Audiovisuales 
Audiovisuales 
Partituras 
Registros Sonoros 

Manuscritos, Incunables y Raros 
Divulgación y Gestión del Fondo Antiguo 
Manuscritos e Incunables 
Reserva Impresa 

Proceso Técnico18 

Catalogación 
Clasificación 
Coordinación y Normalización 
Gestión de Colecciones y Catálogos 

 

5.5.- En el siguiente cuadro se expone un resumen del contenido del SIGB a 31 de diciembre de 
2013, clasificado por Departamentos y tipos de documentos: 
 

Departamento Tipo de documento Nº de registros 
bibliográficos 

Nº de 
ítems/ejemplares 

Bellas Artes y Cartografía 
Dibujos, grabados y fotografías 204.647 269.208 
Mapas y planos 87.760 158.441 
Total Departamento 292.407 427.649 

Control Bibliográfico de 
Revistas 

Revistas y periódicos 163.084 292.975 
Total Departamento 163.084 292.975 

Manuscritos, Incunables y 
Raros 

Libros antiguos 147.452 282.898 
Manuscritos 41.792 56.224 
Total Departamento 189.244 339.122 

Música y Audiovisuales 

Grabaciones sonoras 334.754 401.362 
Partituras 188.457 348.079 
Videograbaciones 107.920 152.902 
Total Departamento 631.131 902.343 

Proceso Técnico 
Libros modernos 2.856.925 7.543.779 
Total Departamento 2.856.925 7.543.779 

Varios Departamentos 
Otros: filminas, multimedia, 
materiales mixtos, recursos 
electrónicos… 

8.067 21.318 

Total BNE 4.140.858 9.527.186 

 
5.6.- Para una mejor comprensión de los datos, procede precisar que los contenidos de los 
registros bibliográficos y de los ítems/ejemplares son de diversa naturaleza según el tipo de fondos 
de que se trate, lo que implica que en las cifras de totales estén incluidas magnitudes diferentes. 
Sin tratar de ser exhaustivos, se exponen algunos casos como ejemplo de esta circunstancia: 

 
a) En el caso de las monografías, los registros bibliográficos se corresponden generalmente 

con la descripción de una edición determinada de un título, y los ítems/ejemplares con los 
ejemplares que dispone la BNE de esa publicación. 

 

                                                 
18 Al Departamento de Proceso Técnico le corresponde la gestión de las monografías modernas (desde 1.831) en 
cualquier tipo de soporte. 
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b) En el caso de las publicaciones seriadas (revistas, periódicos, etc.), los registros 
corresponden al título de la publicación, y el ítem a cada una de las colecciones que de dicha 
publicación tiene la BNE en cualquiera de sus formatos (por ejemplo, las recibidas por depósito 
legal y las digitalizaciones o microfilmaciones realizadas de la misma). Los ejemplares (números) 
de cada serie se controlan mediante procedimientos manuales, o en campos específicos del 
módulo de publicaciones seriadas del SIGB, según los casos. 

 
c) Respecto del material fotográfico, un registro bibliográfico puede corresponder a una caja 

que contiene cierto número de sobres con fotografías en cada uno de ellos. Y el ítem puede 
corresponder con el registro bibliográfico. 

 
d) Por último, en el caso de fondos de especial valor, pueden abrirse varios registros 

bibliográficos, además del principal, para partes de su contenido que se consideren dignas de 
singularización, proceso que se conoce como catalogación analítica (es el caso, por ejemplo, de 
cada una de las diferentes cartas náuticas contenidas en un mismo título). 
 
V.2.- ANÁLISIS DE LA DOCUMENTACIÓN PENDIENTE DE CATALOGAR  
 
5.7.- El Tribunal ha tratado de comprobar la integridad del catálogo automatizado, verificando si 
recoge la totalidad de fondos catalogables de la BNE. De no ser así, el Tribunal pretendía delimitar 
si los fondos no incluidos se encontraban o no registrados por otros procedimientos tradicionales. 
Para ello se han mantenido entrevistas con los responsables de los distintos Departamentos, se ha 
analizado la información obtenida en contestación a los cuestionarios remitidos a los mismos y se 
ha procedido a realizar inspecciones físicas19.  
 
5.8.- Los resultados obtenidos evidencian un volumen muy importante de documentos pendientes 
de incorporar al SIGB, lo que representa una deficiencia en la gestión en cuanto a la omisión de su 
descripción bibliográfica en el catálogo general de la BNE. Dicha omisión no implica 
necesariamente falta de control de los fondos por parte de la BNE, que dispone en la mayoría de 
los casos de registros alternativos de los documentos no incorporados al SIGB. El volumen de 
documentos gestionados por la BNE y la cantidad y variedad de registros han impedido al Tribunal, 
sin embargo, delimitar con certeza los fondos no cubiertos por dichos registros. Las explicaciones 
facilitadas por la BNE sobre las razones determinantes del elevado número de documentos 
pendientes de incorporar al SIGB hacen referencia a las siguientes circunstancias: 
 

a) Insuficiencia de recursos humanos para abordar la catalogación de la integridad de sus 
colecciones. 

 
b) (Apartado suprimido como consecuencia de las alegaciones). 
 
c) La decisión de realizar catalogaciones extraordinarias, más exhaustivas de lo preceptivo, 

en el caso de fondos de especial importancia, con el objeto de facilitar el acceso de los usuarios a 
los contenidos. Ello implica la realización de procesos adicionales como “vaciados”, 
digitalizaciones, etc. 
 
5.9.- En los puntos 5.10 a 5.20 se exponen los resultados obtenidos en relación con los 
documentos pendientes de incorporar al SIGB en los distintos Departamentos de la BNE. En la 
mayoría de los casos el número de documentos o los porcentajes aportados por los Departamentos 
son aproximados, al haberse cuantificado estimativamente en función del número de cajas en que 
se conservan, que a su vez contienen un número variable de documentos, o en función del espacio 
que ocupan (número de baldas o metros lineales de estanterías, por ejemplo).  
                                                 
19 Comentarios a las alegaciones: Como anexo II a las alegaciones la BNE incorpora un documento elaborado tras 
finalizar los trabajos de fiscalización que contiene el detalle de las colecciones pendientes de catalogar a 23 de 
septiembre de 2014. Los datos recogidos en el informe están referidos a la situación a febrero de 2014, y fueron 
obtenidos a partir de la información aportada por cada uno de los Departamentos, dado que en dicha fecha la BNE no 
disponía de información global similar a la que figura en el referido documento. 
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Departamento de Bellas Artes y Cartografía  
 
5.10.- La información facilitada por el Departamento de Bellas Artes y Cartografía en relación con 
los fondos gestionados y los pendientes de incorporación al SIGB es la siguiente: 
 

Colecciones Total fondos Incorporados al SIGB Pendiente de 
incorporar al SIGB 

Dibujos 47.800  68% 32% 
Grabados sueltos y 
retratos en 
iconografía 

146.000  72% 28% 

Grabados en libros 590.000  Todos los libros están 
catalogados 

“Vaciado” de muchos 
de los libros 

Fotografías 2.040.000  17% 83% 

Carteles* 1.831 80% 20% 

Ephemera 125.000 40% 60% 

Ex libris 90.000 1% 99% 

Mapas 155.846 
78% de los mapas antiguos en 
atlas. Todos los mapas en hoja 

suelta 

22% de los mapas 
antiguos en atlas 

Atlas y libros de 
geografía y 
cartografía 

31.035 Todos - 

Postales 504.789 No catalogables 
 *No incluye los conservados en la sede de Alcalá de Henares  

 

5.11.- El mayor número de documentos pendientes de catalogar corresponde a fotografías, 
ephemera y ex libris20, que en conjunto suponen más de 1.800.000 documentos. Los dibujos y 
grabados sueltos pendientes de catalogar superan los 55.000. Como fuentes alternativas de 
organización y localización de los fondos gestionados el Departamento menciona catálogos 
impresos editados, catálogos impresos manuales en fichas, inventarios y bases de datos 
disponibles para su consulta en los equipos informáticos para usuarios de la Sala Goya.  
 
Departamento de Control Bibliográfico de Revistas 
 
5.12.- En el Departamento de Control Bibliográfico de Revistas no existen fondos cuantitativamente 
importantes pendientes de catalogación, si bien en 2013, debido a la escasez de medios 
personales, se produjeron retrasos en la catalogación de los fondos ingresados por depósito legal, 
cifrados en 872 títulos a febrero de 2014. Al margen de esto, el Departamento solo indica como 
pendiente de catalogación unas 500 cajas de publicaciones menores: propaganda comercial, hojas 
parroquiales, números sueltos, etc., cuya catalogación no se considera prioritaria. 
 
5.13.- El SIGB es la única aplicación utilizada por el Departamento de Control Bibliográfico de 
Revistas para el registro de sus fondos. A 01/01/2014 recogía un total de 163.084 registros 
bibliográficos y de 292.975 signaturas/ítems. Los registros bibliográficos se corresponden con los 
títulos o cabeceras de las publicaciones registradas. Las signaturas/ítems hacen referencia a las 

                                                 
20 La categoría de ephemera hace referencia a representaciones gráficas elaboradas con un propósito específico que no 
pretenden sobrevivir a la actualidad de su mensaje: incluye colecciones de cromos, cajas de cerillas, calendarios, 
recordatorios y felicitaciones, tarjetas comerciales y etiquetas de todo tipo de establecimientos y productos, juegos y 
recortables, etc. Los ex libris son etiquetas o sellos grabados estampados en los libros donde consta el nombre del dueño 
o el de la biblioteca a la que pertenece el libro. 



Actividad de la Biblioteca Nacional de España en los ejercicios 2011 y 2012 33 

colecciones que de dichos títulos dispone la BNE. Dichos datos no se refieren por tanto al número 
de ejemplares recibidos de cada colección.  
 
5.14.- El SIGB incorpora un módulo de control de publicaciones seriadas que cuenta con una 
limitación técnica relevante consistente en la imposibilidad de registrar más de 1.500 ejemplares 
por signatura, este límite se supera con frecuencia en el caso de publicaciones de cierta antigüedad 
o con elevada frecuencia de edición de ejemplares, lo que ha determinado que solo se registren en 
este módulo las publicaciones nuevas que previsiblemente no se verán afectadas en un corto plazo 
por el referido límite. Para el resto, el control se realiza mediante fichas manuales (KARDEX), para 
cada uno de los registros bibliográficos. Dado el número de registros, las limitaciones de este 
sistema son también considerables. 
 
Departamento de Música y Audiovisuales 
 
5.15.- Los datos facilitados por el Departamento de Música y Audiovisuales en relación con los 
fondos gestionados y fondos pendientes de incorporar al SIGB son los siguientes: 
 

Colecciones Total 
fondos 

Registros bibliográficos incorporados 
al SIGB  

Documentos pendientes de 
incorporación al SIGB 

Registros 
sonoros 401.502 334.760 132.000 

Partituras 300.626 184.221 20.000 más material de archivo 

Audiovisuales 151.025 n/c 2.400 
 

5.16.- La colección de Registros sonoros es la que presenta un porcentaje más elevado de 
documentos pendientes de incorporar al SIGB (33%). Dichos documentos corresponden en su 
mayoría a la colección moderna de discos, especialmente de los últimos 30 años, recibidos tanto 
por depósito legal como por donaciones. Respecto de estos documentos únicamente se dispone de 
un inventario de los repositorios en que se encuentra. Por el contrario, los soportes de sonido 
anteriores a 1956 están en buena medida digitalizados y los documentos de especial valor están 
disponibles en la BDH. En la colección de partituras, la mayor parte de los documentos no 
incorporados (unos 3.400) corresponden a documentos de fondos históricos variados del S. XVIII 
(400 documentos) y desde finales del S. XIX a mediados del XX (alrededor de 3.000), así como una 
parte considerable de los archivos personales21. El resto de documentos no incorporados al SIGB 
son parte de las partituras recibidas por depósito legal en 2013 (unos 1.500 documentos sobre 
unos ingresos aproximados de 4.000), y unos 400 documentos de las últimas adquisiciones por 
compra de partituras no editadas en España. Ello pone de manifiesto la insuficiencia de los 
recursos tanto para la catalogación retrospectiva como para el procesado inmediato de las últimas 
entradas corrientes de fondos. 
 
5.17.-22 El Departamento de Música y Audiovisuales dispone de algunas herramientas alternativas 
al SIGB para la búsqueda de sus documentos. Destacan entre ellas una aplicación específica para 
cantorales, donde se ha comenzado a vaciar su contenido, y la base de datos de archivos 
personales. Esta última, accesible on line, se puso en marcha en 2009, incorporándose a la misma 
los archivos conservados en todos los Departamentos de la BNE23. Para el resto de documentos se 
dispone de catálogos y ficheros manuales, que se dan a conocer a los potenciales usuarios en la 
página web de la BNE.  
 

                                                 
21 Se trata de colecciones de documentos personales de figuras importantes de nuestra cultura. 
22 Punto modificado como consecuencia de las alegaciones. 
23 A partir de 2003 los documentos constitutivos de los archivos comenzaron a tratarse bajo el concepto de “fondo”. 
Anteriormente se catalogaban como conjuntos de manuscritos individuales. 
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Departamento de Manuscritos, Incunables y Raros 
 
5.18.- La situación del Departamento de Manuscritos, Incunables y Raros en lo referente a la 
catalogación de los fondos de las colecciones que gestiona se expone en el siguiente cuadro, de 
cuyos datos resulta que aproximadamente el 55% de los fondos se encuentran pendientes de 
catalogación en el SIGB: 
 

Colecciones Total fondos Incorporados 
al SIGB 

Pendientes de 
incorporación 

al SIGB 
Manuscritos 83.000  41.795 41.205  

Incunables 3.164 3.164 - 

Impresos antiguos24 341.527  144.772 196.755  

Archivos personales 32 12 20 
 

5.19.- En función del tipo de documento, la situación respecto a su catalogación es la siguiente: 
 

5.19.1.-Todos los manuscritos, estén o no en el SIGB, se encuentran catalogados en 
formatos manuales, mediante ficheros topográficos o libros catálogo. Los incorporados al SIGB son 
los fondos especialmente valiosos y los de nuevo ingreso en la BNE. Estos últimos se registran 
asimismo en los ficheros topográficos para mantener su integridad. Respecto de los no 
incorporados al SIGB, en determinados casos es posible acceder vía internet a las versiones 
digitales de los catálogos manuales (manuscritos en escrituras latinas y manuscritos griegos 
incluidos en un determinado ámbito de signaturas). Entre los manuscritos no incorporados al SIGB 
e inaccesibles por la mencionada vía se encuentran los manuscritos árabes y hebreos. Respecto 
de los primeros se ha digitalizado el catálogo manual que hasta la fecha solo es accesible en sala. 

 
5.19.2.- Los incunables se encuentran plenamente catalogados e incorporados al SIGB. Una 

parte de ellos se encuentra además digitalizada, siendo accesibles las copias digitales mediante 
enlaces a la BDH. 

 
5.19.3.- Más de la mitad de los fondos que conforman la colección de impresos antiguos 

(1501-1831) no se encuentra incorporada al SIGB. Una parte significativa de dichos fondos 
corresponde a las monografías del siglo XVI, respecto de las cuales existen catálogos manuales 
topográficos y por autor o título.  

 
5.19.4.- Los 32 archivos personales gestionados por el Departamento de Manuscritos, 

Incunables y Raros se encuentran en distinta fase de procesamiento en lo referente a su 
catalogación, encontrándose, plenamente descritos solo doce de ellos. El SIGB incorpora registros 
bibliográficos de los referidos 12 archivos, con enlaces a la base de datos de archivos personales. 
De los veinte archivos no catalogados, ocho están inventariados, tres en proceso de inventario y 
nueve sin inventariar.  
 
Departamento de Proceso Técnico (catalogación de monografías) 
 
5.20.-25 El Departamento de Proceso Técnico estima en alrededor de 69.000 ejemplares los fondos 
de su competencia pendientes de catalogación, lo que representa aproximadamente un 1% del 
total de fondos que gestiona. Respecto de la mayor parte de dichos fondos (unos 56.000 

                                                 
24 Comentario a las alegaciones: El Tribunal ha corregido la cifra inicialmente facilitada por el Departamento, al verificarse 
la existencia de un fondo de impresos antiguos que figuraba asignado incorrectamente al Departamento de Proceso 
Técnico. Este reajuste fue asumido por el propio Departamento de Manuscritos, Incunables y Raros. 
25 Comentario a las alegaciones: contrariamente a lo indicado en alegaciones, las cifras recogidas en el informe se 
corresponden con la información definitiva facilitada al Tribunal de Cuentas por el Departamento de Proceso Técnico. 
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ejemplares ubicados en el depósito de Alcalá de Henares) no existen sistemas de información a 
disposición de los usuarios.  
 
 
VI.- ANÁLISIS DE EFICACIA, EFICIENCIA Y ECONOMÍA EN RELACIÓN CON LA 

CATALOGACIÓN DE FONDOS BIBLIOGRÁFICOS 
 
6.1.- La BNE no tiene establecidos sistemas que permitan la valoración del grado de eficacia, 
eficiencia y economía obtenido en la gestión de los fondos bibliotecarios, lo que ha supuesto para 
el Tribunal una limitación para alcanzar los objetivos de fiscalización previstos26. En algunos casos, 
no obstante, el Tribunal ha podido realizar pruebas específicas que han permitido obtener 
conclusiones de relevancia sobre dicha materia. En los siguientes puntos se detallan las 
limitaciones encontradas y los resultados de los trabajos realizados por el Tribunal. 
 
6.2.- Los instrumentos de planificación de la BNE no incorporan un sistema adecuado de fijación de 
objetivos y seguimiento de resultados que permita valorar el grado de eficacia alcanzado en la 
actividad de catalogación de sus fondos bibliográficos. Los Planes Estratégicos 2009-2011 y 2012-
2014 y las Memorias del programa presupuestario 332B, incluyen algunas referencias a la 
catalogación de los fondos, pero dichos instrumentos resultan poco adecuados e insuficientes para 
alcanzar la finalidad indicada.  
 
6.3.- El Plan Estratégico 2009-2011 no contiene previsiones de carácter general en relación con el 
registro en el SIGB de fondos pendientes de catalogar. Recoge un objetivo relacionado con el 
catálogo bibliográfico virtual, contenido en su línea estratégica 3 “Acercar nuestros recursos al 
conjunto de la sociedad”, en cuya implantación se pretende avanzar. Para ello se establece como 
acción específica la de incrementar los fondos incluidos en el catálogo en un 30%, de modo que al 
final del periodo el 70% del mismo sea accesible en línea. No hay informes de resultados del 
cumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan. El Plan Estratégico 2012-2014, al describir la 
situación de la BNE al inicio del periodo, indica como debilidad la existencia de un porcentaje 
elevado de ítems no registrados en el SIGB. Sin embargo, no establece ningún objetivo tendente a 
superar dicha deficiencia. 
 
6.4.- Las memorias del programa presupuestario 332B, gestionado parcialmente por la BNE, 
recogen en los ejercicios 2010 a 2013 un objetivo específico consistente en la “Catalogación de los 
fondos de la BNE por depósito legal, compra, canje y/o donativo en soporte informático”. Como 
indicador único se establece el número de registros bibliográficos incorporados al catálogo en las 
cuatro agrupaciones de documentos que se indican en el siguiente cuadro, que recoge la 
información contenida en las referidas memorias relativa a previsiones y realizaciones entre 2010 y 
2013. 
 

                                                 
26 Comentarios a las alegaciones: En alegaciones la BNE menciona dos documentos que, a su juicio, son indicativos del 
grado de eficacia, eficiencia y economía alcanzado en la gestión de los fondos bibliotecarios. Los motivos por los que el 
Tribunal no ha considerado válidos dichos documentos a los referidos efectos son los siguientes: 
1) El documento denominado Evaluación del Plan Estratégico 2009-2011, aportado como anexo a las alegaciones, no fue 
facilitado durante los trabajos de la fiscalización. Según indica la BNE, se trata de un documento elaborado al finalizar el 
ejercicio 2011 siguiendo la normativa internacional dirigida a la evaluación del rendimiento de las bibliotecas nacionales. 
Al no haberse aportado anteriormente, el Tribunal no puede pronunciarse sobre la validez de sus conclusiones, por no 
haber podido examinar la metodología utilizada ni los datos considerados. Con independencia de ello, dos razones 
impiden dar validez a dicho documento como instrumento de valoración de la eficacia de la gestión: a) Las líneas 
estratégicas y los objetivos establecidos en el Plan y en el documento de evaluación no son coincidentes; en términos 
generales los objetivos del Plan (57 objetivos distribuidos en 9 líneas estratégicas) son más amplios y genéricos que los 
recogidos en el informe (que contempla cinco líneas estratégicas, cada una con un único objetivo); y b) salvo muy 
escasas excepciones, el Plan no cuantifica los objetivos que establece, razón por la que las cifras que aporta el 
documento de evaluación no son indicativas del grado de consecución de los objetivos previstos. 
2) El documento sobre indicadores publicado en la página web de la BNE, referido a 2012 y 2013, no permite evaluar la 
eficacia, la eficiencia ni la economía de la gestión al no estar asociado a objetivos concretos y cuantificados establecidos 
en un plan previo, ni a los recursos disponibles. 
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2010 2011 2012 2013 

Previsto Realizado Previsto Realizado Previsto Realizado Previsto 
1.Monografías, manuscritos y 

partituras 150.000 150.000 160.000 160.000 119.000 119.000 119.000 

2.Revistas y periódicos 7.000 10.000 10.000 10.000 7.424 7.424 4.000 
3.Mapas, dibujos, grabados y 

fotografías 12.000 8.000 9.000 9.000 6.682 6.682 20.000 

4.Grabaciones sonoras y 
audiovisuales 40.000 45.000 50.000 50.000 37.500 37.500 16.000 

 

6.5.- Los datos recogidos en el anterior cuadro carecen de todo valor a efectos de comprobar el 
grado de eficacia en el cumplimiento del objetivo establecido, por las siguientes razones:  
 

a) El indicador utilizado no resulta suficiente por sí mismo. Puesto que el objetivo último 
debería ser la catalogación de todo el material bibliográfico de la BNE (a excepción del considerado 
no catalogable), sería más adecuado para medir la eficacia obtenida establecer como indicadores 
porcentajes de registros sobre los ingresos del ejercicio y sobre el pendiente de ejercicios 
anteriores. 

 
b) Las cifras de previsiones no parecen estar basadas en circunstancias objetivas; su 

evolución es completamente errática en la mayoría de los grupos de documentos. 
 
c) Las cifras correspondientes a la columna de realizado no son reales. Presentan 

diferencias considerables con los datos del SIGB, y salvo excepciones, coinciden con las cifras de 
previsiones, lo que es significativo del escaso rigor con el que se elabora este apartado de las 
memorias presupuestarias.  
 
6.6.- En la información facilitada al Tribunal de Cuentas la BNE reconoce la inexistencia de una 
planificación específica para la puesta al día de la catalogación. Indica que su prioridad es la 
catalogación de los nuevos ingresos, dada la obligación de gestionar el depósito legal y la 
elaboración de la bibliografía española, y que la catalogación retrospectiva necesitaría recursos 
personales y económicos extraordinarios.  
 
6.7.- El Tribunal ha analizado la evolución de las altas de registros bibliográficos en el período 
2010-2013, a partir de los datos obtenidos del SIGB. En el cuadro y gráfico siguientes se recogen 
los datos globales obtenidos, figurando en el Anexo IV el detalle por Departamentos y tipo de 
documentos27. 
 

Tipo de 
registros 

Nº registros 
31/12/2009 

Altas Nº registros 
31/12/2013 2010 2011 2012 2013 

Bibliográficos 3.498.313 204.088 161.325 136.358 140.775 4.140.858 

Items/Ejemplares 8.298.762 421.825 341.327 228.668 236.585 9.527.186 
 

                                                 
27 La suma de los datos desglosados presenta pequeñas diferencias con los totales facilitados, debido a que las 
constantes modificaciones en los datos (por refundición o desagregación de registros, cambios de localización, etc.) dan 
lugar a variaciones en función del momento en que se realice la búsqueda. Dichas diferencias no se han considerado 
materiales a efectos de realizar el análisis indicado. 
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6.8.- De los anteriores datos cabe destacar como conclusiones más significativas las siguientes:  
 

a) El número de registros bibliográficos recogidos en el SIGB aumentó a lo largo del período 
en 642.545 y el de ejemplares en 1.228.424, lo que representa porcentajes de incremento del 18% 
y del 15%, respectivamente. 

 
b) El número de altas de registros bibliográficos realizadas en 2013, supone un descenso 

del 31% respecto de las registradas en 2010. El porcentaje de disminución de las altas de 
ejemplares es significativamente mayor, alcanzando un 44% debido a la incidencia de la entrada en 
vigor en enero de 2012 de la LDL, que redujo el número de ejemplares a depositar por los editores.  

 
c) Tanto en 2011 como en 2012 disminuye el número de altas de registros bibliográficos y 

ejemplares en relación con las realizadas en el respectivo ejercicio precedente. En 2013 se invierte 
dicha tendencia, al producirse un incremento del 3% en ambos casos, respecto de las altas 
registradas en 2012. 
 
6.9.- El Tribunal no ha podido realizar el análisis de eficacia pretendido mediante la evaluación de 
la relación entre los documentos pendientes de catalogar y los catalogados en cada ejercicio, 
porque en la mayoría de los casos el primer registro del ingreso es la propia catalogación. No se ha 
podido comprobar, por tanto, sobre cifras contrastadas si se cataloga todo lo que ingresa cada 
ejercicio ni la evolución del número de documentos pendientes de catalogar.  
 
6.10.- Durante el ejercicio 2013 la IGAE realizó trabajos preparatorios para la implantación en la 
BNE del Sistema de Contabilidad Analítica (CANOA) con la finalidad de disponer de información 
acerca de los costes de los servicios y actividades de los diferentes departamentos y unidades. Sin 
embargo, a la fecha de realización de las actuaciones de fiscalización la BNE no tenía todavía 
implantado tal sistema, por lo que el Tribunal no ha podido cuantificar los costes de personal, 
consumos e inversiones asociados a la gestión del catálogo.  
 
6.11.- Alternativamente, el Tribunal ha realizado algunas pruebas tendentes a valorar el grado de 
eficiencia alcanzado en la gestión del catálogo. Para ello se ha analizado la evolución en el periodo 
2010-2013 de la relación entre el número de empleados que realizaban funciones de catalogación, 
el coste de dicho personal y el número de altas de registros bibliográficos en el SIGB. Se ha 
considerado tanto al personal propio de la casa como al contratado por empresas que prestaban 
servicios de catalogación en la BNE. En este último caso se han anualizado las cifras con la 
finalidad de obtener datos globales. Por otra parte, teniendo en cuenta que el personal considerado 
realiza otras tareas además de la catalogación, se han ajustado las cifras tanto de personal como 
de costes a los porcentajes estimados del tiempo específicamente dedicado a funciones de 
catalogación facilitados por la BNE. Por último, hay que destacar que en algunos Departamentos el 
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número de registros recogidos en el catálogo es más representativo del total de la actividad que 
realizan que en otros. Como ejemplo, en el Departamento de Control Bibliográfico de Revistas, que 
gestiona las publicaciones seriadas, el dato es menos significativo, porque solo se producen altas 
de registro cuando aparece un título nuevo, sin causar movimientos de registros la recepción de 
ejemplares correspondientes a títulos ya registrados.  
 
6.12.- Los principales resultados obtenidos de las pruebas indicadas en el anterior apartado fueron 
los siguientes:  
 

a) En 2013 el número de registros bibliográficos por empleado en el conjunto de los 
Departamentos analizados ascendió a 1.223, lo que representa un incremento del 14,6% respecto 
al ejercicio 2010. Todos los Departamentos mejoraron en el referido índice de eficiencia, a 
excepción del de Bellas Artes y Cartografía, que experimentó una disminución del 10,5%. Este 
Departamento obtiene, no obstante, los mejores resultados en tres de los cuatro ejercicios 
analizados. En el cuadro y gráficos siguientes se expone el detalle de la evolución del índice 
considerado por Departamentos: 
 

Departamento 
Número de registros por empleado %Variación 

2013/2010 2010 2011 2012 2013 

Bellas Artes y Cartografía 1.556 886 1.239 1.408 -10,5% 

Control Bibliográfico de Revistas 835 519 649 1.186 29,6% 

Música y Audiovisuales 814 602 835 1.112 26,8% 

Manuscritos, Incunables y Raros 727 748 553 1.095 33,6% 

Proceso Técnico 1.100 1.099 940 1.205 8,7% 

Total Departamentos28 1.044 898 919 1.223 14,6% 
 

 
 

                                                 
28 Se han excluido los que en el cuadro del punto 5.5 figuran agrupados como “Varios Departamentos”, al no poder 
identificarse el número de efectivos correspondientes a dicha agrupación con funciones de catalogación.  
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b) El coste de personal por registro ascendió en 2013 a 22,46 euros, lo que supone un 
33,10% menos que en 2010. Las reducciones de dicho índice se produjeron en todos los 
Departamentos, a excepción del de Manuscritos, Incunables y Raros, que experimentó un ligero 
repunte del 1%29. En el cuadro y gráfico siguientes se recoge el detalle de la evolución del índice 
analizado por Departamentos: 
 

Departamento 
Coste por registro (€) %Variación 

2013/2010 2010 2011 2012 2013 

Bellas Artes y Cartografía 26,07 45,93 31,05 23,25 -10,83% 

Control Bibliográfico de Revistas 41,85 67,75 55,67 29,33 -29,93% 

Música y Audiovisuales 48,00 53,41 37,01 26,19 -45,45% 

Manuscritos, Incunables y Raros 30,64 29,19 49,25 30,95 1,01% 

Proceso Técnico 31,56 32,61 37,44 21,11 -33,10% 

Total Departamentos 33,58 38,05 37,28 22,46 -33,10% 
 

 
 

6.13.- De los datos recogidos en los puntos 6.7 y 6.12 cabe destacar las siguientes conclusiones 
en cuanto a la eficacia, eficiencia y economía en la gestión del catálogo por la BNE en los 
ejercicios 2011 a 2013: 

 
a) En 2011 todos los ratios considerados empeoran en relación con el ejercicio anterior: 

caen el número de altas y de registros por empleado en un 21% y un 14%, respectivamente, y 
se incrementa el coste por registro en un 13%. 
 

b) En 2012 continua el descenso de altas (15%), mientras que mejoran levemente el 
número de registros por empleado (2%) y el coste por registro (2%). 
 

c) En 2013 mejoran todos los ratios considerados, al incrementarse las altas y los 
registros por empleado en relación con el ejercicio anterior (3% y 33%, respectivamente), y 
disminuir el coste por registro (40%).  

                                                 
29 Comentarios a las alegaciones: Los datos utilizados para el cálculo de este indicador son los referidos en el punto 6.11. 
Como se ha indicado en el comentario a las alegaciones sobre el punto 6.1, el Tribunal desconoce las bases para el 
cálculo del indicador recogido en el documento “Evaluación del Plan Estratégico 2009-2011”.  
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VII.- ANÁLISIS DE LA CONTRATACIÓN EXTERNA DE SERVICIOS BIBLIOTECARIOS 
 
7.1.- Los efectivos totales de la BNE a 31 de diciembre de 2013 ascendían a 426 personas, lo que 
representa una disminución de 69 empleados (14%) respecto a la situación a 31 de diciembre de 
2010. En el siguiente cuadro se detalla la evolución del personal de la BNE en función de su 
vinculación: 
 

Personal BNE 2010 2011 2012 2013 
Variación 2013/2010 

Nº % 

Funcionario 296 273 258 250 -46 -16% 

Laboral 199 195 181 176 -23 -12% 

Total 495 468 439 426 -69 -14% 
  

7.2.- Según la información facilitada por la BNE, la disminución de efectivos en el periodo 
considerado fue especialmente significativa entre el personal encargado de las funciones 
bibliotecarias. En concreto, entre el personal del Cuerpo Facultativo de archiveros, bibliotecarios y 
arqueólogos (A1), del Cuerpo de Ayudantes de archivos, bibliotecas y museos (A2) y de la Escala 
de Auxiliares de archivos, bibliotecas y museos (C1) la reducción de efectivos en el mismo período 
fue de 78, lo que representa una minoración del 37%. Las razones determinantes de dicha pérdida 
de efectivos han sido: a) la baja voluntaria de funcionarios en puestos de la BNE, debido al escaso 
margen de movilidad y promoción interna del personal especializado y al bajo nivel retributivo de la 
BNE respecto de otras Administraciones (CCAA, Ayuntamientos y Universidades); b) el aumento de 
las jubilaciones en los últimos años; y c) la falta de convocatoria de oposiciones para funcionarios 
bibliotecarios; la última tuvo lugar en 2009, y solo afectó al grupo A2, al que se incorporaron dos 
funcionarios. 
  
7.3.30- La BNE ha venido recurriendo habitualmente a la contratación externa de parte de sus 
servicios bibliotecarios. El Tribunal ha analizado la gestión realizada por la BNE para la 
contratación de servicios de procesamiento técnico de documentos en los ejercicios 2010 a 2013. 
Dicha contratación supuso que el personal contratado por dichas empresas realizara para la BNE 
tareas propias y específicas del Organismo tales como: separación, clasificación y distribución del 
material bibliográfico, alta de registros bibliográficos (catalogación, clasificación e indización), 
modificación o recatalogación de registros, altas de registros de autoridad, etc. La totalidad de 
estos trabajos fueron desarrollados en las dependencias de la BNE, que se hizo cargo, además del 
coste de dichos contratos, de los consumos por utilización de las instalaciones y equipos 
informáticos. Entre 2010 y 2013 la BNE suscribió un total de 98 contratos, ascendiendo las 
obligaciones reconocidas en ejecución de los mismos a un importe total de 26.423.832 euros. Las 
obligaciones se imputaron al Capítulo 6 “Inversiones reales” del presupuesto de la BNE y se 
activaron indebidamente como inmovilizado. Los porcentajes que representaron dichas 
obligaciones sobre el total de las reconocidas en el Capítulo 6 de los presupuestos de la BNE 
fueron el 60% en 2010, el 58% en 2011, el 75% en 2012 y el 61% en 2013. En el siguiente cuadro 
se exponen los principales datos de la contratación realizada: 
 

                                                 
30 Punto modificado como consecuencia de las alegaciones. 
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Contratación de Servicios Bibliotecarios 2010 2011 2012 2013 Total 

Nº de contratos suscritos 28 24 23 23 98 

Importe de Obligaciones reconocidas (€) 8.573.449 7.604.468 6.387.707 3.858.208 26.423.832 
 

7.4.- La distribución por Departamentos del personal propio de la BNE y del procedente de 
contratación externa se expone en el siguiente cuadro31.  
 

Departamentos 
2010 2011 2012 2013 

BNE Externo Total BNE Externo Total BNE Externo Total BNE Externo Total 
Proceso Técnico 46 82 128 40 68 108 38 67 105 37 59 96 
Control 
Bibliográfico de 
Revistas 

33 34 67 32 35 67 26 28 54 25 27 52 

Manuscritos, 
Incunables y Raros 32 15 47 34 15 49 28 8 36 20 1 21 

Bellas Artes y 
Cartografía 29 15 44 29 14 43 27 11 38 24 8 32 

Coordinación de 
Colecciones 24 16 40 26 16 42 25 15 40 23 11 34 

Música y 
Audiovisuales 23 33 56 22 31 53 21 18 39 19 4 23 

Adquisiciones e 
Incremento 
Patrimonio 

27 18 45 24 19 43 24 14 38 30 14 44 

Referencia 51 46 97 46 47 93 37 44 81 32 36 68 
Total 265 259 524 253 245 498 226 204 430 210 160 370 
 

7.5.- Como resulta de los anteriores datos, el personal externo representó en términos globales 
entre el 49% y el 43% de los recursos humanos destinados en la BNE a tareas de proceso técnico, 
lo que evidencia que las carencias de medios propios en la BNE tienen carácter estructural y no 
coyuntural, manifestando la dependencia de medios ajenos para llevar a cabo sus propias y 
específicas funciones. En los Departamentos de Proceso Técnico, Control Bibliográfico de 
Revistas, Música y Audiovisuales y Referencia, el personal externo superó en tres de los ejercicios 
analizados al propio de la BNE. El personal asignado en la BNE a tareas de proceso técnico se vio 
disminuido en el período examinado en 154 efectivos (29%). La disminución afectó más al personal 
de empresas contratadas (99 efectivos, 38%), que al propio (55 efectivos, 21%).  
 
7.6.- La disminución del personal propio de la BNE supone una pérdida considerable de recursos 
humanos especializados. El recurso a la contratación externa, aparte de las consideraciones de 
carácter económico que se exponen más adelante, conlleva un menor control por parte de la BNE 
en la selección y formación del personal, y plantea problemas de gestión derivados de la 
alternancia que se produce con cada nueva contratación, que precisa de un tiempo de aprendizaje 
del personal sin experiencia que inevitablemente afecta a la cantidad y calidad del trabajo 
realizado. 
 
7.7.- El Tribunal ha analizado la aplicación del criterio de economía en la contratación de los 
servicios relacionados con el procesamiento técnico de documentos. Se han analizado los 19 
contratos vigentes en los ejercicios 2011 y 2012, adjudicados por procedimiento abierto, con la 
finalidad de comprobar la ponderación dada a los criterios económicos frente a los técnicos en las 
correspondientes licitaciones. En 13 casos (68%) los pliegos establecían una mayor ponderación 

                                                 
31 En el análisis se han incluido los Departamentos dependientes de la Dirección Técnica que realizan funciones de 
procesamiento técnico de documentos. Por otra parte, dada la variedad de periodos de vigencia de los contratos, los 
datos correspondientes al personal externo han sido anualizados, a fin de homogeneizarlos con el propio de la BNE. 
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de los criterios económicos (entre el 51% y el 60% de la valoración total) y en los 6 restantes (32%) 
primaba la valoración técnica (70% u 80% del total).  
 
7.8.- El predominio de la valoración económica en la contratación de los referidos servicios que 
parece deducirse de los anteriores datos, queda muy relativizado en la práctica al comprobarse que 
en 11 de los 19 casos examinados (el 58%) únicamente pasaba una empresa a la fase de 
valoración económica. El detalle de dichos casos, en función con su correspondencia con la 
atribución de mayor ponderación a los criterios económicos o técnicos es el siguiente:  
 

Prioridad ponderación criterios 
Ofertas económicas valoradas 

Una Varias Total 
Nº Importe Nº Importe Nº Importe 

Económicos 8 23.676.414 5 3.234.227 13 26.910.641 
Técnicos 3 2.595.527 3 2.542.314 6 5.137.841 
Total 11 26.271.941 8 5.776.541 19 32.048.482 

 
7.9.- Ocho de los once casos en que únicamente se valoró una oferta económica corresponden a 
expedientes en los que se fijaba un umbral mínimo para superar la fase de valoración técnica, 
quedando excluidas y por tanto sin valorar las ofertas económicas de las empresas que no 
alcanzaron dicho límite. En dichos ocho casos se rechazaron en la fase de valoración técnica todas 
las empresas presentadas excepto una, que resultó consiguientemente adjudicataria. En otros dos 
expedientes únicamente se presentó una oferta a la licitación, y en el último caso se excluyó a una 
de las dos empresas presentadas por no comparecer a las pruebas técnicas. Como consecuencia 
de ello en estos 11 casos las condiciones económicas de las ofertas no tuvieron peso alguno en las 
correspondientes adjudicaciones. Por el contrario, las ofertas económicas sí fueron determinantes 
en los ocho casos en que fueron varias las empresas que superaron la valoración técnica, 
recayendo la adjudicación en las ofertas más bajas en seis de las licitaciones. 
 
7.10.- A fin de valorar la razonabilidad en términos económicos del recurso a la contratación 
externa, se ha comparado el coste medio que supusieron para la BNE entre 2011 y 2013 los 
efectivos propios y los externos dedicados a la actividad de procesamiento técnico de documentos 
(ver punto 7.4). Los resultados obtenidos fueron los siguientes: 
 

 2011 2012 2013 

Coste medio personal BNE 30.147 27.994 30.147 

Coste medio empleado externo 31.039 31.261 24.114 
 

7.11.-32 Como se deduce de los anteriores datos, en 2011 y 2012 el coste medio de los empleados 
externos fue más alto que el de los propios de la BNE, siendo en 2012 la diferencia más acusada 
como consecuencia de la supresión para los empleados públicos de la paga extra de diciembre. En 
el ejercicio 2013 la situación fue la contraria, al disminuir considerablemente el presupuesto de los 
contratos celebrados como consecuencia de las menores disponibilidades presupuestarias 
derivadas del contexto económico. Para valorar adecuadamente los anteriores datos hay que 
considerar que cerca del 50% del personal propio de la BNE son funcionarios del Cuerpo 
Facultativo, en muchos casos con una antigüedad considerable en la Biblioteca, mientras que entre 
el personal de empresas contratadas es prácticamente irrelevante el número de trabajadores que 
puede corresponder a una categoría asimilable.  
 
7.12.- Asimismo se ha calculado el coste que supondría la sustitución de los empleados de 
empresas contratadas por personal funcionario. Para ello se han clasificado los 160 empleados 
externos del ejercicio 2013 por categorías, según la descripción de las mismas contenidas en los 
                                                 
32 Punto modificado como consecuencia de las alegaciones. 



Actividad de la Biblioteca Nacional de España en los ejercicios 2011 y 2012 43 

pliegos de cláusulas administrativas particulares (Ayudantes técnicos, 92 empleados, y Auxiliares, 
68 empleados), asimilándolos a funcionarios de nuevo ingreso del Cuerpo de Ayudantes de 
archivos, bibliotecas y museos (Grupo A2; NCD 22) y de la Escala de Auxiliares de archivos, 
bibliotecas y museos (Grupo C1, NCD 15). De acuerdo con las retribuciones aprobadas en la Ley 
de Presupuestos Generales del Estado para 2014, las retribuciones de cada funcionario del primer 
grupo ascenderían a 24.617 euros anuales, y las del segundo a 18.057 euros, por lo que el coste 
total para el ejercicio 2014 ascendería a 3.492.733 euros, cuantía inferior en 365.475 euros a la 
abonada en 2013 por la prestación de los servicios contratados33. Resulta significativo, que en los 
ejercicios 2011 a 2013, en el Capítulo 1 de los presupuestos de la BNE siempre haya quedado un 
remanente considerable, según se expone en el siguiente cuadro: 
 

Total  
Capítulo 1 

2011 2012 2013 

Crédito 
definitivo 

Remanente Crédito 
definitivo 

Remanente Crédito 
definitivo 

Remanente 

Importe % Importe % Importe % 

18.599.932 3.262.787 18 17.419.109 3.739.435 21 16.548.425 3.120.141 19 

 

7.13.- En marzo de 2014 la BNE elaboró un informe sobre “La situación del personal de la BNE en 
relación a la externalización de servicios y procesos”, en el que se manifiesta la conveniencia de 
cubrir las necesidades de personal con funcionarios propios, aduciendo para ello tanto razones de 
carácter cualitativo como cuantitativo. Entre las primeras destacan, la optimización de la selección, 
la estabilidad y una mejor formación. En el informe se cifran las necesidades de personal en 175 
puestos nuevos (91 de Ayudantes y 84 de Auxiliares), estimando el ahorro que se produciría si se 
incrementase en dicho número la plantilla y se prescindiera de la externalización de servicios, en 
1.367.660 euros anuales34. 
 
7.14.- Por otra parte, el recurso habitual a la contratación de servicios externos para la realización 
de funciones propias y específicas de la BNE, presenta el riesgo de la estimación en vía judicial de 
demandas laborales presentadas por los empleados de las empresas contratadas. Entre 2009 y 
2013 un total de 19 personas que trabajaban para seis de las empresas con las que la BNE 
contrató la prestación de servicios, presentaron reclamaciones por cesión ilegal de trabajadores o 
por despido improcedente. En la mayor parte de los casos las sentencias fueron favorables a la 
BNE, desestimando las reclamaciones presentadas. Sin embargo, en dos casos el Tribunal 
Superior de Justicia de Madrid condenó la BNE a la readmisión de los trabajadores o al abono de 
una indemnización, además de los salarios de tramitación devengados, estos solidariamente con la 
empresa contratante. En julio de 2012 la BNE y la empresa llegaron al acuerdo de asumir 
solidariamente tanto la cuantía de la indemnización como los salarios de tramitación y los intereses 
y costas del procedimiento. Ello supuso para la BNE un gasto de 32.338,71 euros que se abonó 
con cargo al Capítulo 2 de su presupuesto. Los trabajadores afectados, ambos de la misma 
empresa, habían prestado servicios en la BNE entre 2002 y 2009, en un caso, y entre 2003 y 2010, 
en el otro.  
 
  

                                                 
33 Comentarios a las alegaciones: El Tribunal de Cuentas ha considerado para el cálculo de los costes del personal 
externo los contratos para la prestación de servicios celebrados en los correspondientes ejercicios (ver cuadro del punto 
7.3), todos los cuales fueron imputados al capítulo 6 del presupuesto de la BNE. 
34 Comentarios a las alegaciones: El Tribunal no ha podido comprobar la corrección de dicho cálculo, al no aportarse 
datos suficientes sobre el método de estimación de costes. No obstante, se observa que el criterio seguido por la BNE 
difiere del considerado por el Tribunal en el anterior punto 7.12, al tener en cuenta el coste de una plantilla ideal ajustada 
a las necesidades del Organismo. 
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VIII.- ANÁLISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA PARA LA IGUALDAD EFECTIVA DE 
MUJERES Y HOMBRES 
 
8.1.- La distribución por sexos del personal de la BNE en el período 2011-2013 muestra una 
mayoría de mujeres, que representan el 61% del total. La proporción de mujeres es mayor entre el 
personal funcionario, estando ambos sexos prácticamente equiparados entre el personal laboral, 
según se indica en el siguiente cuadro. La proporción de mujeres es mayor a la general en los 
puestos de mayor nivel (a partir de Directores de Departamento y asimilados, niveles 28, 29 y 30), 
en los que alcanza un 65% del total. 
 

Personal 
2011 2012 2013 

Nº % 
mujeres 

% 
hombres Nº % 

mujeres 
% 

hombres Nº % 
mujeres 

% 
hombres 

Funcionario 273 70 30 258 70 30 250 69 31 

Laboral 195 49 51 181 49 51 176 50 50 

Total 468 61 39 439 61 39 426 61 39 

 

8.2.- La BNE ha incluido en las últimas convocatorias de puestos de trabajo por concurso las 
previsiones recogidas en el artículo 57 de la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad 
efectiva de mujeres y hombres, en relación con la valoración del tiempo permanecido en 
situaciones de maternidad, paternidad o conciliación de la vida personal, familiar y laboral. 

8.3.- La BNE no ha incluido en sus programas de formación para los ejercicios 2011 a 2013 
acciones formativas relacionadas con la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres 
ni sobre prevención de violencia de género. La omisión de dichas acciones formativas, que vienen 
exigidas en el artículo 61.2 de la mencionada Ley Orgánica, y concretadas en la Resolución de 20 
de mayo de 2011, de la Secretaría de Estado para la Función Pública, es justificada por la BNE por 
la falta de demanda observada en cursos programados en ejercicios anteriores. 

8.4.- La BNE no ha ejercido la potestad contemplada en el artículo 34 de la Ley Orgánica 3/2007, 
de establecer en los pliegos de cláusulas administrativas particulares la preferencia en la 
adjudicación de los contratos, en caso de igualdad en los restantes criterios, de las proposiciones 
presentadas por empresas que acrediten, junto con la solvencia técnica o profesional, la ejecución 
de medidas tendentes a promover la igualdad efectiva entre mujeres y hombres en el mercado de 
trabajo.  

8.5.- La BNE no incluye la variable de sexo en las Estadísticas Generales publicadas en su página 
web (ejercicios 2006/2011), relativas al uso de las distintas salas, la expedición de carnés y la 
asistencia a exposiciones y actos culturales, incumpliendo en consecuencia, la obligación 
establecida en el artículo 20 a) de la Ley Orgánica 3/2007.  
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IX.- CONCLUSIONES 
 
9.1.- El objeto del presente informe es el análisis de la actividad de la Biblioteca Nacional de 
España (en adelante BNE) relativa a la gestión de sus fondos bibliográficos. En la ejecución de los 
trabajos de fiscalización se han presentado las limitaciones que se mencionan en los puntos 2.11 a 
2.13 en relación con la información relativa al depósito legal; en el punto 5.8 sobre registro de 
documentos pendientes de incorporar al catálogo automatizado; y en los puntos 6.1 y 6.10 en 
relación con la falta de sistemas de información sobre el cumplimiento de los principios de eficacia, 
eficiencia y economía (punto 1.11). 
 
Análisis de los procedimientos de adquisición de fondos bibliográficos 
 
9.2.- La vía principal de adquisición de fondos en la BNE es el depósito legal, ascendiendo al 97% 
el porcentaje de fondos adquiridos por dicho procedimiento sobre el total de las adquisiciones de 
los ejercicios 2011 y 2012. Las competencias de alta inspección que corresponden a la BNE en 
relación con el cumplimiento por las CCAA de la normativa de depósito legal no han sido 
desarrolladas reglamentariamente, quedando sin delimitar los procedimientos para su ejercicio 
(puntos 2.5). La BNE carece de un sistema suficiente para el referido seguimiento, dadas las 
limitaciones de la información que recibe de las Oficinas de Depósito legal, expuestas en los puntos 
2.11 a 2.13. 
 
9.3.- Según los datos considerados por la BNE, el porcentaje de títulos enviados a la BNE sobre el 
total de números de depósito legal concedidos por las Oficinas de las Comunidades Autónomas, 
excluidas las publicaciones periódicas, supera el 95%. En un control específico realizado por la 
BNE sobre los libros en soporte papel editados en 2012, se concluyó que se había depositado el 
94% de las publicaciones recogidas en la base de datos desarrollada por la Federación de Gremios 
de Editores de España (punto 2.14). 
 
9.4.- Los gastos derivados del transporte de las publicaciones desde las Oficinas de Depósito Legal 
son asumidos por la BNE, pese a no estar regulada expresamente dicha obligación. En 2011 
dichos gastos ascendieron a 81.481 euros, y en 2012 a 55.740 euros, abonados sin tramitación de 
expediente de contratación. En el presente ejercicio la BNE decidió sacar a concurso la prestación 
del servicio de transporte (punto 2.8). 
 
9.5.- Las reclamaciones más habituales hechas por la BNE a las Oficinas de Depósito Legal, 
corresponden a las publicaciones seriadas, y representaron en el periodo 2010-2013 entre el 72% y 
el 83% del total de reclamaciones. También es en las publicaciones seriadas donde el resultado de 
las reclamaciones es más deficiente, con porcentajes de respuestas positivas solo entre el 13% y el 
15% de los casos. Los mejores resultados corresponden a las monografías, donde las respuestas 
positivas a las reclamaciones oscilaron en dicho periodo entre el 61% y el 85% (puntos 2.18). 
 
9.6.- La BNE no disponía en los ejercicios fiscalizados de planes de adquisiciones que concretaran 
sus objetivos de compra para un período de tiempo determinado y conforme a los recursos 
previsiblemente disponibles. En el procedimiento de adquisición por compra de material 
bibliográfico se han detectado dos deficiencias: a) la incorrecta regulación de las competencias de 
la Comisión de Adquisiciones Bibliográficas, a la que se atribuye la función de aprobar las compras, 
que corresponde, según el Estatuto de la Biblioteca a su Director; y b) la falta de integración en un 
único expediente de la documentación original completa, que dificulta su localización y revisión 
(puntos 2.21, 2.27 y 2.28).  
 
9.7.- Las deficiencias de procedimiento observadas en el procedimiento de adquisición por donativo 
son referentes a: a) la omisión en determinados casos de la Orden Ministerial de aceptación exigida 
por la disposición adicional octava de la Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Histórico 
Español; b) la falta de criterios establecidos sobre la relevancia de las donaciones; y c) la falta de 
constancia de los criterios de valoración aplicados (punto 2.33). En el procedimiento de adquisición 
por canje se detectaron dos deficiencias: a) la falta de constancia de los criterios de valoración de 
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los ejemplares ingresados; y b) la omisión de valoración de los ejemplares entregados a cambio 
(punto 2.35). 
 
Análisis de los procedimientos de valoración y contabilización de fondos bibliográficos 
 
9.8.- La BNE contabiliza sus fondos bibliográficos en la cuenta 2130 ”Bienes del patrimonio 
histórico artístico” y otra parte en la cuenta 2190 “Otro inmovilizado material”. Se han observado 
diferencias no aclaradas entre los importes contabilizados por compras y donativos y la información 
de gestión facilitada por la BNE. La BNE no dispone de inventario contable de sus fondos. No tiene 
valorados, ni consiguientemente contabilizados, debido a dificultades de valoración, los fondos 
iniciales que componen su patrimonio histórico (puntos 3.1 y 3.2). 
 
Análisis de los procedimientos de conservación de fondos bibliográficos 
 
9.9.- Las actividades de conservación de fondos bibliográficos quedaban enmarcadas en el período 
fiscalizado en el denominado “Plan de Conservación y Acceso al Documento”, elaborado para el 
período 2011-2015, cuya aprobación se produjo irregularmente por la Comisión Permanente del 
Real Patronato que no tiene competencias decisorias. El Plan no va acompañado de una 
estimación de los recursos económicos necesarios. No hay constancia de seguimiento sistemático 
del cumplimiento de los objetivos establecidos, lo que representa una debilidad de control interno 
(puntos 4.3, 4.5 y 4.6). 
 
9.10.- La BNE no dispone de normativa específica sobre los recuentos de sus fondos bibliográficos; 
la regulación general establecida para las Bibliotecas Públicas, aplicable en defecto de normativa 
propia, resulta en la práctica de imposible cumplimiento por el volumen y especificidad de sus 
fondos. Desde 2008 la BNE realiza anualmente recuentos, elaborando los correspondientes planes 
de trabajo. Si bien se ha observado una evolución positiva en el periodo 2010-2014 tanto en el 
detalle de la programación como en la exposición de los resultados de los recuentos, se han 
manifestado dificultades para comprobar el cumplimiento de los objetivos establecidos en los 
planes anuales (puntos 4.9 a 4.12). 
 
9.11.- El proyecto de digitalización masiva de los fondos de la BNE, iniciado en el año 2008, no 
contó con un plan previo de digitalización, por lo que aspectos esenciales del mismo tuvieron que 
ser definidos a lo largo de su ejecución. A finales de 2013 quedaron digitalizadas un total de 
25.230.980 páginas referidas a 137.673 títulos. En la Biblioteca Digital Hispánica, estaban 
disponibles a la misma fecha, un total de 19.400.984 páginas y 122.133 títulos, comprensivos de 
todo tipo de documentos (monografías, manuscritos, dibujos, partituras, mapas, registros sonoros, 
prensa y revistas) (puntos 4.17, 4.20 y 4.22). 
 
Análisis de los procedimientos de catalogación de fondos bibliográficos 
 
9.12.- En el análisis de la integridad del catálogo automatizado el Tribunal verificó la existencia de 
un volumen muy importante de documentos pendientes de incorporación al Sistema Integrado de 
Gestión Bibliotecaria, lo que supone una deficiencia en la gestión en cuanto a la omisión de su 
descripción bibliográfica en el catálogo general. No obstante, para el control de dichos documentos 
la BNE dispone de numerosos registros alternativos. Debido al volumen de documentos y a la 
cantidad y diversidad de dichos registros, el Tribunal no ha podido delimitar con certeza los fondos 
no registrados (puntos 5.8). 
 
9.13.- En el análisis de la situación de los fondos pendientes de catalogar se ha observado que el 
mayor volumen corresponde a fondos gestionados por los Departamentos de Bellas Artes y 
Cartografía, de Manuscritos, Incunables y Raros y de Música y Audiovisuales. Por el contrario, en 
los Departamentos de Control Bibliográfico de Revistas y de Proceso Técnico no existen fondos 
cuantitativamente considerables pendientes de catalogación (puntos 5.10 a 5.20).  
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Análisis de eficacia, eficiencia y economía en relación con la gestión relativa a la catalogación de 
fondos bibliográficos 
 
9.14.- La BNE no tiene establecidos sistemas que permitan la valoración del grado de eficacia, 
eficiencia y economía alcanzado en la gestión de los fondos bibliográficos, lo que ha supuesto una 
limitación para alcanzar los objetivos de fiscalización previstos. Ni los Planes Estratégicos ni las 
Memorias del programa presupuestario gestionado por la Biblioteca (332B) ofrecen datos 
suficientes para valorar el cumplimiento de los objetivos establecidos. A la fecha de terminación de 
los trabajos de fiscalización se encontraba pendiente de implantación el Sistema de Contabilidad 
Analítica, careciéndose de información sobre los costes de los servicios y actividades de los 
diferentes Departamentos y unidades (puntos 6.1 a 6.5 y 6.10).  
 
9.15.- Los principales resultados obtenidos en las pruebas realizadas por el Tribunal para valorar la 
gestión realizada por la Biblioteca en términos de eficacia, eficiencia y economía fueron los 
siguientes: 
 

a) El número de registros bibliográficos recogidos en el Sistema Integrado de Gestión 
Bibliotecaria se incrementó en el periodo 2010-2013 en 642.545, y el de ejemplares en 1.228.424, 
lo que representa porcentajes de aumento del 18% y del 15%, respectivamente. El número de altas 
de registros experimentó en 2013 un descenso del 31% respecto del ejercicio 2010. El porcentaje 
de disminución de las altas de ejemplares es significativamente mayor, debido a la entrada en vigor 
en enero de 2012 de la nueva Ley de Depósito Legal, que redujo el número de ejemplares a 
depositar por los editores (puntos 6.7 y 6.8).  
 

b) El número medio de registros bibliográficos introducidos en el catálogo informático por 
cada empleado ascendió en 2013 a 1.223, lo que representa un incremento del 15% respecto del 
ejercicio 2010. El coste de personal por registro ascendió a 22,46 euros, un 33,10% menos que en 
2010 (puntos 6.11 y 6.12).  

 
Análisis de la contratación externa de servicios bibliotecarios 
 
9.16.- Entre 2010 y 2013 la BNE suscribió un total de 98 contratos para la prestación de servicios 
bibliotecarios, imputando al Capítulo 6 de su presupuesto obligaciones reconocidas por importe de 
26.423.832 euros, que activó indebidamente como inmovilizado. Los trabajos contratados 
correspondieron a tareas propias del organismo, siendo desarrollados en las dependencias de la 
Biblioteca, quien se hizo cargo, además del coste de los contratos, de los consumos por la 
utilización de las instalaciones y equipos informáticos. En el mismo periodo, el personal externo 
contratado representó entre el 43% y el 49% de los recursos humanos destinados en la BNE a 
tareas de proceso técnico, lo que evidencia el carácter estructural de las carencias de medios 
personales de la Biblioteca. El recurso habitual a la contratación externa conlleva, en comparación 
con el desempeño de las mismas funciones por personal propio de la BNE, un menor control en la 
selección y formación del personal, y plantea problemas de gestión derivados de la alternancia que 
se produce con cada nueva contratación (puntos 7.3 a 7.6). 
 
9.17.- Los resultados del análisis de la aplicación del criterio de economía en la contratación 
externa de servicios bibliotecarios demostraron que en la práctica queda desvirtuada en la mayor 
parte de las contrataciones la mayor ponderación dada a la valoración de los criterios económicos 
en la selección de ofertas, debido al establecimiento de un umbral mínimo en la fase previa de 
valoración técnica, que solo es superado en muchas ocasiones por una de las empresas 
presentadas (puntos 7.7 a 7.9). 
 
9.18.- El análisis realizado para valorar la razonabilidad en términos estrictamente económicos del 
recurso a la contratación externa reveló que en los ejercicios 2011 y 2012 el coste medio de los 
empleados externos (31.039 euros y 31.261 euros, respectivamente) fue más alto que el de los 
propios de la BNE (30.147 euros y 27.994 euros) mientras que en 2013 se dio la situación 
contraria, como consecuencia de las menores disponibilidades presupuestarias. Por otra parte, el 
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Tribunal ha calculado el coste que supondría la sustitución de los trabajadores externos 
contratados en 2013 por personal propio de la BNE de categorías similares, resultando ser dicho 
coste inferior en 365.475 euros a la cantidad abonada en dicho ejercicio por la prestación de 
servicios contratados (puntos 7.10 a 7.12).  
 
9.19.- El recurso a la contratación externa para la prestación de servicios propios de la BNE 
entraña, por otra parte, el riesgo de estimación en vía judicial de demandas de fijeza presentadas 
por el personal contratado. En 2012 la BNE se vio obligada a abonar 32.338,71 euros a dos 
trabajadores a los que el Tribunal Superior de Justicia de Madrid reconoció el derecho a la 
readmisión en la BNE o al abono de una indemnización (punto 7.14). 
 
Análisis del cumplimiento de la normativa para la igualdad efectiva de mujeres y hombres  
 
9.20.- La distribución por sexos del personal de la BNE en el periodo 2011-2013 muestra una 
mayoría de mujeres, que representan el 61% del total. La BNE no ha incluido en sus programas de 
formación acciones formativas relacionadas con la igualdad de género, lo que justifica por la falta 
de demanda en anteriores ejercicios. La BNE no considera la variable de sexo en las estadísticas 
generales publicadas en su página web, en contra de lo establecido en el artículo 20 a) de la Ley 
Orgánica 3/2007, de 22 de marzo (puntos 8.1, 8.3 y 8.5). 
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X.- RECOMENDACIONES 
 
10.1.- En relación con los procedimientos de adquisición de fondos bibliotecarios, el Tribunal 
recomienda al Gobierno el desarrollo normativo de las competencias de alta inspección atribuidas a 
la BNE en materia de depósito legal. Asimismo se recomienda a la BNE la mejora de los 
procedimientos de seguimiento y control de la documentación recibida de las Oficinas de Depósito 
Legal, la elaboración de un plan de adquisiciones de fondos y la revisión de los procedimientos de 
compra, donativo y canje a fin de superar las deficiencias detectadas. 
  
10.2.- En relación con los procedimientos de conservación de fondos bibliográficos, se recomienda 
a la BNE el establecimiento de un sistema de seguimiento sobre el cumplimiento de los objetivos 
establecidos en los planes de conservación, y la regulación del procedimiento de recuento de 
fondos bibliográficos. En relación con el proceso de digitalización de fondos y su incorporación a la 
Biblioteca Digital Hispánica, se recomienda la continuación de la labor realizada hasta la fecha, 
previa elaboración de los correspondientes planes de digitalización.  
 
10.3.- El Tribunal de Cuentas recomienda a la BNE la adopción de las medidas necesarias para la 
puesta al día de la catalogación de sus fondos, considerando necesarias la elaboración de un plan 
dirigido específicamente a dicho fin y la identificación de los fondos pendientes de registro. 
  
10.4.- Finalmente, el Tribunal de Cuentas recomienda a la BNE la consideración sistemática de la 
variable de sexo en las estadísticas que elabora, para garantizar la integración efectiva de la 
perspectiva de género en su actividad ordinaria. 
  
10.5.- El Tribunal de Cuentas recomienda asimismo al Gobierno la adopción de medidas tendentes 
a dotar a la BNE de medios suficientes para hacer frente a sus funciones y competencias; en 
particular, se estima necesario incrementar los medios personales propios de la BNE, a fin de 
limitar el recurso a la contratación externa de servicios bibliotecarios. 
 
 
 

Madrid, 26 de febrero de 2015 

EL PRESIDENTE, 

 
Ramón Álvarez de Miranda García 
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ANEXO I 
 

Balance y Liquidación del Presupuesto de Gastos e Ingresos (2011-2013) 
 

BALANCE 

ACTIVO 2011 2012 PATRIMONIO NETO Y PASIVO 2011 2012 

A) Activo no corriente 264.603.121 267.025.371 A) Patrimonio neto 275.728.787 278.111.163 

Inmovilizado intangible 52.567.398 56.397.782 Patrimonio aportado 145.018.669 145.282.275 

Inmovilizado material 211.987.183 210.581.690 Patrimonio generado 127.764.255 127.206.506 

Inversiones financieras a largo 
plazo 48.540 45.899 

Otros incrementos patrimoniales 
pendientes de imputar a 
resultados 

2.945.863 5.622.382 

B) Activo corriente 14.942.358 12.813.759 C) Pasivo corriente 3.816.692 1.727.967 

Existencias 571.491 604.648 Deudas a corto plazo 2.266.500 1.262.884 
Deudores y otras cuentas a 
cobrar 13.677.004 10.274.086 Acreedores y otras cuentas a 

pagar 1.550.192 465.083 

Efectivo y otros activos líquidos 
equivalentes 693.863 1.935.025     

Total activo 279.545.479 279.839.130 Total patrimonio neto y pasivo 279.545.479 279.839.130 

 

LIQUIDACIÓN DEL PRESUPUESTO DE GASTOS 

CAPÍTULO 
CRÉDITO INICIAL CRÉDITO DEFINITIVO OBLIGACIONES 

RECONOCIDAS 
2011 2012 2011 2012 2011 2012 

1.Gastos de personal 18.693.300 17.414.130 18.829.392  17.419.109 15.336.605  13.679.674 

2.Gastos corrientes en bienes y servicios 10.571.430 10.032.600 11.089.230  10.059.420 10.256.783  9.469.752 

4.Transferencias corrientes 85.400 60.400 85.400  60.400 82.806 10.310 

6.Inversiones reales 13.353.960 9.113.050 13.353.960  9.113.050 13.083.998 8.489.786 

8.Activos financieros 63.000 63.000 63.000  63.000 63.000 62.095 

TOTAL CAPÍTULOS 42.767.090 36.683.180 43.420.982 36.714.979 38.823.192  31.711.617 

 

LIQUIDACIÓN DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS 

CAPÍTULO 
PREVISIONES INICIALES PREVISIONES DEFINITIVAS DERECHOS RECONOCIDOS 

2011 2012 2011 2012 2011 2012 

3 Tasas, precios públicos y otros ingresos 425.500 425.500 425.500  425.500 345.782 290.441 

4. Transferencias corrientes 24.289.130  22.446.130 24.443.022  22.477.929 24.280.832 22.628.282 

5.Ingresos patrimoniales 7.000 7.000 7.000  7.000 12.711 8.299 

7. Transferencias de capital 13.353.960 9.113.050 13.353.960 9.113.050 13.283.960  8.816.293 

8. Activos financieros 4.691.500  4.691.500 5.191.500 4.691.500 56.434 64.736 

TOTAL CAPÍTULOS 42.767.090 36.683.180 43.420.982 36.714.979 37.979.719  31.808.051 
 

(Fuente: Cuentas Anuales BNE ejercicios 2011 y 2012) 
 





 

 

ANEXO II 
 

Gestión del Depósito Legal (2011-2013) 
 

CCAA/ODL 
AÑO 2011 AÑO 2012 AÑO 2013 

Nºs 
concedidos 

Nºs 
registrados 

Títulos 
remitidos a 

BNE 
Nºs 

concedidos 
Nºs 

registrados 
Títulos 

remitidos a 
BNE 

Nºs 
concedidos 

Nºs 
registrados 

Títulos 
remitidos 

a BNE 
ANDALUCÍA 20.477 21.283 20.683 13.844 12.011 12.421 -  9.123 9.278 

Almería 813 763 929 1.207 886 896 -  974 966 

Cádiz 467 392 392 493 384 376 -  317 347 

Córdoba 1.195 1.023 971 659 624 623 -  1.888 1.945 

Granada 4.484 3.762 3.563 3.094 2.767 3.196 -  1.867 1.909 

Huelva 256 155 210 342 264 259 -  185 174 

Jaén 2.579 2.678 2.265 1.157 1.345 1.329 -  585 582 

Málaga 2.403 2.083 1.926 2.668 2.195 2.097 -  1.623 1.623 

Sevilla 8.280 10.427 10.427 4.224 3.546 3.645 -  1.684 1.732 

ARAGÓN 4.757 4.510 4.507 2.825 3.130 3.099 2.291 2.382 2.346 

Huesca 463 473 473 420 396 387 313 230 232 

Teruel 69 171 171 185 222 222 192 220 220 

Zaragoza 4.225 3.866 3.863 2.220 2.512 2.490 1.786 1.932 1.894 

ASTURIAS 5.435 5.095 5.096 4.199 4.283 4.279 3.686 3.661 3.661 

BALEARES 2.069 1.950 2.218 1.897 1.824 1.788 1.939 1.951 1.953 

Ibiza 189 130 132 199 177 141 196 124 133 

Mallorca 1.578 1.520 1.786 1.072 1.021 1.021 1.154 1.232 1.228 

Menorca 302 300 300 626 626 626 589 595 592 

CANARIAS 2.173 1.890 1.949 2.432 1.583 1.571 2.661 2.604 2.662 

Gran Canaria 785 564 623 1.168 1.001 901 1.734 1.700 1.706 

Tenerife 1.388 1.326 1.326 1.264 582 670 927 904 956 

CANTABRIA 855 906 903 875 607 618 731 709 702 

CASTILLA LA MANCHA 2.686 2.342 2.450 2.506 2.544 2.559 2.292 2.135 1.903 

Albacete 504 405 403 684 722 720 438 423 423 

Ciudad Real 934 696 693 822 751 754 919 786 651 

Cuenca 300 380 451 202 231 241 199 134 151 

Guadalajara 239 194 236 345 168 172 184 114 105 

Toledo 709 667 667 453 672 672 552 678 573 

CASTILLA LEÓN 5.824 4.518 4.683 4.532 4.414 4.449 3.518 3.489 3.619 

Ávila 141 113 116 360 123 139 104 80 85 

Burgos 439 197 200 372 676 676 372 349 350 

León 1.986 1.384 1.359 1.368 1.186 1.258 821 986 1.045 

Palencia 257 237 245 202 221 237 319 292 290 

Salamanca 1.778 1.478 1.514 666 820 761 491 431 475 

Segovia 206 176 178 246 219 219 229 181 181 

Soria 87 67 106 63 74 79 86 86 79 

Valladolid 832 761 861 1.042 926 926 826 914 946 

Zamora 98 105 104 213 169 154 270 170 168 

CATALUÑA 39.721 51.724 46.308 31.316 34.926 33.914 31.853 29.919 30.099 

Barcelona 35.427 47.049 41.737 26.692 30.556 29.506 26.912 25.200 25.270 

Gerona 1.297 1.294 1.378 1.759 1.813 1.881 1.671 1.905 1.993 

Lérida 1.293 1.386 1.425 1.445 1.346 1.318 1.743 1.658 1.698 



 

CCAA/ODL 
AÑO 2011 AÑO 2012 AÑO 2013 

Nºs 
concedidos 

Nºs 
registrados 

Títulos 
remitidos a 

BNE 
Nºs 

concedidos 
Nºs 

registrados 
Títulos 

remitidos a 
BNE 

Nºs 
concedidos 

Nºs 
registrados 

Títulos 
remitidos 

a BNE 
Tarragona 1.704 1.995 1.768 1.420 1.211 1.209 1.527 1.156 1.138 

CEUTA 92 82 92 99 99 99 75 75 75 

EXTREMADURA 1.961 1.940 1.824 1.851 1.467 1.357 1.137 1.257 893 

Badajoz 598 538 490 1.235 955 836 809 1.028 726 

Cáceres 1.363 1.402 1.334 616 512 521 328 229 167 

GALICIA 5.408 5.491 5.114 4.801 4.072 4.028 4.654 3.828 3.590 

La Coruña 3.221 3.402 3.019 2.791 2.303 2.257 2.584 2.182 1.882 

Lugo 240 208 208 205 165 175 189 144 144 

Orense 224 214 211 243 226 227 280 244 242 

Pontevedra 700 674 680 668 691 691 730 576 640 

Vigo 1.023 993 996 894 687 678 871 682 682 

LA RIOJA 384 416 424 431 374 416 572 520 520 

MADRID 47.239 42.480 42.422 39.434 37.555 37.480 34.372 31.934 31.778 

MELILLA 29 43 44 81 54 49 58 87 87 

MURCIA 1.441 979 1.180 949 968 947 1.348 1.269 1.269 

NAVARRA 3.381 2.893 2.555 2.434 2.829 3.068 1.993 2.196 2.534 

PAÍS VASCO 5.724 5.231 5.282 4.891 4.094 4.120 3.950 3.711 3.773 

Álava 835 707 692 901 777 800 796 853 856 

Guipúzcoa 1.614 1.456 1.520 1.778 1.608 1.599 1.548 1.372 1.435 

Vizcaya 3.275 3.068 3.070 2.212 1.709 1.721 1.606 1.486 1.482 

VALENCIA 5.590 6.260 6.273 4.876 4.711 4.734 3.861 3.572 4.032 

Alicante 1.047 1.087 1.078 840 817 817 647 642 642 

Castellón 347 335 366 463 399 429 451 414 413 

Valencia 4.196 4.838 4.829 3.573 3.495 3.488 2.763 2.516 2.977 

TOTAL 155.246 160.033 154.007 124.273 121.545 120.996 100.991 104.422 104.774 
 



 

 

ANEXO III 
 

Plan de Preservación y Acceso al Documento (2011-2015) 
Objetivos y líneas estratégicos 

 
 
OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 
 
Objetivo estratégico 1: Establecimiento de Planes de Conservación por Fases. 

• Línea estratégica 1.1: Identificación de los elementos responsables de la destrucción en las 
salas de depósito de las sedes de Recoletos y Alcalá. 

• Línea estratégica 1.2: Estudio de las necesidades de las colecciones de documentos no 
textuales. Colecciones audiovisuales. 

• Línea estratégica 1.3: Identificación de los principales conjuntos a conservar en las sedes 
de Recoletos y Alcalá. 

• Línea estratégica 1.4: Fijación de las líneas básicas de las políticas de conservación. 
 

Objetivo estratégico 2: Asegurar la creación de un medio ambiente sano para la 
conservación de las colecciones documentales de la Biblioteca Nacional. 

• Línea estratégica 2.1: Evaluación de equipos para el control climático en las salas de 
depósito de las sedes de Recoletos y de Alcalá de Henares. 

• Línea estratégica 2.2: Mejora de la calidad del aire de las salas de los depósitos de 
Recoletos y de Alcalá de Henares. 

• Línea estratégica 2.3: Creación de depósitos de seguridad para la conservación de 
originales de cámara y activos digitales. 

• Línea estratégica 2.4:  Programa de eliminación de mobiliario en mal estado o inadecuado. 
• Línea estratégica 2.5: Reubicación de ejemplares mal colocados por falta de espacio. 
• Línea estratégica 2.6: Elaboración de los Manuales de Prevención de Desastres de la 

Biblioteca Nacional para las sedes de Recoletos y de Alcalá de Henares. 
 

Objetivo estratégico 3: Asegurar la conservación física de las colecciones. 
• Línea estratégica 3.1: Conservación Inmediata de Colecciones: limpieza. 
• Línea estratégica 3.2: Creación de un servicio de mantenimiento en depósitos y de 

reparaciones menores. 
• Línea estratégica 3.3: Desarrollo de programas específicos de conservación. 
• Línea estratégica 3.4: Desarrollo del plan de contenedores de preservación. 
 

Objetivo estratégico 4: Incrementar el peso de las actividades de preservación en el 
desarrollo de las actividades bibliotecarias internas. 

• Línea estratégica 4.1: Desarrollo de los campos 583 y 585 para la descripción del estado 
físico del ejemplar. 

• Línea estratégica 4.2: Definición y creación de los flujos de trabajo para la racionalización 
de los trámites, procesos administrativos y gestión de documentos del Departamento de 
Preservación y Conservación con el resto de unidades de la BNE. 

• Línea estratégica 4.3: Sensibilización acerca de los problemas de preservación. 
 

Objetivo estratégico 5: Identificar el grado de protección de los documentos para determinar 
su nivel de acceso. 

• Línea estratégica 5.1: Constitución de un equipo interdepartamental que establezca las 
pautas para determinar el grado de protección de los ejemplares. 

• Línea estratégica 5.2: Establecimiento de los niveles de protección. 
• Línea estratégica 5.3: Establecimiento de las medidas de acceso y salvaguardia según el 

de protección de cada documento. 
• Línea estratégica 5.4: Identificación de ejemplares según el grado de protección. 



 

• Línea estratégica 5.5: Establecimiento de medidas de control para préstamos a 
exposiciones. 

• Línea estratégica 5.6: Establecimiento de medidas de acceso de acuerdo con los niveles 
de protección. 

 
Objetivo estratégico 6: Establecimiento de los protocolos de actuación para la digitalización 
sistemática de las colecciones. 

• Línea estratégica 6.1: Definición de las prioridades de digitalización. 
• Línea estratégica 6.2: Establecimiento de los protocolos de actuación en los procesos de 

digitalización. 
• Línea estratégica 6.3: Definición de los flujos de trabajo en los procesos de digitalización. 
• Línea estratégica 6.4: Definición de los protocolos de acceso y uso a los activos digitales. 
 
 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS A MEDIO Y LARGO PLAZO 
 

• Objetivo estratégico A: Cooperación con las Bibliotecas Públicas del Estado mediante la 
creación de Grupos de Trabajo. 

• Objetivo estratégico B: Creación de un grupo de trabajo en red de ámbito Ibérico con las 
Bibliotecas Regionales y la Biblioteca Nacional de Portugal. 

• Objetivo estratégico C: Creación de un grupo de trabajo sobre preservación en ABINIA. 
• Objetivo estratégico D: Formación de profesionales españoles y extranjeros en materia de 

preservación y conservación. 
• Objetivo estratégico E: Consolidación de la participación de la Biblioteca Nacional en 

diferentes proyectos internacionales – Programa PAC, ECPA, LIBER, etcétera. 
• Objetivo estratégico F: Desarrollo de los textos sobre conservación, restauración y 

encuadernación en la página Web y en Intranet. 
• Objetivo estratégico G: Investigación de técnicas y materiales de conservación en 

colaboración con otras instituciones científicas. 
 



 

 

ANEXO IV 
 

Altas de registros en el Sistema Integrado de Gestión Bibliotecaria (2010-2013) 
 

Departamento Tipo Bibliográficos/ 
ejemplares 31/12/2009 Altas 2010 Altas 2011 Altas 2012 Altas 2013 31/12/2013 

Bellas Artes y Cartografía 

Dibujos, grabados y 
fotografías 

Bibliográficos 
Items/ejemplares 

122.759 
146.545 

28.080 
48.385 

16.476 
24.605 

16.530 
21.340 

20.802 
28.333 

204.647 
269.208 

Mapas y planos Bibliográficos 
Items/ejemplares 

65.648 
117.527 

5.379 
9.645 

5.755 
11.135 

6.782 
12.865 

4.196 
7.269 

87.760 
158.441 

Total bellas artes y 
cartografía 

Bibliográficos 
Items/ejemplares 

188.407 
264.072 

33.459 
58.030 

22.231 
35.740 

23.312 
34.205 

24.998 
35.602 

292.407 
427.649 

Control Bibliográfico de 
Revistas 

Revistas y periódicos Bibliográficos 
Items/ejemplares 

145.686 
266.450 

6.683 
9.853 

4.154 
6.744 

3.181 
4.770 

3.381 
5.160 

163.084 
292.975 

Total control 
bibliográfico de revistas 

Bibliográficos 
Items/ejemplares 

145.686 
266.450 

6.683 
9.853 

4.154 
6.744 

3.181 
4.770 

3.381 
5.160 

163.084 
292.975 

Manuscritos, Incunables 
y Raros 

Libros antiguos Bibliográficos 
Items/ejemplares 

126.458 
251.677 

7.873 
13.187 

7.684 
10.947 

2.620 
3.415 

2.817 
3.671 

147.452 
282.898 

Manuscritos Bibliográficos 
Items/ejemplares 

23.407 
30.261 

5.831 
8.188 

6.894 
10.848 

3.988 
5.125 

1.672 
1.802 

41.792 
56.224 

Total manuscritos, 
incunables y raros 

Bibliográficos 
Items/ejemplares 

149.865 
281.938 

13.704 
21.375 

14.578 
21.795 

6.608 
8.540 

4.489 
5.473 

189.244 
339.122 

Música y Audiovisuales 

Grabaciones sonoras Bibliográficos 
Items/ejemplares 

293.030 
353.214 

17.459 
19.873 

11.277 
13.173 

7.954 
9.402 

5.034 
5.700 

334.754 
401.362 

Partituras Bibliográficos 
Items/ejemplares 

165.428 
315.514 

7.315 
13.320 

5.915 
7.475 

6.338 
8.121 

3.461 
3.649 

188.457 
348.079 

Videograbaciones Bibliográficos 
Items/ejemplares 

83.442 
117.916 

7.959 
11.183 

5.818 
8.644 

6.746 
9.618 

3.955 
5.541 

107.920 
152.902 

Total música y 
audiovisuales 

Bibliográficos 
Items/ejemplares 

541.900 
786.644 

32.733 
44.376 

23.010 
29.292 

21.038 
27.141 

12.450 
14.890 

631.131 
902.343 

Proceso Técnico 
Libros modernos Bibliográficos 

Items/ejemplares 
2.469.651 
6.690.902 

116.638 
285.779 

95.980 
243.179 

80.620 
150.939 

94.036 
172.960 

2.856.925 
7.543.779 

Total proceso técnico Bibliográficos 
Items/ejemplares 

2.469.651 
6.690.902 

116.638 
285.779 

95.980 
243.179 

80.620 
150.939 

94.036 
172.960 

2.856.925 
7.543.779 

Varios Departamentos 
Otros: filminas, 
multimedia, materiales 
mixtos, recursos 
electrónicos 

Bibliográficos 
Items/ejemplares 

2.804 
8.756 

871 
2.412 

1.372 
4.577 

1.599 
3.073 

1.421 
2.500 

8.067 
21.318 

Total Total Bibliográficos 
Items/ejemplares 

3.498.313 
8.298.762 

204.088 
421.825 

161.325 
341.327 

136.358 
228.668 

140.775 
236.585 

4.140.858 
9.527.186 
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I.  Introducción 

1.7.- El número de documentos incluidos en el catálogo informático de la BNE 
ascendió a 9.061.914 en 2011 y a 9.290.582 en 2012. Además de estos 
documentos, la BNE gestionó un volumen considerable de fondos no 
incorporados al referido catálogo (ver apartado V). El fondo documental de la 
BNE incluye además de todos los libros y revistas publicados en España, otros 
tipos de documentos tales como manuscritos, mapas y planos, estampas, 
grabados, dibujos, fotografías, grabaciones sonoras y audiovisuales, partituras, 
etc. En el siguiente cuadro se expone el detalle por tipos de los documentos 
catalogados.  

Se sugiere eliminar “estampas” del texto de la Introducción puesto que es 
redundante con “grabado”.  

 

II.  Análisis de los procedimientos de adquisición de 
fondos bibliográficos 

II.1.  Adquisiciones por Depósito Legal 

2.5.- La tramitación del número de depósito legal, su constitución y su 
distribución es competencia de las CCAA, quienes la ejercen desde sus Oficinas 
de Depósito Legal (en adelante ODL). En la actualidad hay en España 56 ODL 
encargadas entre otras funciones, de facilitar los ejemplares que corresponden a 
la BNE y a los centros de conservación de las CCAA. La Ley 23/2011 atribuye a la 
BNE el ejercicio de la alta inspección y el seguimiento del cumplimiento de la 
normativa sobre el depósito legal, correspondiendo a las ODL la función 
inspectora en su respectiva demarcación. Las competencias de alta inspección 
atribuidas a la BNE no han sido desarrolladas reglamentariamente, estando sin 
delimitar, en consecuencia, los procedimientos para su ejercicio. 

ALEGACIÓN 

La BNE propondrá al Gobierno la elaboración de un reglamento que regule la alta 
inspección del depósito legal. 

 

2.8.- Los gastos derivados del transporte de las publicaciones desde las ODL son 
asumidos por la BNE, pese a no estar regulada expresamente dicha obligación. 
Por otra parte en los ejercicios fiscalizados, siguiendo la práctica habitual en los 
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precedentes, el abono de dichos gastos se realizó sin tramitación previa de 
expediente de contratación, limitándose la BNE a pagar las facturas remitidas por 
las empresas que realizaron el transporte, de cuya selección por parte de las 
ODL o de la BNE no hay constancia. El importe de dichos gastos ascendió a 
81.481 euros en 2011, 55.740 en 2012 y 66.620 en 2013, siendo facturados por 
tres empresas. Para el ejercicio 2014 la BNE decidió sacar a concurso la 
prestación del servicio de transporte, estando los pliegos en preparación durante 
los trabajos de campo del Tribunal. 

ALEGACIÓN 

El 1 de septiembre de 2014 se inició un contrato anual de transporte, cuya 
factura asciende a 48.400 euros (IVA incluido), cuyo objeto es el transporte 
relacionado con el DL, así como de la parte nacional del transporte 
correspondiente a la recogida de los donativos. Este contrato se licitará en los 
años sucesivos. 

 

2.11.- La utilidad de dicha información como sistema de control del 
cumplimiento de la normativa de depósito legal queda limitada debido a las 
siguientes circunstancias:  

a) No incluye la información relativa a las publicaciones seriadas, que la BNE no 
procesa porque no se recibe completa ni es homogénea.  

b) En principio, los datos sobre los números de depósito legal concedidos y 
registrados deberían coincidir, pero en todos los ejercicios hay discrepancias en 
la mayoría de ODL. Según la BNE las diferencias pudieran corresponder a 
desfases entre el ejercicio en que se solicita y el ejercicio en que se depositan las 
publicaciones.  

ALEGACIÓN 

a) La información de las ODL sobre la constitución del depósito de las 
publicaciones seriadas sí es homogénea en la medida en que todas ellas se 
ajustan a la definición incluida en la Ley 23/2011, de 29 de julio, de Depósito 
Legal:   “Publicación seriada: Toda obra científica, literaria o de cualquier otra 
índole que aparece o se comunica de forma continuada, editada en una sucesión 
de números o partes separadas, que lleva normalmente una numeración y que 
no tiene una duración predeterminada”.  

No habría, pues, ninguna disfunción entre los datos facilitados por las oficinas de 
depósito legal ya que todas ellas adecuan su actuación al mismo criterio.  
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La no homogeneidad se encuentra entre los datos contabilizados por el Servicio 
de Depósito Legal de la BNE y los aportados por las ODL. La BNE contabiliza 
como publicaciones seriadas las que son procesadas como tales por parte del 
Departamento de Proceso Técnico de Publicaciones Seriadas; las que reciben el 
tratamiento de publicaciones menores o efímeras, se contabilizan como tales no 
diferenciando si se tratan de publicaciones menores unitarias o seriadas, ya que 
esta distinción en el campo de las publicaciones menores es de escasa 
pertinencia desde un punto de vista bibliotecario. En cualquier caso esta 
disfunción disminuirá de manera muy sustancial desde enero de 2014, momento 
a partir del que el Departamento de Proceso Técnico de Publicaciones Seriadas 
procesa la mayor parte de las publicaciones seriadas consideradas hasta ese 
momento “publicaciones menores”. 

b) Como bien recoge el mismo Informe del Tribunal de Cuentas, la información 
de las ODL sobre el depósito de las publicaciones seriadas es completa a partir 
de marzo de 2014 ya que las Oficinas de Madrid y Barcelona [Nota 3 en 2.9d), 
que hasta ese momento no lo habían hecho, envían la relación de todos los 
números ingresados. La estadística de la BNE a partir de 2015 recogerá este 
dato. 

 

c) También deberían ser coincidentes los títulos registrados con los remitidos a 
la BNE, habiéndose observado sin embargo diferencias en todos los ejercicios 
entre ambas categorías en la mayor parte de ODL, que no han podido aclararse. 
Parte de las diferencias podrían corresponder a publicaciones cuyo depósito es 
exigible en alguna Comunidad Autónoma pero no en la BNE.  

ALEGACIÓN 

La diferencia entre las cifras se produce por las siguientes causas: 

Los números de depósito legal que las ODL han otorgado a los números 0 o 1 de 
publicaciones seriadas están recogidos en la Estadística anual elaborada por el 
Servicio de Depósito Legal como números ingresados pero no han sido recogidos 
por las ODL como números de depósito legal registrados, por lo que no aparece 
contabilizado en su estadística. En la próxima memoria anual se recogerá este 
dato para corregir esta incoherencia contable.  

Otra de las causas de este desvío, como ya se recoge en el informe, se debe a 
que la estadística anual refleja los números de depósito legal constituidos; de 
ellos habría que deducir los documentos que, según la  Ley 23/2011, de 29 de 
julio, de Depósito Legal, artículo 10, no son objeto de envío a la BNE. 
Estudiaremos la posible inclusión de ese dato, que comunican las ODL, en las 
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estadísticas de 2015. [Artículo 10.5: No se entregará ningún ejemplar de 
láminas, cromos, naipes, tarjetas de felicitación y tarjetas postales, salvo las 
recogidas en el párrafo anterior (se refiere a las postales de paisajes y 
ciudades); ni de los temarios de oposiciones editados por las propias academias 
que imparten la enseñanza; ni ejemplar alguno de las aplicaciones informáticas] 

Tanto las ODL como el Servicio de Depósito Legal de la BNE cierran sus 
estadísticas en el mes de diciembre, lo que significa que las publicaciones 
recogidas por unas y otra no coinciden exactamente ya que el Servicio de 
Depósito Legal de la BNE procesa y contabiliza en enero publicaciones que las 
ODL trabajaron en diciembre del año pasado. Cabría que la BNE incluyera en su 
estadística anual las publicaciones trabajadas en enero, pero eso supondría un 
retraso importante en la elaboración de la estadística del Servicio de Depósito 
Legal, lo que implicaría no poder aportar los datos de ingresos de la estadística 
anual en el momento requerido por la Dirección de la BNE. 

 

2.18.- De los referidos datos (punto 2.17) destacan dos conclusiones: a) las 
publicaciones que dieron lugar a mayor número de reclamaciones fueron las 
seriadas, que representaron entre el 72% y el 83% del total de reclamaciones en 
el periodo considerado; y b) el resultado de las reclamaciones formalizadas es 
más deficiente en las publicaciones seriadas, que únicamente obtuvieron 
respuestas positivas entre el 13% y el 15% de los casos. Por el contrario, los 
mejores resultados los ofrecen las monografías, con respuestas positivas entre el 
61% y el 85% de las reclamaciones. 

ALEGACIÓN 

Durante 2014 las reclamaciones de las publicaciones periódicas están obteniendo 
mejores resultados debido no sólo a la consolidación de la Ley 23/2011, sino 
también a las medidas internas que se están llevando a cabo (una mayor 
coordinación de la reclamaciones entre las unidades responsables del Depósito 
Legal y las responsables del control de publicaciones periódicas), además de 
establecer una mayor coherencia en las reclamaciones: si antes se reclamaban 
números antiguos que no habían ingresado y cuya esperanza de ingreso era 
mínima, ahora se llevarán un control más exhaustivo de las faltas y se 
reclamarán tan sólo las que tenían que haber ingresado en los últimos tres años. 
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II.2.  Adquisiciones por compra 

2.21.- La BNE no disponía en los ejercicios fiscalizados de un plan de 
adquisiciones de fondos bibliográficos formalmente aprobado. Existe un 
documento publicado en la página web del Organismo, denominado “Política de 
adquisiciones”, que determina los objetivos y criterios que rigen las compras de 
material bibliográfico del Organismo, tanto para las adquisiciones de fondo 
moderno5 como para las adquisiciones patrimoniales. Respecto del primer tipo 
de documentos la BNE considera de especial interés la adquisición de materiales 
bibliográficos españoles datados entre 1831 y la actualidad, no localizados en 
catálogos de la Biblioteca, las producciones extranjeras sobre cultura española, 
las obras de autores españoles editadas en el extranjero, las ediciones críticas en 
lengua vernácula de las obras de los grandes pensadores y creadores mundiales, 
las obras de referencia de carácter general y especializadas en humanidades y 
ciencias sociales, los grandes tratados de diferentes disciplinas, y las 
publicaciones sobre ciencia de la información y documentación. En relación con 
las adquisiciones patrimoniales la BNE considera de interés, entre las obras 
impresas en España, cualquier documento impreso antes de 1958, cuando entra 
en vigor la Ley de Depósito Legal, las obras de autores árabes y judíos 
españoles, especialmente del campo de la ciencia, los documentos impresos en 
lugares antes ligados con España (Países Bajos, Italia, Filipinas, 
Hispanoamérica), y las obras literarias hispanoamericanas en castellano. De las 
obras impresas fuera de España las adquisiciones van dirigidas a las obras de 
autores españoles y las editadas en español o en otros idiomas nacionales, las 
obras de autores españoles traducidas a otros idiomas, y las obras de autores 
extranjeros sobre temas españoles. 

ALEGACIÓN 

La política de adquisiciones define las líneas fundamentales en las que se apoya 
la compra de la BNE, la cual se recoge en ese documento denominado “Política 
de adquisiciones”. Si por “Plan de adquisiciones” se entiende unas pautas más 
concretas sobre la adquisición, en una biblioteca nacional es un tema complicado 
de concretar, por la razón de que interesa todo lo que es patrimonio bibliográfico 
español, en el que se encuentra la producción editorial española, además de lo 
editado en el extranjero sobre la cultura española en general. La producción 
bibliográfica es muy abundante y los materiales a los que afecta muy variados. 
En cuanto a los materiales antiguos, se entiende que la planificación de esas 
compras se basa en unas líneas maestras a seguir, planteadas en la política de 
adquisiciones porque, aunque se conozcan las carencias  bibliográficas de la BNE, 
en última instancia la adquisición está condicionada por  la oferta del mercado.  
Aunque la BNE planifique la compra de un incunable en un  año determinado, si 
no sale a mercado, si no hay una oferta conocida, no se puede planificar.  
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En una biblioteca pública o en una biblioteca universitaria, donde la gran parte 
de los ingresos proceden de las compras, se puede elaborar un plan. En una 
biblioteca nacional el plan sólo tiene sentido para la programación de las 
compras modernas. 

 

2.22.- Según la información facilitada por la BNE el importe destinado a la 
adquisición de material bibliográfico ascendió a 1.057.256 euros en 2011, y a 
210.909 euros en 2012. En el siguiente cuadro se recogen los datos 
correspondientes al periodo 2010-2012, en función del tipo de fondos: 

ALEGACIÓN 

El importante descenso presupuestario que se observa entre 2011-2012, debido 
a la fuerte restricción económica, ha supuesto un importante descenso en las 
posibilidades de compra patrimonial. 

 

2.24.- Los Servicios de la BNE encargados de la gestión de las adquisiciones son 
el de Compra y el de Valoración e Incremento del Patrimonio, que tramitan, 
respectivamente, las compras de material de fondo moderno y las adquisiciones 
patrimoniales. El servicio de Compra selecciona el material a adquirir a partir de 
las propuestas de otros Departamentos de la BNE, las peticiones de los usuarios 
y el examen de los catálogos remitidos por libreros, editoriales y distribuidores. 
En el caso de las adquisiciones de fondos patrimoniales las ofertas proceden del 
mercado internacional del libro antiguo. Es habitual el recurso al ejercicio del 
derecho de tanteo, por medio del Ministerio de Cultura, para adquirir bienes 
vendidos en subastas nacionales. 

ALEGACIÓN 

Propuesta de redacción: “En el caso de las adquisiciones de fondos patrimoniales 
las ofertas proceden del mercado nacional e internacional del libro antiguo”. 

 

2.25. La BNE ha facilitado algunas instrucciones utilizadas por los servicios 
gestores que recogen con diferente grado de detalle la tramitación a seguir en el 
proceso de adquisición de material bibliográfico. Dichos documentos no 
contienen, sin embargo, datos esenciales del procedimiento como referencias 
normativas, indicación de responsables o plazos. 
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ALEGACIÓN 

Las instrucciones elaboradas por las unidades del Departamento de Adquisiciones 
e Incremento del Patrimonio que gestionan compra han sido realizadas 
exclusivamente con valor interno para el personal que trabaja en el Servicio 
correspondiente, con vistas a no olvidar ningún trámite exigido por los 
responsables de la gestión económica. Los procedimientos oficiales, accesibles a 
través de la Intranet, son los elaborados por el Área de Gestión Económica e 
incluyen no sólo la normativa sino todos los aspectos y detalles relacionados con 
la gestión económica.  

En el apartado “Gestión económica”, dentro de la pestaña “Empleado”, están 
colgados dichos procedimientos relativos a los siguientes aspectos relacionados 
con la tramitación económica de los expedientes:  

 Contratación administrativa 

 Regulación de gastos presupuestarios  

 Comisiones de Servicios 

 Inventario general de bienes y derechos 

 Normativa económica 

 

2.26.- Por Resolución de 6 de septiembre de 2013, la Directora de la BNE reguló 
la Comisión de Adquisiciones Bibliográficas6 (en adelante, CAB) que venía 
desempeñando desde tiempo atrás un importante papel en la gestión de las 
compras y que no está contemplada en el actual Estatuto de la BNE. Las 
competencias atribuidas a la CAB en la referida resolución son básicamente las 
siguientes:  

6 Compuesta, según la referida Resolución, por un Presidente (el Director de la 
BNE), dos Vicepresidentes (el Director Técnico y el Gerente), un Secretario (el 
Jefe del Servicio de Valoración e Incremento del Patrimonio) y tres Vocales 
(Directores de los Departamentos de colecciones).  

a) Analizar y decidir sobre ofertas de venta a la BNE de manuscritos, impresos, 
publicaciones periódicas, mapas, colecciones de obras y materiales no librarios 
(partituras, discos, fotografías, dibujos, obras gráficas, etc.) con antigüedad 
anterior a 1958.  

b) Analizar y decidir sobre otras ofertas relacionada con los contenidos indicados 
en el apartado anterior, de fecha igual o posterior a la indicada, que 
individualmente superen los 1.000 euros.  

http://intranet.bne.es/es/empleado/gestion_economica_/Contratacion-Administrativa/
http://intranet.bne.es/es/empleado/gestion_economica_/RegulacionGastosPresupuestarios/
http://intranet.bne.es/es/empleado/gestion_economica_/ComisionesServicios/
http://intranet.bne.es/es/empleado/gestion_economica_/InventarioGeneralBienesDerechos/
http://intranet.bne.es/es/empleado/gestion_economica_/NormativaEconomica/
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c) Tomar conocimiento y decidir sobre las propuestas de compra efectuadas por 
las distintas unidades de la BNE.  

d) Informar sobre los ejercicios de tanteo y retracto en las subastas.  

e) Conocer los donativos relevantes ofrecidos a la BNE.  

 

2.27.- El Estatuto de la BNE atribuye con carácter general a su Director la 
competencia para “contratar en nombre del Organismo, disponer los gastos y 
ordenar los pagos” (artículo 5.2. d). La atribución a la CAB de facultades 
decisorias en relación con las ofertas de venta a la BNE de material bibliográfico 
(apartados a) y b) del punto anterior) resulta incompatible con la competencia 
que en dicha materia corresponde a la Directora, según la norma antes indicada. 
Por ello, a juicio del Tribunal de Cuentas, debe interpretarse la citada Resolución 
en el sentido de que los acuerdos de la CAB tienen naturaleza de asesoramiento 
a la Dirección General, careciendo, por lo tanto, de carácter decisorio y 
contractual. Procede, en consecuencia, modificar la referida Resolución, a fin de 
evitar interpretaciones erróneas respecto de la naturaleza de la CAB y de sus 
acuerdos. 

ALEGACIÓN 

Aunque la CAB no fue recogida en el Estatuto de 2009 de la BNE, funciona como 
tal desde el año 1997. Se ha de precisar que en sus reuniones se llega a unos 
acuerdos que se plasman en “actas”, firmadas por la Directora. Esas actas son 
solicitadas por el Servicio de Contratación Técnica para tramitar el expediente, 
pues son requeridas por la Intervención Delegada en cada una de las compras. 
Estas actas son también requeridas por la Junta de Calificación, Valoración y 
Exportación de Bienes del Patrimonio Histórico, organismo consultivo colegiado 
adscrito a la Dirección General de Bellas Artes y Bienes Culturales y de Archivos 
y Bibliotecas, encargado de analizar y emitir propuestas sobre la adquisición de 
bienes culturales por parte del Estado que pasan a formar parte de la colección 
de museos, archivos y bibliotecas estatales. 

En el futuro estatuto de la BNE, actualmente en fase de redacción se tendrá en 
cuenta la regulación de la CAB.  

 

2.28.- No existe en la BNE un único expediente que contenga la documentación 
original completa correspondiente a cada adquisición. El expediente se inicia en 
los servicios gestores, quienes tramitan y conservan la documentación relativa a 
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la selección y aceptación de ofertas, y a la adjudicación y formalización del 
contrato; parte de dicha documentación, en original o fotocopias, se remite al 
Servicio de Contratación Técnica del Área de Gestión Económica y 
Presupuestaria, que forma un nuevo expediente, con distinta numeración, al que 
se une la documentación relativa a su tramitación contable y económica. Este 
sistema dificulta la localización y revisión de los expedientes. 

ALEGACIÓN 

No puede existir un único expediente con la documentación original completa 
porque la compra, especialmente la de fondo antiguo, se inicia en el Servicio de 
Valoración e Incremento del Patrimonio, cuyo responsable es en quien recae la 
secretaría de la CAB y la restante documentación generada en ese Servicio para 
la tramitación de una compra, son enviados en su versión original a Gestión 
Económica, donde se genera el resto de los documentos.  

Para resolver este problema, la Biblioteca realizará un enlace entre ambos 
expedientes para que siempre estén vinculados a efectos de cualquier 
comprobación.  

El sistema de gestión documental, en cuya implantación la BNE trabaja 
actualmente, facilitará mucho la vinculación entre documentos y expedientes.  

 

2.33.- En dicho procedimiento cabe observar las siguientes deficiencias: 

a) No está justificada la omisión del trámite de la Orden Ministerial de aceptación 
en el caso de las donaciones consideradas menos relevantes. La disposición 
adicional octava de la LPHE atribuye la competencia para la aceptación de 
donaciones al Ministerio de Cultura (actualmente MECyD), sin contemplar 
excepción alguna. Sería conveniente, en consecuencia, arbitrar un sistema que 
permita compatibilizar la agilidad en la gestión de donativos considerados 
menores con las exigencias procedimentales legalmente establecidas. 

b) No existen instrucciones escritas en relación con los criterios determinantes de 
la relevancia de las donaciones y la consiguiente aplicación de uno u otro 
procedimiento. Tal decisión se adopta siguiendo únicamente el juicio profesional 
del personal encargado y sin dejar constancia de las razones para la elección de 
un sistema u otro. 

c) No queda constancia documental de los criterios aplicados para la valoración 
económica de las obras donadas. 
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d) No todos los donativos considerados relevantes que se recogen en las 
relaciones remitidas a la CAB son comunicados al Ministerio a efectos de 
tramitación de la procedente Orden Ministerial. Según las explicaciones 
facilitadas por el Departamento, en estos ejercicios la tramitación de la Orden se 
vinculaba a la solicitud del donante de la correspondiente desgravación fiscal, de 
modo que no se requería cuando no procedía desgravación o el donante no la 
solicitaba. Tal interpretación no es conforme con lo establecido en la disposición 
octava de la LPHE, que exige dicha Orden con independencia de la posibilidad de 
desgravación. Se han examinado los listados de 2011 y 2012, exponiéndose en 
el siguiente cuadro el número y la valoración de las donaciones comunicadas a la 
CAB en 2011 y 2012, desglosadas en función de la tramitación o no de Orden 
Ministerial. 

ALEGACIÓN 

La BNE a partir de 2015 aglutinará periódicamente en una única orden 
ministerial varias donaciones menores, en un intento de no colapsar la gestión 
administrativa de las unidades correspondientes del Ministerio de Educación, 
Cultura y Deporte.  

 

2.35.- Las deficiencias observadas en el procedimiento de canje se refieren a la 
valoración de los ejemplares intercambiados: a) no se documentan los criterios 
seguidos para la valoración de los ingresos; y b) no se valoran los ejemplares 
entregados a cambio por la BNE. 

ALEGACIÓN 

a) La valoración de lo que ingresa por canje se ha comenzado a realizar en el 
año 2012 como mejora en el procedimiento anterior establecido, aunque no se 
deja constancia por escrito de las fuentes consultadas para las valoraciones, 
puesto que son las mismas que las consultadas para la valoración de los 
donativos (principalmente los catálogos de las librerías en internet, como 
Iberlibro, Uniliber, etc.).  

b) No se valoran los ejemplares entregados a cambio por la BNE porque los 
trabajos de valoración bibliográfica en la BNE tan sólo se realizan para el fondo 
que ingresa como incremento del Patrimonio Bibliográfico Español. Los 
ejemplares que se envían a otras bibliotecas en canje, productos en la mayor 
parte de los casos de publicaciones realizadas por la propia BNE en su papel de 
editor, sirven fundamentalmente para colaborar con otras instituciones 
bibliotecarias (Estatuto, fines y funciones, art. 2 apdo..f: Desarrollar programas 
de investigación y de cooperación con otras bibliotecas nacionales, regionales y 
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extranjeras y demás entidades culturales, científicas y empresariales que puedan 
contribuir al mejor desarrollo de sus funciones) y para contribuir, como 
institución dependiente del Ministerio de Educación, Cultura y Deporte, a la 
difusión de la cultura española por todo el mundo.  

 

III. ANÁLISIS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE 
VALORACIÓN Y CONTABILIZACIÓN DE FONDOS 
BIBLIOGRÁFICOS 

3.2.- La BNE no tiene valorados, ni consiguientemente contabilizados, los fondos 
iniciales que componen su patrimonio histórico, lo que justifica en las memorias 
de las cuentas anuales de los ejercicios 2011 y 2012 por la dificultad y escasa 
fiabilidad de su valoración, conforme a lo establecido en la Norma Tercera de 
Reconocimiento y Valoración del Plan General de Contabilidad, aprobado por 
Orden EHA 1037/2010, de 13 de abril. La BNE no contabiliza los fondos 
ingresados por la vía de Depósito Legal, aduciendo también para ello dificultades 
de valoración. 

ALEGACIÓN 

En este sentido, se debe de manifestar que el Plan General de Contabilidad 
Pública en sus normas de reconocimiento y valoración, en la norma 3ª apartado 
2 establece: 

 “Las infraestructuras, inversiones militares especializadas de naturaleza militar y 
bienes del patrimonio histórico, deberán registrarse en contabilidad cuando se 
cumplan los criterios de reconocimiento de un activo previstos en el marco 
conceptual de la contabilidad pública de este Plan y su valoración se realizará de 
acuerdo con lo establecido en la norma de reconocimiento y valoración número 
2, “inmovilizado material”.  

Cuando no se puedan valorar de forma fiable los bienes de patrimonio histórico 
deberá darse información en la memoria.”   

Siguiendo la norma y dada la enorme complejidad de una valoración fiable del 
ingente patrimonio histórico cuya propiedad y custodia ostenta la BNE, y cuyos 
fondos bibliográficos, documentales y artísticos están debidamente catalogados, 
la Memoria del Organismo Autónomo del ejercicio 2012 en su apartado 4 
“Normas de reconocimiento y valoración” informa:  
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De acuerdo a la 3ª Norma de Reconocimiento y Valoración del Plan General de 
Contabilidad, no está reflejado en Balance el valor económico de los fondos 
iniciales que componen el Patrimonio Histórico debido a la dificultad de su 
valoración dado su elevado número y la variedad de materiales.  

Por esta misma razón tampoco están valorados los fondos que ingresan por 
Depósito Legal. Figura ésta consistente en la obligación por parte de editores, 
productores e impresores de ceder en depósito a las Administraciones Públicas 
uno o dos ejemplares –según el tipo de publicación- de todos los recursos 
bibliográficos editados en el territorio. 

 

3.4.- “Los fondos comprados por la BNE y los recibidos en adscripción son 
contabilizados por su valor de adquisición. Los donativos comenzaron a 
registrarse contablemente en el ejercicio 2011, incluyéndose en la cuenta 
2190….No obstante en dicho ejercicio se excluyeron de la contabilización  de 
donaciones respecto de las que no se tramitó Orden Ministerial…” 

ALEGACIÓN 

Efectivamente y como se señala en el Informe “en el 2012 se modifica 
correctamente este criterio, contabilizando todas las donaciones valoradas 
incluidas en el referido listado”. Estando pendientes las actuaciones tendentes a 
contabilizar las donaciones efectuadas con anterioridad a 2011. 

 

IV. Análisis de los Procedimientos de Conservación 
de Fondos Bibliográficos 

IV.1.  Planes de Conservación 

4.6.- No hay constancia de que se haya realizado un seguimiento sistemático 
acerca del cumplimiento de los objetivos establecidos en el PPAD. A la fecha de 
conclusión de los trabajos de campo no se había elaborado ningún informe de 
seguimiento pese a que para entonces, de acuerdo con el cronograma incluido en 
el PPAD, debería haberse cumplido una buena parte de los objetivos. La falta de 
seguimiento sistemático supone una debilidad significativa de control interno. 
Hay que destacar que el propio PPAD contemplaba la evaluación de los 
resultados como una de sus metas, y que incluía para cada línea estratégica los 
indicadores a considerar para dicha evaluación. 



Página 14 
Alegaciones del Organismo Autónomo BNE al informe de  

‘Fiscalización de la actividad de la BNE en los ejercicio 2011 y 2012’  
del Tribunal de Cuentas (24 Nov 2014) 

PASEO DE RECOLETOS, 20 
28071 MADRID 
TEL.:  91 580 78 77 
           91 580 78 70 
FAX:   91 580 78 76 

 

  
 

 

ALEGACIÓN 

Efectivamente no se ha realizado un seguimiento sistemático de los objetivos del 
PPAD, pero como  se aprecia en el cuadro del propio informe, las estadísticas 
anuales del periodo analizado recogen cifras de ejecución y el seguimiento 
sistemático de la ejecución de la línea estratégica 1.3. Identificación de los 
principales conjuntos a conservar en las sedes de Recoletos y Alcalá,  si bien 
limitado, casi exclusivamente, a los ejemplares ácidos, deteriorados y únicos 
localizados y registrados en el IFADU a través de las tres vías establecidas: 
identificación en el Depósito General, selección de fondos realizada por distintos 
Departamentos de la DT y ejemplares del Depósito General, reproducidos por el 
DPCF –servicios de reprografía al público-, y posteriormente evaluados por el 
personal de conservación como consecuencia de su estado de conservación o por 
tratarse de ejemplares únicos.  

El seguimiento y evolución de desarrollo de dicha línea ha continuado hasta el 
ejercicio en curso y está recogido en las Memorias anuales, como resultados del 
programa IFADU. 

En la actualidad, a pesar de la limitación de los recursos destinados a protección 
física, restauración y obtención de soporte alternativo, se mantiene la 
cuantificación de resultados de la línea estratégica 1.3, destacando el incremento 
de la participación en la misma del conjunto de los Departamentos adscritos a la 
DT. 

 

4.8.– Sobre la ejecución de los objetivos previstos en el PPAD cabe destacar los 
siguientes aspectos: 

a) En relación con el objetivo dirigido al establecimiento de planes de 
conservación por fases (objetivo estratégico 1), durante los trabajos de campo 
del Tribunal, la BNE estaba elaborando un estudio sobre las necesidades de 
conservación del fondo antiguo, con el que se pretende identificar los elementos 
responsables de la destrucción en las salas de depósito. Respecto de las 
colecciones de documentos no textuales se ha determinado un conjunto de obras 
en mal estado de conservación que deben ser objeto de intervención prioritaria. 
Se han identificado asimismo los principales conjuntos a conservar: ejemplares 
únicos y valiosos, ejemplares con deterioro grave, y otros con características o 
formatos especiales. No se ha creado, sin embargo, el previsto laboratorio 
específico de preservación de la información audiovisual. 
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ALEGACIÓN 

En relación con el objetivo dirigido al establecimiento de planes de conservación 
por fases (objetivo estratégico 1), durante los trabajos de campo del Tribunal, la 
BNE estaba elaborando un estudio sobre las necesidades de conservación del 
fondo antiguo, con el que se pretende identificar los elementos responsables de 
la destrucción en las salas de depósito. Respecto de las colecciones de 
documentos no textuales, se ha determinado un conjunto de obras en mal 
estado de conservación que deben ser objeto de intervención prioritaria. Se han 
identificado asimismo los principales conjuntos a conservar: ejemplares únicos y 
valiosos, ejemplares con deterioro grave, y otros con características o formatos 
especiales.  

La BNE contaba ya con los resultados del estudio de conservación preventiva 
denominado Necesidades de conservación en Salas de Depósito, redactado 
en 2008,  cuyas conclusiones siguen siendo válidas a día de hoy en un 99%. 
Durante 2014  se ha venido trabajando en un nuevo informe que aportará más 
detalles y datos estadísticos,  si bien los problemas detectados no han cambiado. 
El problema del mobiliario es mucho mayor que la falta de presupuesto y 
supondría acometer una reforma profunda del depósito general. Las soluciones 
que se han realizado hasta el momento -sustitución de baldas, colocación de 
sujetalibros, cajas y traslados a Alcalá-, han aliviado mucho la solución, pero no 
son definitivas. 

 

b) En relación con el objetivo referido a la creación de un medioambiente 
adecuado para la conservación de los documentos (objetivo estratégico 2), se ha 
realizado la evaluación de los equipos para el control climático en las salas y se 
han trasladado algunos documentos a depósitos con mejores condiciones. No se 
ha podido atender, sin embargo, por razones presupuestarias, a la sustitución 
completa del mobiliario en mal estado o inadecuado, habiéndose adoptado 
únicamente las medidas más urgentes. No se han elaborado los previstos 
Manuales de prevención de desastres referidos a las colecciones.  

ALEGACIÓN 

La BNE participa en el “Plan Nacional de Emergencias en Patrimonio”. Este plan 
tiene como objetivo desarrollar una labor preventiva que permita enfrentarse a 
las situaciones de catástrofes naturales o causadas por el hombre, para evitar 
riesgos y daños en la patrimonio cultural y planear las actuaciones que permitan 
una rápida recuperación y reparación de los daños. El 30 de enero de 2014 se 
constituyó la Comisión de Trabajo. En la última reunión se ha acordado diseñar 
tres o cuatro planes como ejemplo de actuación en instituciones depositarias de 
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fondos patrimoniales. Se ha propuesto que la BNE sea una de ellas. Se estima 
que el primer plan estará disponible en 2015.  

En relación con el objetivo referido a la creación de un medioambiente adecuado 
para la conservación de los documentos (objetivo estratégico 2), se ha realizado 
la evaluación de los equipos para el control climático en las salas y se han 
trasladado algunos documentos a depósitos con mejores condiciones. No se ha 
podido atender, sin embargo, por razones presupuestarias, a la sustitución 
completa del mobiliario en mal estado o inadecuado, habiéndose adoptado 
únicamente las medidas más urgentes. Durante 2014 se está realizando el 
cambio de baldas en mal estado en el depósito general de publicaciones seriadas 
y parcialmente en el de monografías. Asimismo, en los últimos recuentos del 
depósito general se han colocado sujetalibros de forma sistemática para evitar el 
deterioro por roce y deformación del conjunto de fondos ubicados en las baldas 
y, especialmente, de los que ocupan los extremos de las mismas. Forma parte, 
igualmente, de estas acciones de conservación preventiva el proyecto de 
recolocación de obras de gran formato en nuevos espacios, dentro del propio 
Depósito General, todas ellas protegidas físicamente con contenedores de 
conservación.  

A lo largo del ejercicio 2014, el IFADU (Programa de Identificación de Fondos 
Ácidos, Deteriorados y Únicos) ha identificado 281 ejemplares de gran formato. 
La habilitación y acondicionamiento de los nuevos espacio ha permitido la 
recolocación y protección sistemática de 110 ejemplares.  

A todo ello se añaden los indicadores de la “Evaluación del Plan Estratégico 
2009-2011” en relación con el estado de conservación de la colección.  
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INDICADOR:  Porcentaje de la colección en condiciones de uso (TR ISO 17)  

2010 

En 2010, sobre una muestra de  300 ejemplares de los siglos  XIX y XX (150 de la 
sig. AfrGF  y 150 de la sig. HN) se han obtenido los siguientes resultados  

 
Sig. AfrGF.  

• Porcentaje de problemas en relación a la conservación de la encuadernación, 
15%.  

• Porcentaje de problemas químicos en relación a la conservación del texto, 46%. 

• Porcentaje de fondos que deben ser retirados por encontrarse en estado 
quebradizo, 6%.  

 

Sig. HN 

• Porcentaje de problemas en relación a la conservación de la encuadernación, 
42.6 %.  

• Porcentaje de problemas químicos en relación a la conservación del texto, 90 %. 

• Porcentaje de fondos que deben ser retirados por encontrarse en estado 
quebradizo, 55 %.  

 

2011 

En 2011, sobre una muestra de 15.520 ejemplares, se han obtenido los siguientes 
resultados: 

• Porcentaje de problemas en relación a la conservación de la encuadernación, 
2,58 %.  

• Porcentaje de problemas químicos en relación a la conservación del texto, 20,82 
%. 

• Porcentaje de fondos que deben ser retirados por encontrarse en estado 
quebradizo, 9,90%. 

NOTA: Los resultados obtenidos en los dos años evaluados no son comparables entre sí. Se 
trata de colecciones cerradas con características propias de conservación muy diferentes.  
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INDICADOR. Porcentaje de los materiales que reciben tratamiento de 
preservación y de restauración (TR ISO 18) 

2010 

En 2010 se han llevado a cabo 21.758 acciones de conservación/restauración en 
la BNE (8.456 acciones en la sede de Recolestos y 13.302 en la sede de Alcalá).  

Sede Alcalá de Henares: 
Número de ejemplares únicos ácidos y deteriorados: 100.000 (Signaturas 6/, 8/, 
y P/), aproximadamente unos 65.000 volúmenes.  (No es posible decir el número 
de libros raros al no estar catalogados, pero previsiblemente un 25%). 
Acciones de conservación/restauración realizadas: 
• Restauración completa 48 ejemplares (0.074%). 
• Confección de contenedores y camisas de conservación básica: 3.254 vols. 

(5.00%) 
• Reubicación de fondos y recolocación en baldas: 10.000 vols. (15.4%) 

 
Sede Recoletos:  
Proyecto de Identificación y recuperación de ejemplares únicos, fondos 
ácidos y deteriorados. 
De 8.456 acciones de conservación/restauración llevadas a cabo, 72 se han 
aplicado a fondos de la signatura R o Ri, lo que supone un  0,85 % del total. 
Se han ingresado además 14.838  registros/signaturas ien la base de datos del 
DPC con los marcadores de ejemplar único, ácido y deteriorados, de los que el 
0,82 % de registros y acciones asociadas corresponde a  “raros.” 

2011 

De 5.545 acciones de preservación, 273 se han aplicado a fondos de la 
signatura R o Ri, lo que supone  el 1,76 % del total. 

Se han ingresado además 15.520  registros/signaturas ien la base de datos del 
DPC con los marcadores de ejemplar único, ácido y deteriorados. 

 

c) Como actuación tendente a asegurar la conservación física de las colecciones 
(objetivo estratégico 3), cabe destacar el programa específico de conservación 
denominado IFADU, para la identificación y preservación de fondos ácidos, 
deteriorados y únicos, centrado en los ejemplares cuyo deterioro pone en peligro 
su integridad física. En la ejecución del programa colaboran el Departamento de 
Preservación y Conservación de Fondos y los Departamentos que gestionan 
fondos bibliográficos. Se concreta en una serie de actuaciones predefinidas que 
se registran en una base de datos específica. Las principales actuaciones son las 
siguientes: localización e identificación de ejemplares en riesgo; evaluación de su 
estado de conservación; reproducción del ejemplar; restauración o confección de 
un contenedor para su protección física; notificación al Departamento de Control 
Bibliográfico del nivel de accesibilidad propuesto para el documento tratado, y 
recomendaciones relativas a condiciones climáticas, limpieza de las colecciones y 
mobiliario de los depósitos. 
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ALEGACIÓN 

Sería más correcto indicar “notificación al departamento correspondiente”, ya 
que pueden ser varios.  

Por otro lado, los Indicadores de 2013 accesibles a través de la web, sí incluyen 
un apartado dedicado a la Preservación de colecciones en el que se refleja la 
cantidad de documentos en los que se han identificado los  problemas de 
conservación y la cantidad de documentos a los que se ha aplicado algún 
tratamiento. 

Por otro lado se está realizando de forma sistemática desde 2013 una limpieza 
especializada parcial de los depósitos que custodian el fondo más antiguo.  

Se controlan los ejemplares que van a exposiciones o que por diversos motivos 
tienen que salir de sus depósitos 

 

4.8.- d) EL PPAD contiene numerosas referencias a la digitalización sistemática 
de las colecciones como procedimiento de conservación y garantía del acceso a 
los documentos. Incluye un objetivo específico (objetivo estratégico 6) relativo al 
establecimiento de los protocolos de actuación para la digitalización sistemática 
de las colecciones, cuya primera línea estratégica es la definición de las 
prioridades de digitalización. A la fecha de los trabajos de campo no había 
constancia del establecimiento de dichas prioridades, siendo de destacar, en este 
contexto, el proyecto de digitalización de prensa moderna y revistas, iniciado en 
1990. El proyecto fue abandonado en 2010, habiéndose digitalizado hasta 
entonces unos 50 millones de páginas, correspondientes a alrededor de 1.380 
títulos. Como razón de la renuncia al proyecto se alude únicamente a la falta de 
recursos presupuestarios, desconociéndose las prioridades que justifican el 
referido abandono al tiempo que se inician y se mantienen otros proyectos de 
digitalización. 

ALEGACIÓN 

Debería de añadirse como otra de las razones de abandono de este proyecto, el 
hecho de que comenzara a estudiarse la posibilidad, materializada más tarde, de 
solicitar a los editores los pdf editoriales de la prensa diaria, lo cual, entre otras 
ventajas, hacía redundante dicha digitalización. Además, al establecer los 
criterios de digitalización, la BNE decidió priorizar la digitalización de obras libres 
de derechos de autor y que por tanto pudieran ser accesibles a través de su web.  
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Por otra parte, en este párrafo sólo se alude a la digitalización de la prensa. Y 
como se dice más adelante sí que hubo hasta 2014 un plan de digitalización 
sistemático. En 2010 “sólo” se abandonó el de prensa.  

 

IV.2.-  Recuentos 

ALEGACIÓN 

La BNE mejorará sus procedimientos para la realización de recuentos. Existe una 
Planificación anual de los mismos con una coordinación general, y con una 
coordinación para cada depósito. El Plan de acción va cambiando a lo largo de los 
años dependiendo del tipo de fondos a recontar y de que se haya realizado ya un 
recuento en los últimos años o no. 

Esto se debe a que el movimiento de libros en los depósitos de la BNE es 
relativamente “pequeño” puesto que se trata de una biblioteca patrimonial.  

Con posterioridad a cada recuento, y a lo largo del año, cada departamento va 
resolviendo las incidencias detectadas y catalogando lo que se va encontrando 
pendientes de catalogación en los distintos depósitos. Se hace en la medida de 
las posibilidades de catalogación de cada unidad (por ejemplo, monografías 
modernas lo aborda de forma sistemática mientras que fondo antiguo lo hace de 
forma parcial). 

Los departamentos que lo realizan de forma sistemática, a final del año, es decir, 
previo al siguiente recuento, elaboran un documento con el resultado del trabajo 
de todo el año. 

Esta medida se realizará de forma sistemática por todos los departamentos. 

Como consecuencia de este trabajo posterior, los recuentos, que originalmente 
se centraban en verificar que los documentos estaban en su sitio, han ido 
variando. Hubo un recuento especial masivo en 2008, con una duración superior 
a una semana (aunque la BNE solo cerró una semana), en el que la BNE intentó, 
como objetivo prioritario conocer la correcta colocación de los ejemplares (de ahí 
el elevado número de unidades recontadas).  

En 2009 se realizó el primer recuento con una organización eficaz  y con 
resultados estables. Desde 2009 y 2014 el número de unidades recontadas ha 
ido decreciendo principalmente por:  

Menos equipos de trabajo cada año.  



Página 21 
Alegaciones del Organismo Autónomo BNE al informe de  

‘Fiscalización de la actividad de la BNE en los ejercicio 2011 y 2012’  
del Tribunal de Cuentas (24 Nov 2014) 

PASEO DE RECOLETOS, 20 
28071 MADRID 
TEL.:  91 580 78 77 
           91 580 78 70 
FAX:   91 580 78 76 

 

  
 

 

Se adjuntan los indicadores de la “Evaluación del Plan Estratégico 2009-2011” en 
relación con la colocación correcta de los fondos en los depósitos.  

INDICADOR: Colocación correcta de los fondos en los depósitos (TR ISO 10) 

2010 

El fondo recontado en 2010 representa el 9 % de los documentos (unidades de 
circulación) integrados en el catálogo automatizado y el 2 % del total aproximado 
de los fondos, de los que el  99,78 % del fondo estaba correctamente colocado, 
lo que supone un resultado muy parecido al de años anteriores. 

2011 

El fondo recontado en 2011 representa el 7,37 % de los documentos (8.992.190 
unidades de circulación) integrados en el catálogo automatizado y el 2,29 % del 
total aproximado de los fondos (29.000.000, de los que el  99,73 % del fondo 
estaba correctamente colocado, lo que supone un resultado similar al de 2010. 

 
 

 

 

IV.3. Digitalización masiva de fondos 

4.16.- La digitalización sistemática se aplica únicamente a fondos de dominio 
público, libres de derechos de autor. La selección de los fondos y la 
especificación de las condiciones técnicas y requisitos de la digitalización fue 
realizada por la BNE, de acuerdo con lo establecido en el Convenio. Los trabajos 
fueron realizados en las instalaciones de la BNE por empresas contratadas por 
Telefónica S.A., de cuya selección se encargó asimismo la Biblioteca. La 
financiación de Telefónica S.A. se destinó básicamente al pago de los servicios 
contratados, abonando las facturas tras certificar la BNE la corrección de los 
trabajos correspondientes. Para la gestión técnica de la digitalización la BNE 
contaba con un software comercial adquirido en el año anterior con la 
financiación del Ministerio de Industria a través de Red.es. 
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ALEGACIÓN 

Propuesta de redacción: “Para la gestión de los objetos digitales la BNE 
contaba con un software comercial adquirido en el año anterior…” 

 

4.17.- El proyecto no contó con un plan previo de digitalización que abarcara el 
periodo de vigencia del Convenio (2008-2012) quedando en consecuencia sin 
definir al inicio del mismo los criterios de selección de materiales, los criterios 
técnicos de digitalización, o los recursos personales y técnicos necesarios 
(equipos, redes, software). Algunos de dichos aspectos se concretaron en 2010 
en dos documentos, elaborados a raíz de la experiencia adquirida en ejercicios 
anteriores: el proyecto de digitalización sistemática 2011-2012, que recogía el 
cronograma de las colecciones a digitalizar en dichos años y el documento 
relativo a las especificaciones técnicas de dicho proyecto. 

ALEGACIÓN 

Si bien es cierto que no había un plan que recogiera el conjunto total de obras 
que se iban a digitalizar en esos 5 años, sí hubo desde el principio un plan piloto 
para arrancar e ir estableciendo formas de trabajo. En 2008, año de la firma del 
Convenio, se incorporaron ya cerca 2.000 obras a la Biblioteca Digital Hispánica y 
se afianzó la infraestructura tecnológica sobre la que se asentaría el proyecto 
durante los años siguientes. 

También hubo desde el comienzo especificaciones técnicas porque la BNE ya 
digitalizaba desde antes de 2008 y para la digitalización sistemática se aplicaron 
los mismos criterios técnicos que ya estaban consolidados en la BNE. 

Muestra de todo esto son los resultados que se recogen en la Memoria de 2009:  

“El proyecto se centra mayoritariamente en la digitalización de libros impresos de 
los siglos XVIII y XIX, manuscritos, fotografías, dibujos, grabados, mapas y 
periódicos. Comenzó con una fase piloto (enero-marzo 2009) en la que se llevó a 
cabo la digitalización de 3.700 títulos (750.000 páginas) relacionados con las 
siguientes materias: Ciencia General y Ciencias Naturales, Física, Química, 
Biología, Botánica, Medicina, Zoología, Astronomía, Geología, Matemáticas, Caza 
y Pesca, Juegos, Fiestas, Magia y Deportes. En mayo se inició la segunda fase, 
que concluyó en diciembre de 2009, incorporando 6.000 nuevos títulos y con una 
temática centrada en Hispanoamérica”.  

Y se declara que hay en BDH 27.000 documentos y 2.000.000 de páginas.  
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En esta Memoria también se da el dato de que la BDH cuenta ya con 27.000 
documentos y 2.000.000 de páginas.  

Por tanto, la BNE sí contaba con especificaciones técnicas y con criterios de 
selección desde el comienzo. Faltaba únicamente un plan que contemplara las 
25.000.000 de páginas que debían digitalizarse. Sin embargo, este volumen de 
páginas digitalizadas se completaría en años sucesivos y así, en los años 2011 y 
2012 se alcanzaron a digitalizar 7,5 millones de páginas en cada año.  

Estos argumentos son de aplicación también para la Conclusión 9.11 del 
Informe. 

Memoria de 2009:  

http://www.bne.es/export/sites/BNWEB1/es/LaBNE/MemoriaPlan/MemoriasBN/d
ocs/memoria_2009_web.pdf 

Se añaden los indicadores de la “Evaluación del Plan Estratégico 2009-2011” en 
relación con el porcentaje de la colección digitalizada.  

INDICADOR: Porcentaje total de la colección digitalizada (TR ISO 8) 

2010 

El porcentaje de crecimiento global de la Biblioteca Digital en 2010 
respecto a 2009 ha sido: 

• Crecimiento total de títulos digitalizados en 2010  =  139,69 % 

• Crecimiento total de páginas digitalizadas en 2010  = 79,24 % 

2011 

El porcentaje de crecimiento global de la Biblioteca Digital en 2011 
respecto a 2010 ha sido: 

• Crecimiento total de títulos digitalizados en 2011  =  50,91 % 

• Crecimiento total de páginas digitalizadas en 2011  = 74,64 % 

 

 

4.20 y 4.22.- A finales del ejercicio 2013 se había aplicado al proceso de 
digitalización un importe de 9.995.965 euros. El número de páginas digitalizadas 
a la misma fecha ascendía a 25.230.980, correspondientes a 137.673 títulos. En 
los siguientes cuadros se expone la ejecución del convenio por ejercicios, 
indicándose la distribución de la aportación de Telefónica S.A, y los resultados de 
los trabajos realizados:  

http://www.bne.es/export/sites/BNWEB1/es/LaBNE/MemoriaPlan/MemoriasBN/docs/memoria_2009_web.pdf
http://www.bne.es/export/sites/BNWEB1/es/LaBNE/MemoriaPlan/MemoriasBN/docs/memoria_2009_web.pdf
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a) Distribución de la aportación de Telefónica S.A.  

Ejercicio 2008-2009 2010 2011 2012 2013 Total 

Importe 
(€) 

1.373.220  1.999.579  3.022.168  2.604.611  996.387  9.995.965  

 

 b) Páginas y títulos digitalizados  

Digitaliza
ción 2008-2009 2010 2011 2012 2013 Total 

Nº Páginas 2.000.000 4.650.000 8.100.000 7.500.000 2.980.980 25.230.980 

Nº Títulos 8.000 13.500 30.000 56.296 29.877 137.673 

 

A finales del ejercicio 2013 el número de títulos y páginas disponibles en la BDH, 
accesibles desde la página web de la BNE, ascendía, respectivamente, a 122.133 
y 19.400.984. En el siguiente cuadro se expone la evolución del contenido de la 
BDH entre 2008 y 2013 

Disponible en 
BDH a 31/12 

2008-2009 2010 2011 2012 2013 

Nº Páginas 1.981.006 4.224.710 7.377.996 15.733.398 19.400.984 

Nº Títulos 27.365 37.042 55.901 100.600 122.133 

 

ALEGACIÓN 

Se ha cubierto el objetivo planteado por el convenio en términos de páginas, no 
así el de títulos, debido a la dificultad de coordinar ambos objetivos en uno. Un 
volumen de un alto número de páginas contabiliza como un título, al igual que lo 
hace una fotografía; mientras que la rapidez/facilidad de digitalización de una y 
otra obra nada tienen que ver. Así pues se ha llegado a una solución de 
compromiso en la que se considera que era más relevante cumplir con el 
objetivo del número de páginas. 

El nº de títulos/páginas en BDH es menor que las digitalizadas puesto que el 
proceso de carga a finales de 2013 seguía teniendo lugar. 
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Aunque aquí no queden reflejados esos datos, conviene señalar que en el primer 
trimestre de 2014 se ha continuado digitalizando con cargo a este Convenio, con 
el fin de completar incidencias en la producción. 

 

V.  Análisis de los Procedimientos de Catalogación de 
Fondos Bibliográficos 

V.1. Catalogación en el SIGB 

5.2.- La informatización del catálogo de la BNE se inició en el año 1987, con la 
implantación del sistema de catalogación automatizada denominado SABINA. 
Desde entonces, el sistema ha ido evolucionando y migrando a otros hasta 
integrarse en la actualidad como un módulo del “Sistema Integrado de Gestión 
Bibliotecaria”, en adelante SIGB12. Hasta la informatización del catálogo, la BNE 
contaba con catálogos manuales para cada Departamento, en los que se 
registraban los fondos de sus propias colecciones. Estos catálogos manuales, en 
formatos de libros o fichas y elaborados con los criterios correspondientes a cada 
tipo de fondos, continúan estando disponibles para la localización de 
documentos. 

ALEGACIÓN 

Se propone la siguiente redacción: “Hasta la informatización del catálogo, la BNE 
contaba con catálogos manuales en los que se registraban los fondos de sus 
colecciones, siendo el principal el Índice general de impresos de la BNE, que 
incluye las monografías tanto antiguas como modernas y que se completa con 
los que describen los restantes materiales custodiados en cada Departamento” . 

 

5.6.- Para una mejor comprensión de los datos, procede precisar que los 
contenidos de los registros bibliográficos y de los ítems/ejemplares son de 
diversa naturaleza según el tipo de fondos de que se trate, lo que implica que en 
las cifras de totales estén incluidas magnitudes diferentes. Sin tratar de ser 
exhaustivos, se exponen algunos casos como ejemplo de esta circunstancia:  

a) En el caso de las monografías modernas, los registros bibliográficos se 
corresponden generalmente con la descripción de una edición determinada de un 
título, y los ítems/ejemplares con los ejemplares que dispone la BNE de esa 
publicación.  
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ALEGACIÓN 

Se propone añadir “En el caso de las monografías, tanto antiguas como 
modernas,…” 

 

c) Respecto del material fotográfico, un registro bibliográfico puede corresponder 
a una caja que contiene cierto número de sobres con fotografías en cada uno de 
ellos. Y el ítem puede corresponder con el registro bibliográfico.  

ALEGACIÓN 

Propuesta de redacción: “Respecto de los diferentes materiales gráficos, como 
dibujos, fotografías, ephemera, etc., un registro bibliográfico puede incluir varias 
unidades físicas.  

 

d) Por último, en el caso de fondos de especial valor, pueden abrirse varios 
registros bibliográficos, además del principal, para partes de su contenido que se 
consideren dignas de singularización, proceso que se conoce como “vaciado” (es 
el caso, por ejemplo, de cada una de las diferentes cartas náuticas contenidas en 
un mismo título).  

ALEGACIÓN 

Se propone sustituir el término “vaciado”  por “catalogación analítica”. 

 

V.2.  Análisis de la Documentación Pendiente de Catalogar 

5.8.- Los resultados obtenidos evidencian un volumen muy importante de 
documentos pendientes de incorporar al SIGB, lo que representa una deficiencia 
en la gestión en cuanto a la omisión de su descripción bibliográfica en el catálogo 
general de la BNE. Dicha omisión no implica necesariamente falta de control de 
los fondos por parte de la BNE, que dispone en la mayoría de los casos de 
registros alternativos de los documentos no incorporados al SIGB. El volumen de 
documentos gestionados por la BNE y la cantidad y variedad de registros han 
impedido al Tribunal, sin embargo, delimitar con certeza los fondos no cubiertos 
por dichos registros. Las explicaciones facilitadas por la BNE sobre las razones 
determinantes del elevado número de documentos pendientes de incorporar al 
SIGB hacen referencia a las siguientes circunstancias: 
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b) La opción por la aplicación rigurosa de las normas de catalogación, 
técnicamente compleja, evitando recurrir a una catalogación incompleta de un 
mayor número de documentos.  

ALEGACIÓN 

La aplicación rigurosa de las normas de catalogación se menciona aquí como algo 
opcional, cuando la realidad es que dicho rigor es una obligación de la BNE 
debido a su condición de institución de referencia en la catalogación para otras 
muchas bibliotecas. 

 

c) La decisión de realizar catalogaciones extraordinarias, más exhaustivas de lo 
preceptivo, en el caso de fondos de especial importancia, con el objeto de 
facilitar el acceso de los usuarios a los contenidos. Ello implica la realización de 
procesos adicionales como “vaciados”, digitalizaciones, etc. 

ALEGACIÓN 

Se propone la siguiente redacción: “La decisión de realizar catalogaciones 
extraordinarias, más exhaustivas de lo preceptivo, en el caso de fondos de 
especial importancia o que van a ser objeto de especial difusión, con el objeto de 
facilitar el acceso de los usuarios a los contenidos”.  

 

Departamento de Bellas Artes y Cartografía 

5.10.- La información facilitada por el Departamento de Bellas Artes y 
Cartografía en relación con los fondos gestionados y los pendientes de 
incorporación al SIGB es la siguiente: 

Colecciones  Total fondos  
Incorporados al 
SIGB  

Pendiente de 
incorporar al SIGB  

Dibujos  47.800  68%  32%  

Grabados sueltos y 
retratos en 
iconografía  

146.000  72%  28%  

Grabados en libros  590.000  Todos los libros 
están catalogados  

“Vaciado” de muchos 
de los libros  

Fotografías  2.040.000  17%  83%  

Carteles(*)  1.831  80%  20%  
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Ephemera  125.000  40%  60%  

Ex libris  90.000  1%  99%  

Mapas  155.846  

78% de los mapas 
antiguos en atlas. 
Todos los mapas en 
hoja suelta  

22% de los mapas 
antiguos en atlas  

Atlas y libros de 
geografía y 
cartografía  

31.035  Todos  -  

Postales  504.789  No catalogables  

 

ALEGACIÓN 

Se propone añadir una nota al pide la tabla: “* Esta cifra se refiere a los carteles 
conservados en la Sede de Recoletos y no incluye los carteles conservados en la 
sede de Alcalá.” 

 

Departamento de Música y Audiovisuales 

5.16.- La colección de Registros sonoros es la que presenta un porcentaje más 
elevado de documentos pendientes de incorporar al SIGB (33%). Dichos 
documentos corresponden en su mayoría a la colección moderna de discos, 
especialmente de los últimos 30 años, recibidos tanto por depósito legal como 
por donaciones… 

ALEGACIÓN 

Se menciona el retraso en la catalogación de registros sonoros en los últimos 
treinta años. Sin embargo, cabría precisar que la mayor acumulación de 
grabaciones sin catalogar se da en un soporte muy concreto (el disco de vinilo 
LP) y se justifica por el hecho de que este soporte se corresponde con la época 
de mayor producción discográfica de la historia de España y en la que la Sección 
de Música apenas contaba con personal para su catalogación. 

 

5.17.- El Departamento de Música y Audiovisuales dispone de algunas 
herramientas alternativas al SIGB para la búsqueda de sus documentos. 
Destacan entre ellas una aplicación específica para cantorales, donde se ha 
comenzado a vaciar su contenido, y la base de datos de archivos personales. 
Esta última, accesible on line, se puso en marcha en 2007, incorporándose a la 
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misma los archivos conservados en todos los Departamentos de la BNE. Para el 
resto de documentos se dispone de catálogos y ficheros manuales, que se dan a 
conocer a los potenciales usuarios en la página web de la BNE. 

ALEGACIÓN 

La aplicación de archivos personales se puso en marcha en 2009. 

 

Departamento de Manuscritos, Incunables y Raros 

5.18.- La situación del Departamento de Manuscritos, Incunables y Raros en lo 
referente a la catalogación de los fondos de las colecciones que gestiona se 
expone en el siguiente cuadro, de cuyos datos resulta que aproximadamente el 
55% de los fondos se encuentran pendientes de catalogación en el SIGB: 

Colecciones 
Total 

fondos 
Incorporados 

al SIGB 
Pendientes de 

incorporación al SIGB 

Manuscritos  83.000  41.795  41.205  

Incunables  3.164  3.164  -  

Impresos antiguos  341.527  144.772  196.755  

Archivos 
personales  

32  12  20  

 

ALEGACIÓN 

La cifra relativa a impresos antiguos que detallan en este cuadro del p. 5.18, no 
es la misma que la que se proporcionó desde el Departamento de Manuscritos, 
Incunables y raros al Tribunal de Cuentas, incluida en su cuestionario CC19 de 
febrero de 2014 
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Tipología 
Total 

colección 
Catalogados SIGB Faltan 

Manuscritos 
83.000 

aproximado 
41.795 

41.205 
aproximado 

Incunables 3164 3164 0 

Impresos 
antiguos 

282.800 
aproximado 144.772 

138.028 
aproximado 

Archivos 
Personales 

32 
12* 

(más 3 Archivos en 
proceso de catalogación ) 

17 

 

* Corresponden  a un total de 7.685 unidades catalogadas en una base de 
datos específica de Archivos Personales 

 

5.19.- En función del tipo de documento, la situación respecto a su catalogación 
es la siguiente: 

5.19.1.Todos los manuscritos, estén o no en el SIGB, se encuentran catalogados 
en formatos manuales, mediante ficheros topográficos o libros catálogo. Los 
incorporados al SIGB son los fondos especialmente valiosos y los de nuevo 
ingreso en la BNE. Estos últimos se registran asimismo en los ficheros 
topográficos para mantener su integridad. Respecto de los no incorporados al 
SIGB, en determinados casos es posible acceder vía internet a las versiones 
digitales de los catálogos manuales (manuscritos en escrituras latinas y 
manuscritos griegos incluidos en un determinado ámbito de signaturas). Entre 
los manuscritos no incorporados al SIGB e inaccesibles por la mencionada vía se 
encuentran los manuscritos árabes y hebreos. Respecto de los primeros se ha 
digitalizado el catálogo manual que hasta la fecha solo es accesible en sala. 

ALEGACIÓN 

Se propone la siguiente redacción: “En determinados casos es posible acceder 
vía internet a las versiones digitales de los catálogos publicados (el Inventario 
general de manuscritos para los manuscritos en escrituras latinas y el Catálogo 
de códices griegos para estos).  
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“Respecto de los primeros se ha digitalizado el catálogo publicado en 1899, que 
hasta la fecha solo es accesible en sala.” 

 

Departamento de Proceso Técnico (catalogación de monografías) 

5.20.- El Departamento de Proceso Técnico estima en alrededor de 69.000 
ejemplares los fondos de su competencia pendientes de catalogación, lo que 
representa aproximadamente un 1% del total de fondos que gestiona. Respecto 
de la mayor parte de dichos fondos (unos 56.000 ejemplares ubicados en el 
depósito de Alcalá de Henares) no existen sistemas de información a disposición 
de los usuarios. 

ALEGACIÓN 

La cifra relativa a monografías modernas que se indican en el punto 5.20 no 
coincide con las cifras que se proporcionaron desde el Departamento de Proceso 
Técnico. 

Ateniéndose a estos datos, las cifras: 

 69.000 y 56.000 

Pasarían a ser respectivamente: 

 65.000 y 52.000 

Sede de la BNE en Alcalá de Henares: 

189 baldas: 12.285 ejemplares 

28 cajas: 2.800 ejemplares 

1.100 ejemplares sueltos 

36.000 ejemplares de novelas de quiosco 

Total: 52.185 ejemplares 

Además, quedarían 32 cajas de seriadas y cómics infantil y juvenil (3.200 
ejemplares). Algunos de estos ejemplares podrían ser monografías. 
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También está pendiente de incrementar el nivel de catalogación de unos 
10.000 recursos que llevan registros cabecera/17, valor 5 (son los que 
tienen la nota de Catalogación preliminar). 

Sede de la BNE en Paseo de Recoletos: 

El Servicio de Catalogación ha realizado una estimación de lo que actualmente 
hay pendiente en la sede de la BNE en Paseo de Recoletos y sería lo siguiente: 

 Entre 2.500 y 3.000 títulos y ejemplares en la zona de Depósito Legal, 
Donativo, compra y canje. 

 Unos 600 ejemplares en cajas procedentes de Alcalá de Henares ya en 
Recoletos (incluyendo literatura de quiosco). 

 Unas 2.000 ejemplares de microfichas. 

 Microfichas pendientes de catalogar de Bellas Artes: unas 5.000 
microfichas de catálogos de exposiciones existentes en cajetines en el 
depósito.  

 Unos 200 ejemplares de folletos de cajas de la Sociedad Geográfica 

 Unos 2.000 ejemplares de folletos turísticos de Cartografía 

 Unos 150 ejemplares de donativo existente en el depósito de Música 

Total:  12.950 

Total ambas sedes:  65.135 

Bases para los cálculos de estimación: 

 Balda: 65 ejemplares 

 Caja: 100 ejemplares 
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VI. Análisis de eficacia, eficiencia y economía en 
relación con la catalogación de fondos 
bibliográficos 

6.1.- La BNE no tiene establecidos sistemas que permitan la valoración del grado 
de eficacia, eficiencia y economía obtenido en la gestión de los fondos 
bibliotecarios, lo que ha supuesto para el Tribunal una limitación para alcanzar 
los objetivos de fiscalización previstos. 

ALEGACIÓN 

En un documento adjunto se envía la Evaluación el Plan estratégico 2009-2011 
cuyo resultado indica el grado de eficacia, eficiencia y economía en la gestión de 
los fondos bibliotecarios. 

Asimismo demuestra que la BNE dispone de unos indicadores que fueron 
perfilándose entre 2009 y 2011; los indicadores de 2012-2013 ya se publicaron 
en la web. Finalmente, se puede estudiar la evolución completa de dicho Plan 
siguiendo líneas estratégicas, objetivos y acciones.  

Actualmente para trabajar con ellos tenemos como referencia la normativa 
internacional, adaptada a nuestra realidad: 

International Organization for Standardization. ISO 11620:2008, Information and 
documentation-Library performance indicators. ISO, 2008. 

International Organization for Standardization. ISO/TR 28118:2009, Information 
and documentation-Performance indicators for national libraries. ISO, 2009. 

Los informes actuales incluyen los de la carta de servicios también. 

Se transcribe una parte de la evaluación, en la que se incluyen datos 
relacionados con diferentes procesos de la BNE:  

“La evaluación de un Plan Estratégico permite no solo tener una perspectiva del 
trabajo realizado, sino que también pone de manifiesto las fortalezas y 
debilidades de la institución. La reflexión que la Biblioteca Nacional ha llevado a 
cabo sobre los resultados ha sido un instrumento esencial para la elaboración del 
nuevo Plan Estratégico 2012 – 2014. En años anteriores se han puesto de 
manifiesto ciertas limitaciones en la recogida de datos, debido tanto a la falta de 
mecanización de muchos procesos, como a la convivencia de técnicas manuales 
y automatizadas en algunos otros, circunstancia que ha podido producir 
desviaciones en los resultados, por lo que se han revisado algunos criterios en el 
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proceso de recogida de datos para el nuevo Plan Estratégico. La BNE está 
reelaborando algunos indicadores buscando una mayor eficiencia en su 
aplicación. 

Los logros más relevantes del Plan Estratégico 2009 – 2011 se resumen en los 
siguientes puntos: 

1. El incremento del catálogo automatizado ha sido superior al 18 % (554.128 
nuevos registros bibliográficos, 1.402.715 nuevos registros de fondos y 101.631 
nuevos registros de autoridad). 

2. Se ha incrementado en un 4 % la accesibilidad del fondo antiguo en la web. 

3. El registro bibliográfico es más de un 52 % más barato que en diciembre de 
2008. 

4. Los donativos a la BNE han experimentado un incremento del 148,65 %. 

5. La implantación de una nueva intranet, con un incremento del 260 % en el 
uso de la misma. 

6. La implantación de la BNE en todos los canales de las redes sociales: 
Facebook, Youtube y Twitter, así como las mejoras en los servicios web: Sede 
electrónica, Quijote interactivo, diversos “portales” 

7. Control automatizado de las consultas bibliográficas de los usuarios, con una 
respuesta inferior a las 72 horas en el 96 % de los casos. 

8. El incremento de bibliografías especializadas en la web ha sido del 30 % 

9. Los servicios a usuarios en la web han crecido en un 29 % 

10. En la Biblioteca Digital Hispánica han ingresado 92.943 títulos entre el 1 de 
enero de 2010 y el 30 de diciembre de 2011.” 

Durante el año 2015 se realizará la evaluación del actual Plan estratégico 2012-
2014. 

Se adjunta el documento: “Evaluación del plan estratégico 2009-2011” (Anexo I) 

 

6.5. Los datos recogidos en el anterior cuadro carecen de todo valor a efectos de 
comprobar el grado de eficacia en el cumplimiento del objetivo establecido, por 
las siguientes razones: 



Página 35 
Alegaciones del Organismo Autónomo BNE al informe de  

‘Fiscalización de la actividad de la BNE en los ejercicio 2011 y 2012’  
del Tribunal de Cuentas (24 Nov 2014) 

PASEO DE RECOLETOS, 20 
28071 MADRID 
TEL.:  91 580 78 77 
           91 580 78 70 
FAX:   91 580 78 76 

 

  
 

 

c) Las cifras correspondientes a la columna de realizado no son reales. Presentan 
diferencias considerables con los datos del SIGB, y salvo excepciones, coinciden 
con las cifras de previsiones, lo que es significativo del escaso rigor con el que se 
elabora este apartado de las memorias presupuestarias. 

ALEGACIÓN 

Desde 2013 se están revisando estos indicadores para conseguir un mayor 
ajuste a la realidad, ofreciéndose en la columna de lo Realizado datos reales, tal 
y como se observa en el cuadro adjunto:   

OBJETIVO / ACTIVIDAD 

10. Catalogación fondos de la Biblioteca Nacional por depósito legal, compra, canje y/o 
donativo en soporte informático. 

 

INDICADORES 

2013 2014 2015 

Presu-
puestado 

Realizado 
Presu-

puestado 
Ejecución 
prevista* 

Presu-
puestado 

1. Monografías modernas y 
antiguas, manuscritos y 
partituras 

(Registros bibliográficos) 

119.000 104.517 80.000 80.000 100.000 

2. Revistas y periódicos 

(Registros bibliográficos) 
4.000 3.357 3.000 3.000 3.000 

3. Mapas. Dibujos, grabados y 
fotografías 

(Registros bibliográficos) 

20.000 24.704 10.000 15.000 20.000 

4. Grabaciones sonoras y 
audiovisuales 

(Registros bibliográficos) 

16.000 9.813 15.000 20.000 20.000 

 

* Las variaciones en esta columna se han realizado a partir del estudio de los 
fondos catalogados en la primera mitad de 2014. 
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6.6.- En la información facilitada al Tribunal de Cuentas la BNE reconoce la 
inexistencia de una planificación específica para la puesta al día de la 
catalogación. Indica que su prioridad es la catalogación de los nuevos ingresos, 
dada la obligación de gestionar el depósito legal y la elaboración de la bibliografía 
española, y que la catalogación retrospectiva necesitaría recursos personales y 
económicos extraordinarios. 

ALEGACIÓN 

Durante el año 2014 se ha comenzado a recopilar información de los fondos 
pendientes de catalogar en cada departamento, con datos de ejemplares 
aproximados (siguiendo criterios especificados de medición) y tipo de colección. 
A partir del informe resultante, y una vez analizados estos datos, se priorizarán 
los fondos pendientes de catalogar, pero no puede haber una planificación con 
cronograma puesto que la catalogación de los mismos depende de los recursos 
con los que cuente la biblioteca en los próximos años. 

Se adjunta documento. “Colecciones pendientes de catalogación en la Biblioteca 
Nacional de España”. Septiembre de 2014 (Anexo II). 

 

6.9.- El Tribunal no ha podido realizar el análisis de eficacia pretendido mediante 
la evaluación de la relación entre los documentos pendientes de catalogar y los 
catalogados en cada ejercicio, porque en la mayoría de los casos el primer 
registro del ingreso es la propia catalogación. No se ha podido comprobar, por 
tanto, sobre cifras contrastadas si se cataloga todo lo que ingresa cada ejercicio 
ni la evolución del número de documentos pendientes de catalogar. 

ALEGACIÓN 

Debido a las grandes cantidades documentales que ingresan anualmente en la 
BNE y al escaso número de personas con que se cuenta para hacer frente al 
proceso técnico de todos los materiales, la BNE se ha visto obligada a 
racionalizar sus procesos y a evitar pasos que pueden suponer reiteraciones o, 
en algunos casos, una ralentización de las tareas; de ahí que en algunas vías de 
ingreso (depósito legal) y en el caso de determinados materiales (mapas, discos, 
revistas, etc.) el registro de entrada sea la propia catalogación.   
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6.12.- Los principales resultados obtenidos de las pruebas indicadas en el 
anterior apartado fueron los siguientes: 

b) El coste de personal por registro ascendió en 2013 a 22,46 euros, lo que 
supone un 33,10% menos que en 2010. Las reducciones de dicho índice se 
produjeron en todos los Departamentos, a excepción del de Manuscritos, 
Incunables y Raros, que experimentó un ligero repunte del 1%.  

ALEGACIÓN 

Desconocemos las variables empleadas para asignar este precio por registro y si 
este contempla, además del registro bibliográfico, los trabajos de gestión del 
catálogo bibliográfico y realización de registros de autoridad.   

Los indicadores que maneja la BNE para los precios por registro bibliográfico en 
el documento “Evaluación del plan estratégico 2009-2011” (Anexo I) son los 
siguientes:  

INDICADOR: Coste de registro introducido en UNICORN: autoridades, 
bibliográficos y fondos (TR ISO 64) 
 

2010 
El coste medio por registro introducido en UNICORN (aquí se engloba cualquier tipo de 
material) en 2010  ha sido de  7,27 € 

2011 
El coste medio por registro introducido en UNICORN (aquí se engloba cualquier tipo de 
material) en 2011  ha sido de  6,49 € 

 

 

VII. ANÁLISIS DE LA CONTRATACIÓN EXTERNA DE 
SERVICIOS BIBLIOTECARIOS 

7.2.- Según la información facilitada por la BNE, la disminución de efectivos en 
el periodo considerado fue especialmente significativa entre el personal 
encargado de las funciones bibliotecarias. En concreto, entre el personal del 
Cuerpo Facultativo de archiveros, bibliotecarios y arqueólogos (A1), del Cuerpo 
de Ayudantes de archivos, bibliotecas y museos (A2) y de la Escala de Auxiliares 
de archivos, bibliotecas y museos (C1) la reducción de efectivos en el mismo 
período fue de 78, lo que representa una minoración del 37%. Las razones 
determinantes de dicha pérdida de efectivos han sido: a) la baja voluntaria de 
funcionarios en puestos de la BNE, debido al escaso margen de movilidad y 
promoción interna del personal especializado y al bajo nivel retributivo de la BNE 
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respecto de otras Administraciones (CCAA, Ayuntamientos y Universidades); b) 
el aumento de las jubilaciones en los últimos años; y c) la falta de convocatoria 
de oposiciones para funcionarios bibliotecarios; la última tuvo lugar en 2009, y 
solo afectó al grupo A2, al que se incorporaron dos funcionarios.  

ALEGACIÓN 

En el año 2009, el número total de los dos Cuerpos y de la Escala de funcionarios 
bibliotecarios en la BNE era de 207 y en el año 2013 este número es de 129, lo 
que implica una reducción total de 78 funcionarios lo que equivale a un 
porcentaje de reducción del 37,68 % en relación con los 207 funcionarios 
bibliotecarios que había en el año 2009. 

Por cuerpos, esta reducción ha sido la siguiente: 

 En el Cuerpo Facultativo de Archiveros, Bibliotecarios y Arqueólogos (A1), 
de 38 funcionarios, que equivale a un porcentaje del 40,43%;  

 En el Cuerpo de Ayudantes de Archivos, Bibliotecas y Museos (A2), de 30 
funcionarios, que equivale a un porcentaje del 35,29%; 

 En la Escala Auxiliar de Archivos, Bibliotecas y Museos (C1), de 
10funcionarios, que equivale a un porcentaje del 35,71%. 

Esta importante reducción de personal bibliotecario se ha producido 
fundamentalmente porque el último año en que se realizaron convocatorias para 
funcionarios bibliotecarios fue en el 2009.  

En el 2009, de los tres colectivos que integran los funcionarios bibliotecarios 
(Cuerpo Facultativo de Archiveros, Bibliotecarios y Arqueólogos (A1); Cuerpo de 
Ayudantes de Archivos, Bibliotecas y Museos (A2); y Escala Auxiliar de Archivos, 
Bibliotecas y Museos (C1)) sólo se convocaron 4 plazas del Grupo de Titulación 
A2, 2 de acceso libre y 2 de promoción interna, incorporándose sólo 2 
funcionarios, uno de cada turno, y no convocándose ninguna para los otros dos 
Grupos de Titulación. 

La pérdida de funcionarios de Cuerpos Bibliotecarios se debe en gran parte al 
escaso margen de movilidad dentro de los puestos existentes en la Relación de 
Puestos de Trabajo de la BNE.  

El resultado para la BNE ha sido una pérdida de capital humano especializado, 
imprescindible para esta Institución y que lleva años experimentando esta 
situación de inexistente promoción profesional y de bajo nivel salarial respecto 
del resto de las Administraciones: Comunidades Autónomas, Ayuntamientos y 
Universidades. 
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Esta huida de efectivos, unida al incremento de las jubilaciones de los últimos 
años, ha producido un número de vacantes por encima de lo deseado. 

 

7.3.- La BNE ha venido recurriendo habitualmente a la contratación externa de 
parte de sus servicios bibliotecarios. El Tribunal ha analizado la gestión realizada 
por la BNE para la contratación de servicios de procesamiento técnico de 
documentos en los ejercicios 2010 a 2013. Dicha contratación supuso la 
incorporación a la BNE de personal de dichas empresas para la realización de 
tareas propias y específicas del Organismo tales como: separación, clasificación y 
distribución del material bibliográfico, alta de registros bibliográficos 
(catalogación, clasificación e indización), modificación o recatalogación de 
registros, altas de registros de autoridad, etc. La totalidad de estos trabajos 
fueron desarrollados por el personal de las empresas contratadas en las 
dependencias de la BNE, que se hizo cargo, además del coste de dichos 
contratos, de los consumos por utilización de las instalaciones y equipos 
informáticos. Entre 2010 y 2013 la BNE suscribió un total de 98 contratos, 
ascendiendo las obligaciones reconocidas en ejecución de los mismos a un 
importe total de 26.423.832 euros. Las obligaciones se imputaron al Capítulo 6 
“Inversiones reales” del presupuesto de la BNE y se activaron indebidamente 
como inmovilizado. Los porcentajes que representaron dichas obligaciones sobre 
el total de las reconocidas en el Capítulo 6 de los presupuestos de la BNE fueron 
el 60% en 2010, el 58% en 2011, el 75% en 2012 y el 61% en 2013. En el 
siguiente cuadro se exponen los principales datos de la contratación realizada: 

Contratación de 
Servicios Bibliotecarios 2010 2011 2012 2013 Total 

Nº de contratos suscritos 28 24 23 23 98 

Importe de Obligaciones 
reconocidas (€) 

8.573.449 7.604.468 6.387.707 3.858.208 26.423.832 

 

ALEGACIÓN 

En la parte del apartado 7.3, este Organismo sugiere que se sustituya el término 
“incorporación” [que aparece en la siguiente frase “Dicha contratación supuso 
la incorporación a la BNE de personal de dichas empresas para la realización de 
tareas propias y específicas del Organismo tales como: (…)] por la siguiente 
redacción: “Dicha contratación supuso que empresas externas 
desempeñaran trabajos relativos a las tareas propias y específicas del 
Organismo tales como…”, puesto que la contratación de los servicios no puede 
suponer la incorporación del personal de empresas externas que prestan 
servicios en la BNE a la plantilla de la Institución.  
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7.5.- Como resulta de los anteriores datos, el personal externo representó en 
términos globales entre el 49% y el 43% de los recursos humanos destinados en 
la BNE a tareas de proceso técnico, lo que evidencia que las carencias de medios 
propios en la BNE tienen carácter estructural y no coyuntural, manifestando la 
dependencia de medios ajenos para llevar a cabo sus propias y específicas 
funciones. En los Departamentos de Proceso Técnico, Control Bibliográfico de 
Revistas, Música y Audiovisuales y Referencia, el personal externo superó en tres 
de los ejercicios analizados al propio de la BNE. El personal asignado en la BNE a 
tareas de proceso técnico se vio disminuido en el período examinado en 154 
efectivos (29%). La disminución afectó más al personal de empresas contratadas 
(99 efectivos, 38%), que al propio (55 efectivos, 21%).  
 
ALEGACIÓN 

Uno de los principales problemas de la BNE ha sido y es su plantilla fija. Una 
plantilla insuficiente que ha provocado que poco a poco se haya ido 
incrementando el número de contratos con empresas externas como medio para 
poder seguir llevando a cabo y manteniendo gran parte de los objetivos y 
funciones que la Institución presta y tiene encomendados. 

La importante disminución de personal de cuerpos bibliotecarios desde 2009 
hasta el presente año ha supuesto que las carencias de personal de plantilla se 
hayan tratado de cubrir mediante la contratación de servicios. 

Desde el año 2008 la externalización de procesos internos básicos y de servicios 
de atención al público ha sido constante. En el año 2008 llegaron a realizarse 
este tipo de contratos por un importe de 10,8 millones de euros, aunque tras las 
reducciones presupuestarias de los últimos años la contratación ha descendido 
hasta los 1,6 millones. 

Algunas de las actividades esenciales de la BNE son desempeñadas por empresas 
externas ya que, en el caso de que no se contratasen determinados servicios, no 
se podrían cubrir determinadas necesidades básicas y estructurales para la 
Institución que, en ocasiones, constituyen un servicio público para el usuario. 

La contratación de servicios, cuyo objeto viene constituido por algunas de las 
funciones propias de la Institución, supone una forma de suplir esas carencias de 
medios o necesidades permanentes de personal para el cumplimiento de unas 
funciones propias de la Institución. 

Una mínima dotación de plazas de funcionarios de cuerpos bibliotecarios 
(Ayudantes de Archivos, Bibliotecas y Museos, subgrupo A2 y funcionarios de la 
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Escala de Auxiliares de Archivos, Bibliotecas y Museos, subgrupo C1), supondría 
un importante ahorro en los capítulos de gastos corrientes en bienes y servicios 
y de inversiones reales del Presupuesto de Gastos del Organismo; capítulos éstos 
que sufragan los contratos de servicios suscritos por la BNE con empresas 
externas para hacer frente al importante déficit de plantilla existente en este 
Organismo y que causan un serio problema de gestión presupuestaria interna al 
asignar recursos de otros capítulos para hacer frente a necesidades de personal 
suplidas estas necesidades con contrataciones externas. Estos contratos de 
servicios han sufrido en los últimos años un importante ajuste a la baja, pero 
resultan totalmente insostenibles puesto que con la reducción presupuestaria de 
los últimos años resulta imposible hacer frente a los gastos corrientes y 
mantener las inversiones necesarias para el buen funcionamiento de la BNE. 

 

7.7.- El Tribunal ha analizado la aplicación del criterio de economía en la 
contratación de los servicios relacionados con el procesamiento técnico de 
documentos. Se han analizado los 19 contratos vigentes en los ejercicios 2011 y 
2012, adjudicados por procedimiento abierto, con la finalidad de comprobar la 
ponderación dada a los criterios económicos frente a los técnicos en las 
correspondientes licitaciones. En 13 casos (68%) los pliegos establecían una 
mayor ponderación de los criterios económicos (entre el 51% y el 60% de la 
valoración total) y en los 6 restantes (32%) primaba la valoración técnica (78% 
u 80% del total). 

ALEGACIÓN 

Hay que poner de manifiesto, que a partir del ejercicio 2012 la BNE, de acuerdo 
a las normas y recomendaciones establecidas, entre otras, en el Plan de 
austeridad de la AGE  y en orden al cumplimiento en el Organismo Autónomo a 
lo establecido por la Ley Orgánica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad  
Presupuestaria y Sostenibilidad  Financiera, la ponderación de los criterios 
económicos frente a los técnicos  tuvo un significativo incremento, cuyos 
resultados  quedan reflejados en la evolución del coste medio de empleados 
externos que se recoge en la tabla del punto 7.10 del mismo apartado. 

 

7.10.- A fin de valorar la razonabilidad en términos económicos del recurso a la 
contratación externa, se ha comparado el coste medio que supusieron para la 
BNE entre 2011 y 2013 los efectivos propios y los externos. Los resultados 
obtenidos fueron los siguientes:  



Página 42 
Alegaciones del Organismo Autónomo BNE al informe de  

‘Fiscalización de la actividad de la BNE en los ejercicio 2011 y 2012’  
del Tribunal de Cuentas (24 Nov 2014) 

PASEO DE RECOLETOS, 20 
28071 MADRID 
TEL.:  91 580 78 77 
           91 580 78 70 
FAX:   91 580 78 76 

 

  
 

 

 2011 2012 2013 

Coste medio personal BNE 30.147 27.994 30.147 

Coste medio empleado externo 31.039 31.261 24.114 

 

7.12.- Asimismo se ha calculado el coste que supondría la sustitución de los 
empleados de empresas contratadas por personal funcionario. Para ello se han 
clasificado los 160 empleados externos del ejercicio 2013 por categorías, según 
la descripción de las mismas contenidas en los pliegos de cláusulas 
administrativas particulares (Ayudantes técnicos, 92 empleados, y Auxiliares, 68 
empleados), asimilándolos a funcionarios de nuevo ingreso del Cuerpo de 
Ayudantes de archivos, bibliotecas y museos (Grupo A2; NCD 22) y de la Escala 
de Auxiliares de archivos, bibliotecas y museos (Grupo C1, NCD 15). De acuerdo 
con las retribuciones aprobadas en la Ley de Presupuestos Generales del Estado 
para 2014, las retribuciones de cada funcionario del primer grupo ascenderían a 
24.617 euros anuales, y las del segundo a 18.057 euros, por lo que el coste total 
para el ejercicio 2014 ascendería a 3.492.733 euros, cuantía inferior en 365.475 
euros a la abonada en 2013 por la prestación de los servicios contratados. 
Resulta significativo, que en los ejercicios 2011 a 2013, en el Capítulo 1 de los 
presupuestos de la BNE siempre haya quedado un remanente considerable, 
según se expone en el cuadro que facilita el Tribunal de Cuentas en su Informe. 

ALEGACIÓN (común para los puntos 7.10 y 7.12) 

El Tribunal de Cuentas realiza un cálculo del coste medio que suponen para la 
BNE entre 2011 y 2013 los efectivos propios y externos a la Institución, sin 
concretar los capítulos con los que se financian estos costes. Como es bien 
sabido, los gastos del personal de la BNE se financian con cargo a su capítulo 1 
del Presupuesto de Gastos (“Gastos de Personal”). Mientras que el gasto de los 
contratos de servicios se financian con cargo a los capítulos 2 y 6 del 
Presupuesto de Gastos de la BNE. 

En la mayoría de los casos, se trataría de contratos prescindibles en el supuesto 
de que la BNE contase con una plantilla estable, adecuada y especializada que 
pudiese asumir las funciones bibliotecarias que la BNE tiene encomendadas. De 
este modo, en caso de contar con el suficiente número de funcionarios de los 
cuerpos bibliotecarios, la BNE experimentaría un importante ahorro en su 
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Presupuesto de Gastos ya que se produciría una importante disminución del 
gasto en sus Capítulos 2 y 6 con un incremento en su Capítulo 1. Haciendo una 
previsión anual del gasto que supondría la realización de estos contratos, en 
capítulo 2, el gasto ascendería a 679.721,18 euros y en capítulo 6, teniendo en 
cuenta que estos contratos tendrían una proyección anual, su importe global con 
cargo a dicho capítulo ascendería a 4.444.974,60 de euros. En total, con cargo a 
capítulo 2 y 6, la cantidad destinada a financiar contratos de servicios (que en 
definitiva suplen las carencias de personal de la BNE) ascendería a una cantidad 
global con cargo a capítulo 2 y 6 de 5.124.695,78 euros. Se debe de matizar que 
estos datos son estimativos y que se han elaborado haciendo una proyección 
anual de los contratos que, en la fecha de realizar este cálculo, estaban vigentes 
en la BNE y que se consideraban necesarios para la Institución.   

GASTOS EN CONTRATOS CON EMPRESAS EXTERNAS 

(Y QUE SUPONEN GASTOS INDIRECTOS EN PERSONAL 
BIBLIOTECARIO DE EMPRESAS EXTERNAS) 

 IMPORTE 

COSTES CAPÍTULO 2 679.721,18 

COSTES CAPÍTULO 6 4.444.974,60 

TOTAL 5.124.695,78 

Si nos situásemos en un escenario ideal, las necesidades reales de la BNE 
supondrían dotar su RPT de 91 puestos de Cuerpo de Ayudantes de Archivos, 
Bibliotecas y Museos (A2), lo que supondría un incremento de gasto en Capítulo 
1 de 2.240.207,06 euros. En cuanto a la Escala Auxiliar de Archivos, Bibliotecas 
y Museos (C1), las necesidades reales de personal de este cuerpo ascenderían a 
84 puestos en la RPT, lo que supondría un gasto con cargo al capítulo 1 del 
Presupuesto de Gastos de la BNE de 1.516.828,32 euros. En total, el gasto por 
Capítulo 1 ascendería en 3.757.035,38 euros. 

Si se tiene en cuenta que el gasto para financiar los contratos de servicios que se 
formalizan por parte del Organismo para garantizar el cumplimiento de las 
funciones propias de la BNE (como son la información y recepción al público, 
servir libros, catalogación, clasificación de fondos, asignación de signaturas, 
tejuelos, colocación de libros, etc.) e imputados a capítulos 2 y 6, fuesen 
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asumidas por personal funcionario bibliotecario, el ahorro global aproximado que 
se produciría en el Presupuesto de Gastos de la BNE sería de 1.367.660,40 
euros. Importe imprescindible para que este Organismo pudiese emprender otro 
tipo de actividades esenciales para el desarrollo de otras funciones, que debe 
cumplir con cargo a los capítulos 2 y 6. Por ello, este Organismo considera que el 
ahorro es el arriba mencionado (de 1.367.660,40 euros) en lugar de 365.475 
euros. La diferencia entre el ahorro calculado por esta Institución y el Tribunal de 
Cuentas se deriva de un cálculo diferenciado sobre el importe de los contratos de 
servicios, ya que la BNE considera que el gasto derivado de la contratación de 
algunos servicios ascendería a  5.124.695,78 euros mientras que el Tribunal de 
Cuentas entiende que esta cifra asciende a 3.492.733 euros. 

 

7.11.- … Ejemplo de ello fue el contrato de servicios para el Departamento de 
Proceso Técnico, adjudicado a la misma empresa que había prestado el servicio 
en el año anterior; el importe mensual del contrato suscrito para 2013 fue 
inferior al de 2012 en un 50%, pese a que la reducción de trabajadores solo fue 
de un 8%... 

ALEGACIÓN 

Los datos correctos no son los que aparecen porque no se han tenido en cuenta 
algunas de las diferencias entre ambos contratos:  

 IMPORTE 

GASTOS ESTIMADOS DERIVADOS DE LA 
EXTERNALIZACIÓN DE LAS FUNCIONES 
BIBLIOTECARIAS BÁSICAS (Cap.2 Y 6) 

5.124.695,78 

GASTOS ESTIMADOS DERIVADOS DE LA 
INCORPORACIÓN A LA RPT DE LA BNE DE PERSONAL 
FUNCIONARIO NECESARIO PARA EL CORRECTO 
DESARROLLO DE LOS SERVICIOS Y DE LAS FUNCIONES 
QUE LA BNE TIENE ENCOMENDADAS (Cap.1) 

3.757.035,38 

AHORRO GLOBAL ESTIMADO EN PRESUPUESTO DE 
GASTOS DE LA BNE SI SE PRESCINDIESE DE 
CONTRATOS FINANCIADOS CON CARGO PRESUPUESTO 
(Capítulos 2 y 6) 

1.367.660,40 
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2012: 

62 personas. 12 meses – 2.226980 € - Jornada de 7 horas = 185.582 €/mes 

2013: 

57 personas – 8 meses – 1.085.000 € - Jornada de 6 horas = 135.625 €/mes 

Reducción: 

8% Personas - 33%  meses - 14% jornada laboral 

 

135.625 * 12 = 1.628.500 * 14% + (diferencia de 6 a 7 horas de trabajo) = 
1.856.490 

Solo hubo reducción de meses, personas y horas, pero se pagó la hora al mismo 
precio que en el contrato anterior. 

 
 

VIII. ANÁLISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LA 
NORMATIVA PARA LA IGUALDAD EFECTIVA DE 
MUJERES Y HOMBRES 

8.3.  

ALEGACIÓN 

La falta de demanda de las acciones formativas relacionadas con la igualdad de 
trato y de oportunidades entre mujeres y hombres convocadas por la BNE en los 
últimos años se refleja claramente en los datos que se aportan a continuación: 

Año 2008: En Junio se convocó una jornada sobre “Promoción de la igualdad de 
género y conciliación de la vida personal, familiar y laboral” con 3 horas lectivas. 
Se celebró en el salón de actos de la BNE con una capacidad de más de 100 
asistentes, pero únicamente asistieron 12 personas. 

Año 2009: En Mayo se convocó un curso de “Políticas de igualdad de género” con 
15 horas lectivas. De las 20 plazas convocadas, únicamente asistieron 10 
personas. 
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Año 2010: Estaba previsto convocar un curso de “Retos de la igualdad entre 
mujeres y hombres. El papel de las políticas públicas” con 15 horas lectivas. 
Hubo de ser suspendido porque sólo se recibieron 3 solicitudes de participación. 

No obstante, y a pesar de las escasas solicitudes de participación en este tipo de 
actividades formativas en los últimos ejercicios, está previsto volver a convocar 
algún curso sobre igualdad de género en el año 2015, planteándose incluso la 
posibilidad de que la asistencia al mismo sea obligatoria para las personas que 
desempeñan determinados puestos de trabajo en aquellas áreas que pueden 
contribuir más eficazmente en la aplicación de medidas de igualdad entre 
mujeres y hombres. 

 

DOCUMENTACIÓN ANEXA: 

 “Evaluación del plan estratégico 2009-2011” (Anexo I) 

 “Colecciones pendientes de catalogación en la Biblioteca Nacional de España”. 
Septiembre de 2014 (Anexo II) 
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BIBLIOTECA NACIONAL DE ESPAÑA 
Evaluación del Plan Estratégico 2009 - 2011 

INTRODUCCIÓN 

Al finalizar el año 2011 la Dirección Técnica realizó la evaluación del segundo 

Plan Estratégico de la Biblioteca Nacional de España mediante el empleo de 

indicadores, cuyos resultados se recogen en el presente informe en el que se analiza el 

desvío producido en la consecución de los objetivos y sus causas. 

Los indicadores aplicados provienen en su mayoría del Technica/ Report 

JSOIDTR 28118 Performance Indicators for National Libraries, aunque la Biblioteca 

Nacional de España ha añadido algunos no incluidos en dicho documento. 

La estructura del informe sigue la del Plan Estratégico. Bajo cada línea 

estratégica aparece el objetivo estratégico correspondiente, las acciones propuestas para 

llevarlo a cabo y los indicadores con la evaluación de resultados. 

Los logros más relevantes del Plan Estratégico 2009 - 2011 se resumen en los 

siguientes puntos: 

l. El incremento del catálogo automatizado ha sido superior al 18 % (554.128 

nuevos registros bibliográficos, 1.402.715 nuevos registros de fondos y 101.631 

nuevos registros de autoridad). 

2. Se ha incrementado en un 4% la accesibilidad del fondo antiguo en la web. 

3. El registro bibliográfico es más de un 52 % más barato que en diciembre de 

2008. 

4. Los donativos a la BNE han experimentado un incremento del 148,65 %. 

5. La implantación de una nueva intranet, con un incremento del 260 % en el uso 

de la misma. 

6. La implantación de la BNE en todos los canales de las redes sociales: Facebook, 

Y outube y Twitter, así como las mejoras en los servicios web: Sede electrónica, 

Quijote interactivo, diversos "portales" ... 
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7. Control automatizado de las consultas bibliográficas de los usuarios, con una 

respuesta inferior a las 72 horas en el 96 % de los casos. 

8. El incremento de bibliografías especializadas en la web ha sido del30% 

9. Los servicios a usuarios en la web han crecido en un 29 % 

10. En la Biblioteca Digital Hispánica han ingresado 92.943 títulos entre el 1 de 

enero de 2010 y el30 de diciembre de 2011. 

La evaluación de un Plan Estratégico permite no solo tener una perspectiva del 

trabajo realizado, sino que también pone de manifiesto las fortalezas y debilidades de la 

institución. La reflexión que la Biblioteca Nacional ha llevado a cabo sobre los 

resultados ha sido un instrumento esencial para la elaboración del nuevo Plan 

Estratégico 2012 - 2014. En años anteriores se han puesto de manifiesto ciertas 

limitaciones en la recogida de datos, debido tanto a la falta de mecanización de muchos 

procesos, corno a la convivencia de técnicas manuales y automatizadas en algunos otros, 

circunstancia que ha podido producir desviaciones en los resultados, por lo que se han 

revisado algunos criterios en el proceso de recogida de datos para el nuevo Plan 

Estratégico. La BNE está reelaborando algunos indicadores buscando una mayor 

eficiencia en su aplicación. 

Los resultados que se detallan a continuación afectan a la Dirección Técnica de 

la BNE. 

LÍNEA ESTRATÉGICA 1. 
INCORPORACIÓN DE COLECCIONES AL CATÁLOGO AUTOMATIZADO 

Objetivo estratégico: 
Impulsar la catalogación automatizada de todos los fondos de la Biblioteca Nacional. 

Acción l. Precatalogación de los libros ingresados por Deposito Legal, con el fin de que 
todos los usuarios tengan conocimiento inmediato de su ingreso en la BNE. 

Acción 2. Identificación de colecciones y catalogación de fondo antiguo y moderno de 
todo tipo de materiales (incluyendo catalogación retrospectiva). 
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INDICADOR: Porcentaje de colecciones que no están integrados en el catálogo 
UNICORN. (TR ISO 3). 

2008 En 2008, según el estudio realizado sobre una muestra concreta de 177.411 libros antiguos 
de las signaturas 3/ ... y 21 ... , el 9,1 %está sin catalogar. Sin embargo, el calculo global 
estimado es que el porcentaje de documentos que no están integradas en el catálogo 
UNICORN oscila entre el 65 y el 70 % de los documentos, contabilizando las 
publicaciones menores (unidades de circulación). 

2009 1 En 2009, según el estudio realizado sobre una muestra concreta de 117.000 libros antiguos y 
modernos de la sig. 4/ ... , el 0,84 % está sin catalogar. Sin embargo, el cálculo global estimado 
es que el porcentaje de documentos que no están integradas en el catálogo UNICORN oscila 
entre el 65 y el 68 % de los documentos, contabilizando las publicaciones menores 
(unidades de circulación). 

201 O En 201 O, según el estudio realizado sobre una muestra concreta de 70.859 libros antiguos y 
modernos de la sig . 1/ ... , el5,74% está sin catalogar. Sin embargo, el cálculo global estimado 
es que el porcentaje de documentos que no están integradas en el catálogo UNICORN se 
mantiene en torno al 68 -69 % de los documentos, contabilizando las publicaciones 
menores (unidades de circulación). 

2011 En 2011, según el estudio realizado sobre una muestra concreta de 205.834 libros antiguos y 
modernos de las sigs. 7/ ... y 9/ ... , el1 ,61 %está sin catalogar. Sin embargo, el cálculo global 
estimado es que el porcentaje de documentos que no están integradas en el catálogo 
UNICORN se mantiene en torno al 69 % de los documentos, contabilizando las 
publicaciones menores (unidades de circulación). 

Gráfico 1: Documentos en UNICORN 

2008 2009 2010 2011 

Documentos en UNICORN sobre• muestreo • Documentos sin integrar en UNICORN 

Comentario al indicador. 
La casi totalidad de los materiales que ingresan anualmente en la BNE son incorporados al 
catálogo Unicorn, pero las condiciones presupuestarias y de recursos humanos no permiten 
asumir la catalogación retrospectiva al ritmo que sería necesario para posibilitar una reducción 
importante del porcentaje de documentos sin incorporar. 
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INDICADOR: Porcentaje de monografias precatalogados en relación con lo ingresado 
por Depósito Legal en 201 O ( TR ISO~-

2008 A 30 de noviembre de 2008 habían ingresado por DL 166.536 títulos de publicaciones no 
seriadas: 
Porcentaje de monografías precatalogadas en DL en relación con el número total de 
publicaciones no seriadas ingresadas: 45,27 % 
Porcentaje de monografías precatalogadas en relación al número de monografías 
ingresadas: 63,42 %. 

2009 1 En 2009 han ingresado por DL 160.088 títulos, de publicaciones no seriadas: 
Porcentaje de monografías precatalogadas en DL en relación con el número total de 
publicaciones no seriadas ingresadas: 43,58 % 
Porcentaje de monografías precatalogadas en relación al número de monografías ingresadas: 
63,54%. 

201 O 1 En 201 O han ingresado por DL 156.854 títulos de publicaciones no seriadas. 
Porcentaje de monografías precatalogadas en DL en relación con el número total de 
publicaciones no seriadas ingresadas: 36,97 %. 

Porcentaje de monografías precatalogadas en relación al número de monografías ingresadas: 
55,62% 

2011 En 2011 han ingresado por DL 129.765 títulos de publicaciones no seriadas. 
Porcentaje de monografías precatalogadas en DL en relación con el número total de 
publicaciones no seriadas ingresadas: 43,54% (56.499 títulos) 

Porcentaje de monografías precatalogadas en relación al número de monografías ingresadas: 
61,40% 

Gráfico 2: Monografías precatalogadas 

2008 2009 2010 2011 

En relación con los ingresos totales • En relación con las monografías ingresadas 

Comentario al indicador. 
Al interpretar este indicador es necesario tener en cuenta que se refiere exclusivamente a las 
monografías (en cualquier soporte) ingresadas en la BNE por depósito legal. 
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INDICADOR: Porcentaje de documentos catalogados ( TR /$04). 

2008 En 2008 han ingresado por compra, canje, donativo y DL 182.668 títulos de todo tipo de 
documentos y se han creado 149.202 registros bibliográficos, lo que supone el82 %. 

2009 1 En 2009 han ingresado por compra, canje, donativo y DL 176.448 títulos de todo tipo de 
documentos y se han creado 206.724 registros bibliográficos nuevos, lo que supone el100% del 
total ingresado más un 17 % de catalogación retrospectiva. 

201 O En 201 O han ingresado por compra, canje, donativo y DL 163.928 títulos de todo tipo de 
documentos y se han creado 193.857 registros bibliográficos nuevos, lo que supone el100% del 
total ingresado, más un 18% de catalogación retrospectiva 

2011 En 2011 han ingresado por compra, ~anje, donativo y DL 143.232 títulos de todo tipo de 
documentos y se han creado 119.379 nuevos registros bibliográficos nuevos, lo que supone el 
83,35 % del total ingresado. 

Gr;áfioo 3. Ingresos y catalogación 

206.724 
182.688 

193.857 

143.232 

2008 2009 2010 2011: 

• Títulos ingresados en la BNE • Nuevos registros bibliográficos en UNICORN 

INDICADOR: Porcentaje de fondo antiguo accesible en los catálogos Web ( TR ISO .7). 

2008 1 En 2008 el porcentaje de fondo antiguo (400.000 Mss e Impresos anteriores a 1.800) 
accesible en el catálogo Web es el 31 % 

20091 En 2009 el porcentaje de fondo antiguo (400.000 Impresos anteriores a 1.800) accesible en el 
catálogo Web es el 33 % 

201 O En 201 O el porcentaje de fondo antiguo (400.198 Impresos anteriores a 1.800) accesible en el 
catálogo Web es el 34 % 

2011 En 2011 el porcentaje de fondo antiguo (400.266 Impresos anteriores a 1.800) accesible en el 
catálogo Web es el 36 % 

Gráfiico 4. fondo antiguo.accesibl'e vía.web 

69% 67% 66% 

2008 2009 2010 2011 

Fondb antiguo en lil BNE •' Fondo antiguo accesible en web 
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INDICADOR: Coste de registro introducido en UNICORN: autoridades, bibliográficos y 
fondos ( TR ISO 64). 

El coste medio por registro introducido en UNICORN (aquí se engloba cualquier tipo de 
material) en 2008 ha sido de 13,66 € 
El coste medio por registro introducido en UNICORN (aquí se engloba cualquier tipo de 
material) en 2009 ha sido de 7,96 € 
El coste medio por registro introducido en UNICORN (aquí se engloba cualquier tipo de 
material) en 2010 ha sido de 7,27 € 

2011 El coste medio por registro introducido en UNICORN (aquí se engloba cualquier tipo de 
material) en 2011 ha sido de 6,49 € 

Gráfico 5. Coste de registro en UNICORN 

2008 2009 2010 2011 

Coste de registro 

INDICADOR: Productividad media de los catalogadores ( TR ISO 65). 

2008 1 La productividad media de los catalogadores (considerando todo tipo de materiales) de la 
BN (plantilla + empresa) en,2008 ha sido de 2.599 documentos catalogados al año, 236 al 
mes y 12 al día. 

20091 La productividad media de los catalogadores (considerando todo tipo de materiales) de la BN 
(plantilla + empresa) en 2009 ha sido de 6.659 documentos catalogados al año, 554,99 al 
mes y 27,75 al día. El aumento de productividad (más del 50%) es consecuencia de haber 
superado la migración, potenciar la catalogación abreviada, agilizar ciertos procedimientos de 
trabajo y realizar un mayor seguimiento a la producción de las empresas. 

201 O 1 La productividad media de los catalogadores (considerando todo tipo .de materiales) de la BN 
(plantilla + empresa) en 201 O ha sido de 6.678 documentos catalogados al año, 567 al mes y 
28 al día, lo que supone un ligero aumento respecto a 2009. 

2011 La productividad media de los catalogadores (considerando todo tipo de materiales) de la BN 
(plantilla + empresa) en 2011 ha sido de 9.532 documentos catalogados al año, 794 al mes y 
40 al día, lo que supone un aumento del41,86% de registros diarios respecto a 2010. Este 
crecimiento se debe a la potenciación de la catalogación abreviada. 

Gráfico•6• Productividad mensual 

20 i1'1 794 

2010 557 

2009 555 

2008 236 

Nº nuevos registros ~~/mes -----.1 
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LÍNEA ESTRATÉGICA 2. GESTIÓN DE LA COLECCIÓN. 

Objetivo estratégico: 
Establecer una política de colecciones en la)BNE y un modelo de gestión normalizado y 
conocido por todo el personal. 

Acción l. Plan de gestión de la colección. En 2011 se ha continuado estableciendo 
procedimientos normalizados que afectan al desarrollo y proceso de las colecciones. 
Acción 2. Plan de preservación. En 2008 el Departamento de Preservación y 
Conservación de Fondos elaboró el Plan de Preservación, que ha permitido un 
seguimiento del estado de las colecciones. 

INDICADOR: Seguimiento de donativos a la BNE ( TR ISO 10-13J. 
2008 . En 2008, los datos relacionados con la política de la BNE publicada en la Web sobre donativo son: 

Se han recibido 3.047 documentos por donativo, de los cuales: 
Porcentaje de donativos recibidos según el procedimiento establecido: 59~53 %. El 40,47% restante se 
distribuye: Por correo postal: 30,92% y a través de Dirección General: 9,55% 
Porcentaje catalogado respecto al total recibido: 63,84% (63,39% españoles y 36,60 %extranjeros) 
Porcentaje expurgado respecto al total recibido: 4,45 % 

2009 1 En 2009, los datos relacionados con la política de la BNE publicada en la Web sobre donativos son: 
Se han recibido 2.263 documentos por donativo, de los cuales: 
Porcentaje de donativos recibidos según el procedimiento establecido: 55 %. El 45 % restante se distribuye: 
Por correo postal: 33% y a través de Dirección General: 12% 
Porcentaje catalogado respecto al total recibido: 65,1% (44% españoles y 56% extranjeros) 
Porcentaje expurgado respecto al total recibido: 1,7 % 

201 O En 201 O, los datos relacionados con la politica de la BNE publicada en la Web sobre donativos son: 
Se han recibido 5.627 documentos por donativo,(lo que supone un crecimiento de 148,65% respecto a 
2009) de los cuales: 
Porcentaje de donativos recibidos según el procedimiento establecido: 53 %. El 47% restante se distribuye: 
Por correo postal: 40 % y a través de Dirección General: 7 % 
Porcentaje catalogado respecto al total recibido: 78% (56% españoles y 44% extranjeros) 
Porcentaje expurgado respecto al total recibido: 2 % 

2011 En 2011, los datos relacionados con la política de la BNE publicada en la Web sobre donativos son: 
Se han recibido 23.464 documentos por donativo,(lo que supone un crecimiento del317 %respecto a 2010) 
de los cuales: 
Porcentaje de donativos recibidos según el procedimiento establecido: 69,2 %. El 31 % restante se 
distribuye: Por correo postal: 26,7% y a través de Dirección: 4,1% 
Porcentaje catalogado respecto al total recibido: 81 % (85,9% españoles y 14,1 %extranjeros) 
Porcentaje expurgado respecto al total recibido: 10,1% 

Comentario al indicador. 
El indicador no ha evaluado el número de donativos realizados a la BNE, sino el número de los 
documentos donados que han pasado a incrementar la colección. Dada la importancia que ha 
adquirido la figura del donativo en la política de adquisiciones de la BNE, a partir de 2012 se 
hará un seguimiento de los dos elementos: número de donativos y número de documentos 
donados que han pasado a enriquecer la colección. 

2011 

2009 
38 

2008 1 

135 

Gráfico 8. Seguimiento de donativos 
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INDICADOR: Porcentaje de canjes nacionales y extranjeros cancelados y activados (TR 
ISO 14-15). 

2008 En 2008 se han recibido 2.078 publicaciones por canje 
El porcentaje de canjes activados en los dos últimos años es el14,28% del total y el 
porcentaje de canjes cancelados en el mismo periodo es el 2,28% del total. 

20(i)9 1 En 2009 se han recibido 2.819 publicaciones por canje: 
El porcentaje de canjes activados en 2009 es el 4,9 % del total y el porcentaje de canjes 
cancelados en el mismo periodo es el 0,5 % del total. 

201 O 1 En 201 O se han recibido 2.148 publicaciones por canje(· 23,78% menos que en 2009) 
El porcentaje de canjes activados en 2010 es el 6,7% del total y el porcentaje de canjes 
cancelados en el mismo periodo es el1,1 %del total. 

2011 En 2011 se han recibido 2.858 publicaciones por canje ( 33,05 % más que en 201 O) 
El porcentaje de canjes activados en 2011 es el 5,3 % del total y el porcentaje de canjes 
cancelados en el mismo periodo es el O % del total. 

Gráfico 9·. Seguimiento del canje 
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INDICADOR: Colocación correcta de los fondos en los depósitos ( TR ISO 10,. 

2008 1 A partir del recuento de enero 2008, utilizando como muestra los tramos de signaturas 
recontados, se ha comprobado que el 99 % del .fondo estaba correctamente colocado. 

El fondo recontado en 2009 representa el10,01 %de los documentos (unidades de circulación) 
integrados en el catálogo automatizado y el 3 % del total aproximado de los fondos, de los que el 
99,84 % del fondo estaba correctamente colocado. 

El fondo recontado en 2010 repr,eser~ta el9% de los documentos (unidades de circulación) 
integrados en el catál0go· automatizado y el 2 % del total aproximado de los fondos, de los que el 
99,78 % del fondo estaba correctamente colocado, lo que supone un resultado muy parecido .al 
de años anteniores. 

2011 El fondo recontado en 2011 representa el 7,37% de los documentos (8.992.190 unidades de 
circulación) integrados en el catálogo automatizado y el 2,29% del total aproximado de los 
fondos (29.000.000, de los que el 99,73% del fondo estaba correctamente colocado, lo que 
supone un resultado similar al de 2010. 

Giráfi'co U). Fondos. tor,rettame.nt!e ·col'ocad·os 

ZO'!I!l 99.,73% 

20 !1!0 99~78% 

99~84% 

2008 99% 

• Porcentaje correctamente colocados 
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INDICADOR:. Porcentaje de la colección en condiciones de uso ( TR ISO 11). 

r 2ooal f los prob lemas detectaCios en el,e studio realiza(to eif 2008 sol5re una mues trade24s:ooo 
volúmenes de fondo antiguo (sigs. 2/ ... , 3/ ... y 7/ ... son: 

Porcentaje de problemas en relación a la conservación de la encuadernación. 
• químicos 27,33 % 
• físicos 80,08 % 
• biológicos 1 0¡83 % 

Porcentaje de problemas en relación a la conservación del texto. 
• químicos 50,.17% 
• ,físieos 19167% 
• biolágicos 12·,08% 

Potcentaje de fondos. afectados/por Hidrólisis ácida: 
• 8,9 % retirados de consulta por deterioro y 
• 7;8 % en estado quebradizo. 

20091 En 2009 se han obtenido los siguientes resultados: 

Primera parte: 
De ca. 30.000 volúmenes de fondo antiguo, el porcentaje consignado como deteriorado fue del1,6 
%, de los que: 

• alteraciones de encuadernación 0,8 % 
• retirados de consulta 0,33 % 

Porcentaje de manuscritos árabes con problemas 30 % 

Segunda parte: 
Los problemas detectados en el estudio realizado en 2009 sobre una muestra de 9691 ejemplares 
de fondo antiguo (signatura 8/ y un muestreo aleatorio de 29 ejemplares de las signaturas P/ y 6/ 
)confirma de nuevo la importancia del deterioro de las encuadernaciones con respecto al bloque de 
texto: 
Porcentaje de problemas en relación a la conservación de la encuadernación. 

• Sig. 8/ ... 98,1 % 
• Sig. 6/ ... 76,6% 
• Sig. P/ ... 6,6 % 

Porcentaje de problemas en relación a la conservación del texto. 
• químicos 3,61 % 
• físicos 11 ,89 % 

biológicos 1,55 % 
201 0 l rE'ñ201 O, sobre u·na_ m_u-es""t-ra-de 300 e jemplares de l os siglos XIX y XX -( 150 -de .lasiQ.AfrGF y 150ide!a s1g. 

HN) se han obtenido los siguientes resultados 

Sig. AfrGF. 
• Porcentaje de problemas en relación a la conservación de la encuadernación, 15%. 
• Porcentaje de problemas químicos en relación a la conservación del texto, 46%. 
• Porcentaje de fondos que deben. ser retirados por encontrarse em estado quebradizo, 6%. 

Sig.HN 
• P0rcentaje d'e proi:Jiemas en :relación a· la· conservación -de •la emcuademaci@n, 42!6 '%. 
• Porcentaje de problemas químicos en: relaeió171 a la conservación del>texto, 90 %. 
• Porcentaje de fondos que deben ser retirados por encontrarse en estado· quebradizo, 55 %. 

2011 En 2011 , sobre una muestra de 15.520 ejemplares, se han obtenido los siguientes resultados: 
• Porcentaje de problemas en relación a la conservación de la encuadernación, 2,58 %. 
• Porcentaje de problemas químicos en relación a la conservación del texto, 20,82 %. 
• Porcentaje de fondos que deben ser retirados por encontrarse en estado quebradizo, 9,90%. 

NO"FA: Los resultados 0btenidos elil 'los cuatro años e\laluados rao son comparables entre sí. Se 
:trata de colecciones cerradas coA: caracterfsticas propias de conservación muy difereAtes-. 
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INDICADOR. Porcentaje de los materiales que reciben tratamiento de preservación y 
de restauración ( TR ISO 18J. 

2008 

2009.1 Ejemplares tratados con el marcador de ejemplar único, ácido y deteriorado: 
• 7.514 ejemplares tratados, 
• 24,37 % libros raros. 
• 3.119 actuaciones 
• 48,32 % corresponde a libros raros. 
• 4.032 signaturas restauradas procedentes de selecciones asociadas a proyectos expositivos 

propios o externos, y notas internas de prioridad. 
7.487 ejemplares protegidos, de toda procedencia y datación, con contenedores de conservación 

201 O J 1 En 201 O se han llevado a cabo 21.758 acciones de conservación/restauración en la BNE (8.456 
acciones en la sede de Recolestos y 13.302 en la sede .de Alcalá}. 
Sede Alc::alá de Hena11es: 
Número de ejemplares únicos ácid0s y deteriorados: WO.OOO (Signaturas 16fi, 8/, y P/), 
aproximadamente unos 65.000 vohJmenes. (No es posible decir el número de libros raros. al no 
estar catalogados, pero previsiblemente un 25%). 
Acciones de conservación/restauración realizadas: " 

• Restal!l~ación completa 48 ejemplares (0.074%). 
• Colilfección de. contene<!lmres y camisas ·de· conservació1i1 1básica: 3.254 -vols. ,(5.:00%) 
• Reubicación de fond0s y recolocación en baldas: 1.0.000 vols. (1•5.4%) 

Sede Recoletos: 
Proyecto de Identificación y recuperación de ejemplares únicos, fondos ácidos y 
deter.iorados. 
De 8.456· acciomes de conservación/restaLJración llevadas a• cal!lo, 72 se halil aplicado a ,fondos. de 
la signatura R O• Ri, -lo- qLJe supone ·un 0;85 %del' total. 
Se han ingresado además 14.838 registros/signaturas. ien la base de datos del DPC con los 
marcadores de ejemplar único, ácido y deteriorados, de los que el 0,82 % de registros y 
acciones asociadas corresr:¡onde a_'...._'ra~r'""o"'s-'-."--------

2011 De 5.545 acciones de preservación, 273 se han aplicado a fondos de la signatura R o Ri, lo que 
supone el 1, 76 % del total. 
Se han ingresado además 15.520 registros/signaturas ien la base de datos del DPC con los 
marcadores de ejemplar único, ácido y deteriorados. 

lÍNEA ESTRATÉGICA 3. CALIDAD Y COMUNICACIÓN. 

Objetivo estratégico: 
Impulsar y facilitar las prácticas de gestión de calidad y fomentar la comunicación 
interdepartamental utilizando las herramientas colaborativas de la BN. 

Acción l. Plan de comunicación. En 2011 se ha seguido potenciando la intranet y sus 
servicios. 

Acción 2. Carta de servicios. En 2009 se actualizó la Carta de Servicios, que fue 
validada por la Inspección ministerial. La nueva revisión se llevará a cabo en 2012. 

Acción 3. Establecimiento de indicadores de rendimiento. En 201 O se han elaborado los 
mismos indicadores de rendimiento siguiendo el modelo ISO para Bibliotecas 
Nacionales, que en 2012 serán revisados en función de los objetivos. 

Acción 4. Participación en la intranet. 
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Acción 5. Mejora de la web. Desde la implantación de la nueva web en 2009, la BNE 
trabaja en la mejora continua de la misma. 

Acción 6. Normalización procesos. En 2011 se han dado los pasos previos para empezar 
a trabajar en la implantación de un gestor documental. 

INDICADOR: Uso de la intranet: visitas 1 afto 

2008 • No hay datos 

2009 1 130.214 

201 o 469.175 

2011 412.951 

Grá'fko 11. Visitas ,mensuales a1 la iot·ranet 

2011 951 

2010 175 

2009 

- 1)1!! de visitas 

MEJORAS EN LA WEB EN 2011 

Enero 

Marzo 

Marzo 
Mayo 

Junio 

Junio 

Agosto 

Octubre 

Octubre 

Enero­
Diciembre 

Análisis heurístico de la web institucional para llevar a cabo mejoras en la usabilidad del sitio. 

Se pone en producción el conector de traducciones automáticas, lo que permite mandar a traducir 
desde el propio gestor de contenidos. Esto simplifica considerablemente la tarea y supone un ahorro de 
tiempo muy importante. 

Se abre al público la cuenta de la BNE en Flickr 

Se hace un análisis de accesibilidad que muestra los puntos débiles de nuestra web. Se toman 
medidas para su mejora: cambio de colores en los textos, enlaces sin cursiva y sin subrayado. 

Posicionamiento web. Se usan los metadatos Dublin Core para la página web con el fin de mejorar su 
posicionamiento en los buscadores. Se hace más hincapié en las palabras clave y se añaden títulos de 
navegador más precisos en cada página . 

Se implanta en la web la herramienta Readspeaker, que lee los textos y se facilita de esta forma la 
accesibilidad de los contenidos web. 

Se abre la cuenta de la BNE en Twitter, @BNE_Biblioteca. En un mes y medio ya contaba con 
alrededor de 1200 seguidores 

Se crea la cuenta de usuario de la BNE en Wikipedia, llamada BNE_biblioteca . Se empieza el proyecto 
Wikipedia , cuyo objetivo es mejorar la calidad del artículo de la BNE en Wikipedia y de otros artículos 
relacionados con la biblioteca . 

Estudio de usuarios de la web institucional con la herramienta Eye Tracking. 

Se trabaja en la reestructuración de contenidos de la web con el fin de adaptarse a las necesidades 
reales de los usuarios externos. Se empieza por los primeros niveles de navegación, que se publican en 
su nueva versión el 1 O de marzo de 2011 . La reestructuración continúa con los segundos niveles, que 
se van publicando a lo largo de todo el año 2011 
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MEJORAS EN EL ARCHIVO DE LA LA WEB ESPAf:.IOLA EN 2011 

Septiembre 1 Se lleva a cabo una .nueva recolección masiva del dominio .es. 

Se lleva a cabo la primera recolección selectiva de la web española, centrada en las Elecciones 
Noviembre Generales del 20 de noviembre. 

LiNEA ESTRATÉGICA 4. SERVICIOS A USUARIOS. 

Objetivo estratégico: 
Agilizar los tiempos de respuesta en los servicios e impulsar el acceso a nuevos 
servicios de búsqueda e información. 

Acción l. Puesta en marcha del programa Question Point (1 de abril de 2008). 
Acción 2. Crear y publicar en la web bibliografías especializadas. 
Acción 4. Creación servicios especializados web. 
Acción 5. Difusión recursos electrónicos. 

INDICADOR. Preguntas de referencia atendidas desde Question Point (TR ISO 26). 

2008 • Consultas: 1.872 
• 1.675 (89,48 %) recibidas vía formulario 
• 197 (10,52 %) introducidas manualmente en la aplicación. 

(Del 7 de abril al 30 de noviembre de 2008) 

2009 1 • Consultas: 2.389. 
• 81,05% respondidas directamente en Referencia 
• 9,87 % direccionadas a otros servicios para su respuesta 
• 9,08 % inapropiadas. 

201 O 1 • Consultas: 1.985 
• 81,62% respondidas directamente en Referencia 
• 13,45% direccionadas a otros servicios para su respuesta 
• 4,93 % inapropiadas 

2011 • Consultas: 2.257 
• 77 % respondidas directamente en Referencia 
• 18% direccionadas a otros servicios para su respuesta 
• 5 % inapropiadas 

Gráfico 112. lnformacién por Question Point 

36 

~ . 57 

Lb'ieta •.• :;.: t t O' P'S m ww ·ean'nMn" ·trúbUN+th'ete .,, r g;bi 20 
l.-: ~· ' - .. ~ 1.~85 

Consultas recibidas • Respondidas •Redireccionadas ·• lnapropiadas 
-- - 1 
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INDICADOR: Tiempos de respuesta en preguntas de referencia (TR ISO 27) 

2008 • Menos de 24 horas: 91 %. 
• Menos de 72 horas 97 % 

• 
• 

Menos de 24 horas: 72,06% 2009 
Menos de 72 horas 96,32 

201 O 1 • Menos de 24 horas: 76,54 % 
• Menos de 72 horas 96,09 % 

• Menos de 24 horas: 67,2 % 
• Menos de 72 horas 90,4 % 

Gráfico 14. Tiempos de respuesta 

2011 \#&td'&t''M'tt·t'bl#ótt+Htúi#iMHM!WH$ti'Nri'Wtt't'1úMi'M!tftH11fit'e·eee·'Md'"wJUlfU7o 1 

2010 Wt!f:k"ittw±MtñbtteWrttiWi'W'ttit:tft'M'i#')t''*bttttttftt>'ftdt''ht'Mttdtm·fWhhb' t!I' LJ 7
o 1 

-W'hhtlH·oMth*t t' ... Ú!M#NiWtMbttti&drNdi'··t,.t+ft#tet"t'ra·tz+P6% l. 
2oo9 9G!r 2% 

lmee"Mitll:t 't'StfttW~ <llo.h\.' I.O<U · 2008 ~&?00M«tf'tY.'l'Hrin"WlW&l»MiM:fJ!t'WéStP:!ftttf'zfMk' t'trbtttSSimtti:!títt'l 'Yo • 

INDICADOR. Tasa de ocupación de puestos de lectura (TR ISO 35). 

2008 • Tasa de ocupación global: 28% • Tasa de ocupación global: 28% 
• Mañanas (lunes a viernes): 26% • Mañanas (lunes a viernes): 26% 
• Tardes (lunes a viernes): 30% 
• Sábados: 24 % 

• Tardes (lunes a viernes): 30%. 
• Sábados: 26%. 

• Tasa de ocupación global: 29 % • Tasa de ocupación global: 23 % 
• Mañanas (lunes a viernes): 28% • Mañanas (lunes a viernes): 23% 
• Tardes (lunes a viernes): 31%. • Tardes (lunes a viernes): 24 %. 
• Sábados: 25%. • Sábados: 21 %. 

Gráfico 13. Tasa de ocupación 

2008 2009 2010 2011 

Sábados 

2011 

2009 

2011 
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INDICADOR: Tiempo medio del servicio de fondos ubicados en los depósitos (TR ISO 28) 
2008 • Tiempos de espera de fondos ubicados en los depósitos de Recoletos: 

• Salón General: 30 minutos 
• Salas Goya, Cervantes, Barbieri, Prensa y Revistas en soporte papel: 20 minutos. 
• Sala de Información Bibliografía y Sala Prensa y Revistas en soporte microforma o CD: 5 

minutos. 
Tiempos de espera de fondos ubicados en los depósitos de Alcalá: 
• Días laborables: 24 h. y sábado: 48 h. 

2009 1 Tiempos de espera de fondos ubicados en los depósitos de Recoletos: 
• Salón General: 30 minutos 
• Salas Goya, Cervantes, Barbieri, Prensa y Revistas en soporte papel: 20 minutos. 
• Sala de Información Bibliografía y Sala Prensa y Revistas en soporte microforma o CD: 5 

minutos. 
Tiempos de espera de fondos ubicados en los depósitos de Alcalá: 
• Días laborables: 24 h. y sábado: 48 h. 

201 O 1 Tiempos de espera de fondos ubicados en los depósitos de Recoletos: 
• Salón General: 30 minutos 
• Salas Goya, Cervantes*, Barbieri , Prensa y Revistas en soporte papel: 20 minutos. 
• Sala, de Información Bibliografía y Sala Prensa y Revistas en soporte microforma o CD: 5 

minutos. 
Tiempos de espera de fondos ubicados en los depósitos de Alcalá: 
• Días laborables: 24 h. y sábado: 48 h. (*A excepción de la Sala Cervantes, debido a la necesidad de 

poner el código de barras) 

2011 Tiempos de espera de fondos se han mantenido idénticos a 201 O 

INDICADOR: Tiempo de respuesta del préstamo interbibliotecario (TR ISO 29). 

2008 . • Peticiones sin microforma: 4,5 días laborables 
• Peticiones con microforma: 12,5 días laborables 

2009'' • Peticiones sin microforma: 3,5 días laborables 
_ • Peticiones con microforma: 15 días laborables 

201 O • Peticiones sin microforma: 4,25 días laborables 
• Peticiones con microforma: 11 ,5 días laborables 

2011 • Peticiones sin microforma: 4,54 días laborables 
• Peticiones con microforma: 12,37 días laborables 

Gráfico 16. Días de respuesta en préstamo interbibliotecario 

2011 1 b '.' " ., •• ,, ( JI ' .•. , 1' .• ,.. l . ~. 

2010 .. 1 ' ••• 

2009 S 

2008 ' ' " 

Sin microformas • Con microformas 
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INDICADOR: Número de bibliografías especializadas disponibles en la BNE (TR ISO 33) 
2008 En 2008 se 'han elaborado 27 bibliografías, de las que el 60 % está accesible en la Web. 

2009 1 En 2009 se han elaborado 16 bibliografías (9 actualizaciones + 6 de nueva creación), de las que 
el93,75% está accesible en la web. 

2010 En 2010 se han elaborado 29 bibliografías (17 actualizaciones+ 12 de nueva creación) de las 
que el 93% está accesible en la web. 

2011 En 2011 se han elaborado 37 bibliografías (17 actualizaciones+ 20 de nueva creación) de las 
que el100% está accesible en la web. 

INDICADOR: Número de servicios a usuarios que se prestan desde la Web (TR ISO 32) 
2008 • Número de servicios: 21 

• Permite tramitación parcial: 43 % 
Permite la tramitación completa 14% 

2009 1 • Número de servicios: 27 
• Permite tramitación parcial: 37% 
• Permite tramitación completa: 25% 

De la totalidad de los servicios ofrecidos en la web, el18,5% pertenecen a la web social. 

201 O • Número de servicios: 27 
• Permite tramitación parcial: 37% 
• Permite tramitación completa: 25 

2011 • Número de servicios: 31 
• Permite tramitación parcial : 37% 
• Permite tramitación completa: 25% 

INDICADOR: Porcentaje total de la colección digitalizada (TR ISO 8). 
2008 1 En diciembre de 2008, de 2.554.346 documentos especiales (carteles, fotografías, dibujos, 

grabados, mapas, partituras, impresos< 1800, revistas y prensa) la BN había digitalizado 
un 0,38% 

2009 1 El porcentaje de crecimiento global de la Biblioteca Digital en 2009 respecto a 2008 ha sido: 
• Crecimiento total de títulos digitalizados en 2009 = 19,98% 
• Crecimiento total de páginas digitalizadas en 2009 = 39,01 % 

201 O 1 El porcentaje de crecimiento global de la Biblioteca Digital en 201 O respecto a 2009 ha sido: 
• Crecimiento total de títulos digitalizados en 2010 = 139,69% 
• Crecimiento total de páginas digitalizadas en 201 O = 79,24 % 

2011 El porcentaje de crecimiento global de la Biblioteca Digital en 2011 respecto a 2010 ha sido: 
• Crecimiento total de títulos digitalizados en 2011 = 50,91 % 
• Crecimiento total de páginas digitalizadas en 2011 = 74,64% 

Gráfico 18. lncr,emento de colecciones digitalizadas 

lnc·remento de títulos 

l'ncremento de páginas 

2009 

:o 

20,10 2011 
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INDICADOR: Porcentaje de documentos de colecciones especiales que está digitalizado 
(TR ISO 9). 

Carteles 714 Material cartográfico 2.528 

Dibujos 2.806 Material cartográfico manuscrito 475 

Ephemera 22 Música manuscrita 761 

Fotografías 2.002 Música impresa 666 

Grabados 9.086 Registros sonoros no musicales 25 

Libros 30.762 Registros sonoros musicales 4.149 

Manuscritos 1.055 

INDICADOR: Acceso virtual a fondos digitalizados (TR ISO 31). 
Debido a la dificultad de obtener datos homologa bies en el periodo 2008- 2011 este indicador comenzará a recogerse 
a partir de 2012 

INDICADOR: Coste por descarga de los recursos electrónicos suscritos por la BNE (TR 
ISO 23). 
Debido a la dificultad de obtener datos homologa bies en el periodo 2008 - 2011 este indicador comenzará a recogerse 
a partir de 2012 

INDICADOR: N° total de actividades de formación relacionadas con los recursos de 
información electrónicos disponibles (TR ISO 24). 

20081 r 49 cursos de formación de usuarios relacionadas con los recursos de iñformaci6n 
electrónicos: 
• 1'2 dedicados al manejo del. Metabwscador ",El· .Busc0n'' y, a ·la !Biblioteca Digital 'lrlispánica. 
• 112 sobre 'búsquedas. y consultas de prensa• y· revistas junto al servicio de enlaces SFX. 
• 20 cursos "Conocer y utilizar la BI'N", donde se incluye formación sobre el nuevo catálogo 

Unic0rn. 
5 ·sesiones especializadas. en .fuemtes de informaCión para alumnos• y. personal' docente de 
facultades de 'Periodismo y Ciencias de 'fa Información, denominadas "Historia de la Prensa y 
Bevistaswen.Es~aña.ct.trayés.deJ.osjond~y.berramientas ,de la BN, J 

20091 92 cursos de formación de usuarios relacionadas con los recursos de información 
electrónicos: 
• 20 % dedicados al manejo del Metabuscador "El Buscón" y a la Biblioteca Digital Hispánica. 
• 22 % sobre búsquedas y consultas de prensa y revistas junto al servicio de enlaces SFX. 
• 33% cursos "Conocer y utilizar la BN", donde se incluye formación sobre el nuevo catálogo 

Unicorn. 
• 25 % sesiones especializadas en fuentes de información de los distintos tipos de fondos y 

usos de las salas. 
147 cursos d"'e""'="fo-rm-a-c"'ió_n_d.,..e_u_s_u-a""'ri,_o_s-re""'l""a""'ci,_o_n-ad""'a-s-co-n~lo-s-,r-ecursos de información 
electrónicos·: 
• 1,1 ,56 % dedicados al manejo del Metabuscador "El Buscón" y a la Biblioteca Digital 

Hispánica. 
• 18,36 % sobre búsquedas y consultas de prensa· y revistas junto al: servicio de enlaces 'SFX. 
• 24,48 '% tCt:Jrsos "Conoeer y .utiliza~ .la 'BN", domde, se•1ili1Cfl!lye f0rmacié>n sobre eli 1iluev0 

catálogo Unicorn. 
• 45,57 % sesiones especializadas en fuentes de información de los distintos tipos de fondos 

y_usos .. de las salas~--------------------------' 
2011 64 cursos de formación de usuarios relacionadas con los recursos de información 

electrónicos: 
• 11 ,33 % dedicados al manejo del Metabuscador "El Buscón" y a la Biblioteca Digital 

Hispánica. 
• 23,33 % sobre búsquedas y consultas de prensa y revistas junto al servicio de enlaces SFX. 
• 34,44% cursos "Conocer y utilizar la BN", donde se incluye formación sobre el nuevo 

catálogo Unicorn. 
• 28,88 % sesiones especializadas en fuentes de información de los distintos tipos de fondos 

y usos de las salas. 
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Gráfico 21. Formación de usuarios 

2008 2009 2010 2011 

F.uente de información 

INDICADOR: Coste de préstamo (préstamo a usuarios+ préstamo interbibliotecario) (TR 
ISO 66). 

2008 , Coste medio de préstamo en sala: 2,92 € por préstamo 

Coste medio de préstamo interbibliotecario: 37,08 € por transacción 
2009 1 Coste medio de préstamo en sala: 3,17 € por préstamo 

Coste medio de préstamo interbibliotecario: 34,67 € por transacción 

Ingresos por facturación de préstamo interbibliotecario: 61.340,81 €. 
201 O Coste medio de préstamo en sala: 3,55 € por préstamo 

El coste medio de préstamo interbibliotecario: 34,96 € por transacción 

Ingresos por facturación de préstamo interbibliotecario: 69.159,25 €. 
2011 Coste medio de préstamo en sala: 4,53 € por préstamo 

El coste medio de préstamo interbibliotecario: 33,65 € por transacción 

Ingresos por facturación de préstamo interbibliotecario: 63.026,54€. 

Préstamo en sala 

2008 2009 2010 2011 

Préstamo interbibllotecario 

2008 2009 2010 2011 

Ingresos por facturación de préstamo interbibliotecario 

2009 2010 2011 
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INDICADORES. Satisfacción de usuarios de la BNE (TR ISO 37- 62). 

La BNE no ha realizado encuestas de evaluación tras el estudio de usuarios realizado en 
enero-junio 2009 http://www.bne.es/es/LaBNE/EstudioUsuarios/index.html porque se 
vonsidera que deben pasar por lo menos 2 años para llevar a cabo algunas de las mejoras 
posibles. 

LÍNEA ESTRATÉGICA 5: PRESENCIA INSTITUCIONAL E INNOVACIÓN. 

Objetivo estratégico: 
Consolidar e impulsar la presencia de la BN en los proyectos profesionales orientados a 
racionalizar los esfuerzos y compartir los recursos mediante el uso de las TIC y las 
prácticas innovadoras. 

Acción l. Citas en la Biblioteca Nacional. 

Acción 2. Participación proyectos profesionales. 

Acción 3. Colaboración con asociaciones profesionales. 

Indicador: Número de Citas en la BNE durante el año (TR ISO 69). 

2008 11 citas sobre temas de interés profesional 

Asistentes: 660 (60 asistentes por cita) 

2009 1 8 citas sobre temas de interés profesional 

Asistentes: 416 (52 asistentes por cita) 

201 O 8 citas sobre temas de interés profesional 

Asistentes : 464 (58 asistentes por cita) 
(11,53% más que en 2009) 

2011 N° de Citas BNE en 2011: 5 
Asistentes: 405 (81 asistentes por cita) 

Citas en la BNE 

2008 2009 2010 

Asistentes 

2008 2009 2010 

2011 

2011 
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Indicador: Grado de participación en proyectos nacionales e internacionales (TR ISO 70) 

20081 f Ourarite el año.2008 se lian iñiciado o coñtinuado.22proyectos profesi0nales: 
11' proyectos de eolaboración en el ámbito nacional con instituciones españolas, lo que 
representa el 50 % del total de los proyectos. 
6 proyectos de cooperación en el ámbito europeo inscritos todos ellos en las programas 
promovidos por la iniciativa 1ST de la Comisión Europea, lo que representa el 27 % del total 
de los proyectos. 
5 proyectos de cooperación en el ámbito internacional, lo que representa el 23 % del total de 

~lliQY-~ec~t~os~·-------------------------------------------------------~ 
Sin datos 

Sin:datos 
En 2011 la BNE ha participado en 10 proyectos de cooperación. 

Indicador: Convenios establecidos por la BNE (TR ISO 71). 

Durante 20085ehan suscrito28 c0nvenios de colaboración con instituciones nacionales e 
internacionales. 

Sin datos 
Durante 201 O se flan suscrito 16 nuevos conver~ios ( 13· raacionales + 3 · iñternacioflales). 
El .n° de cor~venios continuados ·en201•0 l;!a sido de 37. 
61 •Convenio E-'nclave tiene anexo• ·~53 contrafos .ql!le se ¡pmrrogam ai!!Jtomáticamelilte 
c0rt, editoriales 

2011 En 2011 la BNE ha tenido en vigor 42 convenios de colaboración. 

LÍNEA ESTARTÉGICA 6: AUTOMATIZACIÓN DE PROCESOS. 

Objetivo estratégico: 
Consolidar la implantación del nuevo sistema automatizado, resolver las incidencias e 
impulsar el pleno desarrollo de todos los módulos. 

Acción l. Desarrollo e implantación de nuevos módulos. 
Una vez desarrollados los módulos de Unicom, la BNE ha automatizado los siguientes 
procesos: 

• Base de datos de Preservación y Conservación (BDPYC) que toma los datos de 
los registros del catálogo y incluye características técnicas de digitalizaciones y 
de fotografias 

• Toma de datos para el seguimiento del plan de preservación. 
• Puesta en marcha del proceso de implantación de un sistema de Gestión 

Documental en la BNE. 
• Gestión presupuestaria en la aplicación Sancho. 
• Aplicación de Gestión del préstamo a Exposiciones (GPE) para controlar los 

fondos que se prestan a las exposiciones. 
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MINISTERIO 
DE EDUCACIÓN, CULTURA 
Y DEPORTE 

Relación de indicadores utilizados entre 2008-2011 

Cobertura de las colecciones 

• Indicador 2. Porcentaje de publicaciones precatalogadas en D.L. 

Accesibilidad de las colecciones 

• Indicador 3. Porcentaje de colecciones que no están en el catálogo web 

• Indicador 4. Porcentaje de documentos catalogados del total ingresado en 2011 

• Indicador 6. Colocación correcta de la colección en las estanterías 

• Indicador 7. Porcentaje de fondo antiguo accesible en los catálogos web 

• Indicador 8. N° de documentos digitalizados por 1.000 títulos de la colección 

• Indicador 9. Porcentaje de documentos de cada colección especial que están 
digitalizados 

• Indicador 10-13. Porcentaje de donativos recibidos por el procedimiento establecido, 
catalogados y expurgados 

• Indicador 14-15. Porcentaje de canjes nacionales y extranjeros, cancelados y activados 

Conservación de las colecciones 

• Indicador 17. Porcentaje de la co1eccion en condiciones de uso 

• Indicador 18. Porcentaje de los materiales que reciben tratamiento de preservación y 
restauración 

Uso de las colecciones 

• Indicador 23. Coste por descarga de los recursos electrónicos 
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Difusión de buenas prácticas 

• Indicador 24. N° de actividades de formación relacionadas con los recursos de 
información electrónicos disponibles 

Tiempos de respuesta en servicios 

6 
A 
BNE 

, 

• Indicador 26. N° total de peticiones de información recibidas que han sido atendidas 
desde Question Point 

• Indicador 27. Tiempos de respuesta en la resolución de preguntas de referencia 

• Indicador 28. Tiempo medio del servicio de fondos ubicados en los depósitos 

• Indicador 29. Rapidez del préstamo interbibliotecario 

Acceso a nuevos servicios de búsqueda e información 

• Indicador 32. N° de servicios a usuarios que se prestan desde la web 

• Indicador 33. N° de bibliografías especializadas elaboradas en la BNE 

Uso de servicios presenciales 

• Indicador 35. Porcentaje de ocupación de puestos de lectura 

Tiempos invertidos en flujos de trabajo 

• Indicador 64. Coste de registro creado/modificado en Unicorn 

• Indicador 65. Productividad media del personal de proceso técnico 

• Indicador 66. Coste de préstamo (en sala y préstamo interbibliotecario 

MINISTERIO 
DE EDUCACIÓN, CULTURA 
Y DEPORTE 

BIBLIOTECA 
NACIONAL DE 
ESPANA 
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COLECCIONES PENDIENTES DE CATALOGACIÓN 

 

 

 
1. TABLA CON LOS FONDOS POR CATALOGAR POR DEPARTAMENTOS  

(porcentaje y volumen aproximado) 
  

                                                      
1 Las postales no se catalogan, solo se organizan geográficamente, tarea que actualmente está prácticamente al día. 

DEPARTAMENTO 
TIPO DE 

DOCUMENTO/COLECCIÓN 
% DE LA COLECCIÓN 

SIN CATALOGAR 

EJEMPLARES 
SIN 

CATALOGAR 

DBAC 
Bellas Artes y 
Cartografía 

Dibujos 32% 15.296 

Carteles 20% 366 

Ephemera 60% 75.000 

Grabados 

28% grabados sueltos. 
Libros catalogados en varios 

niveles; pendientes de 
vaciar muchos de ellos 

 

Fotografías 83% 1.693.200 

Monografías 0% 
 

Mapas antiguos impresos 22%  
mapas antiguos en atlas  

Ex libris 99% 89.100 

Postales1 0% 0 

DCBR 

Control 
Bibliográfico 

de Revistas 

Publicaciones seriadas 0,67% 

1100  
Fondo Infantil 

Hemeroteca 
Nacional 

DMIR 

Manuscritos, 
Inclunables 

y Raros 

Archivos personales 53,13% 17 

Manuscritos 49,40% 41.000 

Monografías 41,17% 125.058 

Incunables 0,00% 0 

DPT 

Proceso Técnico 
Monografías 

 

7118  

(engloba diversos 
tipos de 

documentos) +  

32 cajas 
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Nota: Los 17 archivos personales contienen muchos documentos diferentes. Los 
fondos en ocasiones van estimados por metros lineales o por cajas. 

  

DEPARTAMENTO 
TIPO DE 

DOCUMENTO/COLECCIÓN 
% DE LA COLECCIÓN 

SIN CATALOGAR 
EJEMPLARES SIN 
CATALOGAR(1) 

DR 
Referencia 

Monografías 0,00% 0 

Publicaciones seriadas 0,00% 0 

ACC 
Coordinación de 

Colecciones 

Monografías antiguas 7,94% 461.843 

“Múltiples” (fondo moderno)  

14.144 

 (estimado para 65 
libros por balda de 

217,60 metros 
lineales) 

Publicaciones seriadas 25,07% 1.299.690 

Publicaciones menores 97,14% 6.678.600 

Carteles 87,40% 508.851 

Microformas 4,06% 14.625 

Soporte electrónico 1,41% 2.091 

DMA 
Música y 

Audiovisuales 

Grabaciones sonoras 9,22% 55.300 

Archivos personales 0,00% 0 

Videograbaciones 3,07% 4.620 

Publicaciones seriadas 0,00% 0 

Monografías 0,00% 0 

Partituras 2,33% 7.000 
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2. TABLA CON LOS FONDOS POR CATALOGAR POR COLECCIONES  
 
2.1.  Departamento de Manuscritos, Incunables y Raros 

 

DMIR TÍTULOS 
(aproximado) 

FECHA 
(aproximada 
de su fondo) 

FECHA DE  
INGRESO 

ANÁLISIS DE 
CONTENIDO E 
IMPORTANCIA 

Signatura 8/ 
(Sede Alcalá) 

Para las signaturas 
8 y P 
2.228 metros lineales 
= aprox. 66.840 
(calculado a partir de 
30 una media 
estimada de libros por 
balda) 

XVI al XVIII  
(sobre todo XVI y 

XVII) 
Desamortización 

Fondos procedentes de la 
Desamortización 

Signatura P/ 
(Sede Alcalá) 

XVI al XVIII  
(sobre todo XVI y 

XVII) 
Desamortización 

Fondos procedentes de la 
Desamortización 

Signatura BU/ 
(Sede Alcalá) 

135 metros lineales = 
aprox. 4.050 
(calculado a partir 
una media estimada 
de 30 libros por 
balda) 

XVII al XIX Principios del S.XX 

Biblioteca de Ultramar,  
procedente del Ministerio de 
Ultramar. 
Temática: colonias y obras 
de consulta de la propia 
biblioteca 

Reinados, 
porcones, etc. 
(Sede Alcalá) 

1.884 cajas = aprox. 
376.800 (calculado a 
partir de una media 
estimada de 200 
documentos por caja) 

XVII - XIX  
Publicaciones “menores” 
y material variado de 
fondo antiguo 

Santiago 
 Ramón y Cajal 

(Mss/ 22106-
22112) 

2100 1923-1933 

Adquirido a 
D. Luis Bardón Mesa, 
de Madrid. Ingresado  
14/Dic/1976 

De gran interés. El 17/Oct 
se conmemoran los 80 años 
del fallecimiento (1934). 
Contiene unas 1300 cartas 
dirigidas a él y 770 
borradores de su 
contestación, fechadas entre 
los años 1923 y 1933, 
algunas de ellas de especial 
relevancia 

Varios 
Especiales 

(VE/1-VE/1520) 
54000 (aprox.) 

Desde el siglo 
XVI al XIX 

Signatura proviniente del 
antiguo Fondo de 
Reinados. 
Colección  incrementada 
con  adquisiciones a 
finales del XIX, y 
donaciones como la de 
Barbieri;  Gayangos, 
Biblioteca de Ultramar, 
etc. 

Publicaciones Menores 
con contenido muy 
variado: pragmáticas, 
bandos, relaciones de 
sucesos, romances en 
pliegos de cordel, gozos, 
villancicos, etc. 

Fondo RIEGO 
(Mss/20270/1-

286) 
287 S. XIX 

Adquirido a Octavio 
de Riego Ingresado 

30/Abril/1930 

Colección relativa al general 
Rafael de Riego  y hermano 
Miguel de Riego.  
Contiene: cartas,  poesías, 
proclamas… más de 43 
impresos, folletos 
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DMIR TÍTULOS 
(aproximado) 

FECHA 
(aproximada 
de su fondo) 

FECHA DE  
INGRESO 

ANÁLISIS DE 
CONTENIDO E 
IMPORTANCIA 

Fondo  
Darío de 

REGOYOS 
(Mss/22432/1-

164) 

165 Fines del S. XIX y 
principios del XX 

Donación de Leopoldo 
Gutiérrez Zubiaurre 

8/febrero/1988 

Correspondencia de Darío 
Regoyos con Manuel Losada, 
Ignacio y Daniel Zuloaga, 
Adolfo Guiard y Miguel de 
Unamuno 

Epistolario de  
Ricardo 

GUTIÉRREZ 
ABASCAL y 
Leopoldo 

GUTIÉRREZ 
ABASCAL 

(Mss/22431/1-
146) 

147 
Fines del S. XIX y 
principios del XX 

Donado por su hijo 
Leopoldo Gutiérrez 

Zubiaurre 
8/febrero/1988 

Epistolario con  
correspondencia de Ricardo 
Gutiérrez Abascal 
(seudónimo: Juan de la 
Encina) y de su hermano 
Leopoldo con importantes 
figuras de la cultura 
española de finales del S. 
XIX y principios del XX 
(Ramiro de Maeztu, Darío de 
Regoyos, Jose María 
Rodríguez Acosta y Miguel 
de Unamuno …) 

Fondo  
Ramón GÓMEZ 
de la SERNA 

Mss/22440-441) 
(Mss/23097) 

 

Desconocido 
Entre la década de 
los años 30 y los 
50 del siglo XX 

Donado por  
Eduardo A. Ghioldi  

10/junio/1988 

Correspondencia, diarios, 
anotaciones personales y 
notas o greguerías sobre 
distintos temas 

Papeles de 
Francis 

MIOMANDRE 
(Mss/22143-

22168) 

26 cajas 
(desconocido) 

Principios del S. XX 

Adquirido en parte por 
donativo y en 

parte por compra a la 
Dª Marcelle Castelier. 

9/Junio/1978 

Archivo personal de Francis 
Miomandre. 
Escritor francés (1880-
1959) 
Contiene: correspondencia, 
documentación personal, 
artículos, borradores… 

PORCONES 
(Porcones 1-

1511) 
48999 

Desde el siglo XVI 
al S, XIX 

Núcleo inicial de la 
Biblioteca Real 

Las  alegaciones en derecho 
constituyen uno más de los 
tipos de documentos 
impresos dentro de la 
amplia tipología jurídica. 
Presentes hasta casi el siglo 
XX son fundamentales para 
conocer la causas civiles así 
como la historia política, 
social y económica  de su 
época 
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2.2.  Departamento de Proceso Técnico 
 

DPT TÍTULOS 
(aproximado) 

FECHA 
(aproximada 
de su fondo) 

FECHA DE  
INGRESO 

ANÁLISIS DE 
CONTENIDO E 
IMPORTANCIA 

Miscelánea de 
García Figueras 

200    

África 2350-
2367 

   
Obras multiparte con 
memorias de proyectos de 
ingenieros y obras públicas 

Literatura de 
quiosco 

5000    

Fondo en 
caracteres 

árabes 
500   Se paró cuando terminó  

Convenio BNE/Casa Árabe 

Fondo en  

otros 
caracteres 

3000   
Inasequibles por falta de 
conocimiento de las 
escrituras y/o de las lenguas 

Catálogos de 
exposiciones 

en microfichas 
4000   Se van catalogando, 

cuando se puede 

Catálogos de 
subastas 

100    

 

 

2.3.  Departamento de Control Bibliográfico de Revistas 
 

DCBR TÍTULOS 
(aproximado) 

FECHA 
(aproximada 
de su fondo) 

FECHA DE  
INGRESO 

ANÁLISIS DE 
CONTENIDO E 
IMPORTANCIA 

CDs/DVD 150 2011/2012 
en adelante 

2011/2012 
en adelante 

CDs procedentes de la 
entrega de ejemplares a la 
Sección ISSN para asignar 
ISSN, otros proceden de DL 

García Figueras  
(Fondo en Árabe) 

Se desconoce 
No muchos   

Procedentes del fondo 
García Figueras.  
Pendientes de contar con 
alguien que pueda hacer la 
transliteración 

Comín Colomer Se desconoce   

Fondo seriado procedente de 
la Colección Comín Colomer 
que está en Alcalá y sin 
procesar 
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DCBR TÍTULOS 
(aproximado) 

FECHA 
(aproximada 
de su fondo) 

FECHA DE  
INGRESO 

ANÁLISIS DE 
CONTENIDO E 
IMPORTANCIA 

Cajas 
(tipo corinto) 

Seriadas 
procedentes de 

la HN 

Se desconoce 
(alrededor de 
1.300 cajas) 

  

Cajas sin catalogar de 
fondos procedentes de HN,  
con folletos y seriadas, 
incluso monografías. 
Hay que revisarlas para 
saber su contenido. No hay  
relación de él. Se dejaron de 
hacer en 2012 

Cajas 
(tipo embalaje) 

Fondos 
seriados 

encontrados en 
Alcalá sin 
procesar 

Se desconoce 
(quedan 4 cajas 
por procesar) 

 
Distintas  

procedencias y fechas 
Se van haciendo según 
podemos.  

Recatalogaciones 
de  títulos 
recontados 

1.785    
Tramo Z/1-Z/1785 

 

2.4.  Departamento de Música y Audiovisuales 
 

DMA 
TÍTULOS 

(aproximado) 

FECHA 
(aproximada 
de su fondo) 

FECHA DE  
INGRESO 

ANÁLISIS DE 
CONTENIDO E 
IMPORTANCIA 

Colección de 
vídeo donada 

por de  
Manuel Cos 

Borbolla 

    

Colección 
audiovisual del 
estudio Kirios 

Más de 4.000 
grabaciones 

   

Discos de vinilo Alrededor de 
132.000 

   

Grabaciones    

Difícil de estimar la colección 
moderna, además de los  
nuevos ingresos por DL  
(4.616 grabaciones en 
2013) hay que añadir las 
donaciones (más de 10.000 
discos en los últimos años)l 

Pedro Machado 
de Castro 

3.500 
Grabaciones sonoras 

 2002 En proceso 

José Pagán 3.200 
Grabaciones sonoras  Compra 2010  
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DMA TÍTULOS 
(aproximado) 

FECHA 
(aproximada 
de su fondo) 

FECHA DE  
INGRESO 

ANÁLISIS DE 
CONTENIDO E 
IMPORTANCIA 

Germán Coppini    2ª entrega 

Colección 
Sagi-Vela 3.500  Donativo 2013 Discos de ópera y zarzuela 

Antonio 
Iglesias 

3.000 Discos  Donativo Incluye Archivo personal 

Colección 
Bonmatí 

1.300 Discos de 
música clásica  Donativo 2013  

Antonio Lillo 50 Cilindros 
de fonógrafo 

 Compra 2013  

Gregorio 
Valderrama 

600 Discos de 
pizarra de flamenco 

 Compra 2013 
Catalogados y digitalizados 
(pendientes de puntos de 
acceso) 

Denis Joly   Donativo 2013 Partituras, discos y cintas de 
casete 

Fernández-Cid 3.500  
Discos de vinilo 

 Donativo 2012 Música clásica 

Isabel Fonseca 
300 

Discos de vinilo  Donativo 2014  

Partituras 
sueltas y 

material de 
archivo 

20.000  
Documentos 

   

Colección 
Roberto Pla     

 

 

2.5.  Departamento de Bellas Artes y Cartografía 
 

DBAC 

BELLAS ARTES 
TÍTULOS 

(aproximado) 

FECHA 
(aproximada 
de su fondo) 

FECHA DE  
INGRESO 

ANÁLISIS DE 
CONTENIDO E 
IMPORTANCIA 

DIBUJOS 
Catálogo de 

Barcia. 
Ca. 3000 Siglo XVI a XIX 

XVIII  
a segunda mitad del 

XIX 

Muy importante, dibujos de 
gran relevancia. 
Catalogado pero en base a  
los datos del catálogo, sin 
ver los dibujos. 
Hay que volver a esta parte 
y pasar del nivel inventario 
al de la descripción 
necesaria para su correcta 
catalogación 
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DBAC 

BELLAS ARTES 
TÍTULOS 

(aproximado) 

FECHA 
(aproximada 
de su fondo) 

FECHA DE  
INGRESO 

ANÁLISIS DE 
CONTENIDO E 
IMPORTANCIA 

DIBUJOS 
Adiciones a 

Barcia 
Ca. 4500 Siglo XVI a XX Siglos XX-XXI 

Ingresaron en BNE tras  
publicación del catálogo de 
Barcia en 1906. 
Reúne un gran número de 
dibujos de diversa calidad e 
interés, pero la mayoría son 
de gran importancia. 
Comprende gran diversidad 
de artistas, técnicas y 
temática 

DIBUJOS  
Fondo 

Secundino 
Zuazo 

Ca. 10.000 Primera mitad  
siglo XX 

¿1987? 
Fondos de planos del  
archivo del arquitecto 
Secundino Zuazo 

DIBUJOS  
Fondo de 
Antonio 

Fernández Alba 
(últimas 

donaciones) 

Ca. 300 Siglo XX 2013-2014 

Planos de proyectos 
realizados o presentados por 
Antonio Fernández Alba, en 
su mayoría y otros 
arquitectos contemporáneos 

DIBUJOS  
Fondo de 

Joan Margarit 

194  
Rollos de planos 
(Sin cuantificar, 

pero no menos de 
20.000) 

Siglo XX 2011 Planos de edificios.  
Sin inventariar ni ubicar 

DIBUJOS 
para Comics 

Ca. 4000 h. de 
dibujos de comic Siglo XX 

Diversas compras 
(1988 a 2005) 

Planchas de dibujos para 
comic de diverso carácter, 
aventuras, policíacos, 
infantiles, etc.  
Dibujantes más interesantes 
de los años 1940 a 1960 

DIBUJOS  
Últimas 

donaciones 
 de obra de 

creación 
contemporánea y 

otros 

Ca. 500 Siglo XX 2013-2014 
Dibujos de diversos artistas 
que han donado parte de su 
obra de creación a la BNE 

GRABADOS 
Fondo general 

signatura 
Invent/ 

Ca. 10.000 Siglos XVII a XX Siglos XIX y XX 

Grabados de diversos 
artistas y temática, calidad 
no homogénea, de obras 
con un valor significativo a 
otras de una gran calidad y 
rareza. Representados 
artistas y estampadores de 
diversos países y temática  
muy diversa.  
Fondo muy rico por la 
diversidad de técnicas, 
formatos y amplitud 
cronológica que abarca 
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DBAC 

BELLAS ARTES 
TÍTULOS 

(aproximado) 

FECHA 
(aproximada 
de su fondo) 

FECHA DE  
INGRESO 

ANÁLISIS DE 
CONTENIDO E 
IMPORTANCIA 

GRABADOS 
Iconografía 

Britana 
Ca. 3000 Siglos XVI a XIX Siglos XVIII-S.XX 

Retratos de personajes 
relevantes ingleses. 
Diversos artistas, algunos 
ellos de gran relevancia. 
Diversas técnicas y estilos 

GRABADOS 
Iconografía 

italiana 
Ca. 1.500 Siglos XVI a XIX Siglos XVIII-S.XX 

Retratos de personajes 
relevantes italianos. 
Diversos artistas, algunos 
ellos de gran relevancia. 
Diversas técnicas y estilos 

GRABADOS 
Iconografía 

francesa 
Ca. 3200 Siglos XVI a XIX Siglos XVIII-S.XX 

Retratos de personajes 
relevantes franceses. 
Diversos artistas, algunos 
ellos de gran relevancia. 
Diversas técnicas y estilos.  
Se está procesando ahora 
este fondo 

GRABADOS 
Iconografía 

lusitana 
Ca. 540 Siglos XVI a XIX Siglos XVIII-S.XX 

Retratos de personajes 
relevantes portugueses. 
Diversos artistas, algunos 
ellos de gran relevancia. 
Diversas técnicas y estilos. 
Se está procesando ahora 
este fondo 

GRABADOS 
Diversas 

nacionalidades: 
americanos, 
alemanes, 

papas, 
personajes de la 
antigüedad etc. 

Ca. 1.700 Siglos XVI a XX Siglos XVIII-S.XX. 

Retratos de personajes 
relevantes de diversas 
nacionalidades (signaturas 
IAL/, IAM/, IV/). 
Hay un apartado de 
personajes del mundo 
antiguo y otro relativo a 
Pontífices. 

GRABADOS 
Colección 
Zamora 

Ca. 2000 Siglos XVIII a XX Siglo XX 

Colección de estampas 
religiosas de diverso interés 
por su calidad peor de gran 
interés iconográfico, estando 
representadas gran cantidad 
de Vírgenes y Santos 

GRABADOS 
Colección 

Albert 
Ca. 18.000 Siglos XVI a XX Siglo XX 

Colección de grabados y 
estampas de santos, 
vírgenes, cristos etc.  
Clasificado por nombre o  
advocación del 
representado.  
Reúne piezas muy curiosas y 
grabados de técnicas muy 
distintas, incluyendo algunas 
piezas realizadas por 
importantes grabadores de 
distintas nacionalidades 
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DBAC 

BELLAS ARTES 
TÍTULOS 

(aproximado) 

FECHA 
(aproximada 
de su fondo) 

FECHA DE  
INGRESO 

ANÁLISIS DE 
CONTENIDO E 
IMPORTANCIA 

CARTELES Ca. 1900 Siglo XX Años 1990’s a 2014 

Carteles de diversa índole, 
muchos turísticos, donados 
por TURESPAÑA y otros por 
particulares o adquiridos en 
compra.  
También, comprende  
carteles textuales de la 
guerra y posguerra 

EPHEMERA Ca. 80.000 Siglo XX 1990-2014 

Materiales de diverso 
carácter: postales de 
ilustración, etiquetas, 
muestrarios, teatritos, 
marca páginas, tiras de 
papel para perfume, menús, 
vitolas, etc. 

EX LIBRIS Ca. 90.000 Siglo XX 1970-1980 

Importante colección de Ex 
libris. De los españoles hay  
catálogo impreso que sería 
importante pasar a la base 
de datos automatizada.  
Hay gran cantidad de 
extranjeros, algunas piezas 
importantes realizadas por 
importantes grabadores y 
con iconografía de interés 

FOTOGRAFÍA 

Siglo XIX Ca. 25.000 Siglo XIX 1990-2000 

Importante fondo 
fotográfico, mucho de lo que 
queda por catalogar del XIX 
son retratos, muchos en 
álbumes, pero no se han 
desglosado, entre ellos la 
Colección Castellano (en 
proceso de catalogación) 

FOTOGRAFÍA 
Fondo África Ca. 40.000 Siglo XX 1970?s 

Conjunto de fotografía 
correspondiente en su 
inmensa mayoría al 
Protectorado Español en 
Marruecos. 
Reúne materiales 
fotográficos pertenecientes a 
la colección García Figueras 
y a la Subdirección General 
de Marruecos y colonias. 

FOTOGRAFÍA 
Fondo 

Fernández 
Ardavín 

Leonard Parish 

Ca. 9.000 Siglos XIX y XX Años 1970’s 

Fondo de tema circense, 
principalmente retratos de 
artistas que utilizaban estos 
para su presentación y 
contratación. Muchas tienen 
formato de tarjeta postal. 
En su mayoría son del siglo 
XX 1910-1950, pero hay un 
buen número del siglo XIX 
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BELLAS ARTES 
TÍTULOS 

(aproximado) 

FECHA 
(aproximada 
de su fondo) 

FECHA DE  
INGRESO 

ANÁLISIS DE 
CONTENIDO E 
IMPORTANCIA 

FOTOGRAFÍA 
Guerra civil 

Ca. 20.000 Siglo XX Años 1980 

Fondo muy importante, en 
proceso y mucho catalogado 
ya, falta la parte 
correspondiente a 
fotografías en carpetas, 
ahora en proceso y los 
negativos, muchos de ellos 
en rollo de 35 mm, o en 
placa de 13x18 o menor 

FOTOGRAFÍA 
Junta de 

Iconografía 
Nacional 

8.000 Siglos XIX y XX 1970 

Retratos fotográficos y 
reproducciones fotográficas 
de retratos de personajes 
españoles de todas las 
épocas. Hay una base de 
datos hecha, pero habría 
que pasarla a Symphony 
completando campos y 
homogeneizar autoridades 

FOTOGRAFÍA 
Fondos de 
distintos 
estudios 

fotográficos y 
fotógrafos 

Ca. 1.300.000 Siglo XX Diversas fechas 
a partir de 1970 

Materiales fotográficos de 
diversos estudios 
importantes españoles, 
tanto positivos como 
negativos, algunos de gran 
relevancia. 
Está retratada parte de la 
historia y de la sociedad de 
la segunda mitad del siglo 
XX, además de la obra de 
algunos fotoperiodistas y de 
obra de creación. 
Estos estudios y fotógrafos 
son: Amer-Ventosa; Kâulak; 
Vicente Ibáñez; Gyenes; 
Calvache; Cecilio Paniagua; 
Manuel de Cos; Antonio San 
Antonio 

 

DBAC 

CARTOGRAFÍA 
TÍTULOS 

(aproximado) 

FECHA 
(aproximada 
de su fondo) 

FECHA DE  
INGRESO 

ANÁLISIS DE 
CONTENIDO E 
IMPORTANCIA 

García Figueras 
Postales (3.500) 

Mapas (96) 
Siglo XX 

 
1961 

 

Mapas y postales 
pertenecientes al Fondo 
García Figueras relacionado 
con el donativo que realizó. 
Son mapas relacionados con 
el Norte de Marruecos 

Isabel Fonseca 
 50 Siglo XX 2014 

Mapas y folletos recibidos 
por donación de la colección 
particular de Isabel Fonseca 
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ANÁLISIS DE 
CONTENIDO E 
IMPORTANCIA 

Cartografía 
moderna 

(CDs) 
100 Siglo XX A partir de 1990 Cds procedentes de la 

Biblioteca Depositaria 

Cartografía 
moderna 

Mapas 
militares 

200 Siglo XX A partir de 1990 

Mapas que han ido 
apareciendo en los planeros 
del depósito de cartografía  
mezclados con el resto de 
mapas modernos, pero que 
no están catalogados 

Cartografía 
moderna 
(Cajas) 

100 Siglo XX A partir de 1980 

Mapas plegados y folletos 
que han ido entrando. Hay 
un ejemplar o forman 
colecciones, cuyo proceso se 
ha quedado retrasado a la 
espera de recibir el otro 
ejemplar 

Mapas 
escolares 

57 Siglos XIX y XX A partir del siglo XX 

Mapas escolares editados 
por el editor Paluzie. 
Constituyen una importante 
colección de este tipo de 
mapas 

Cartografía 
moderna 

Mapas 
topográficos de 

América 

105 Siglo XX A partir del siglo XX 

Mapas topográficos de 
América que han ido 
apareciendo entre planeros 
del depósito de cartografía 
junto a otros mapas que no 
estaban catalogados 

Mapas de la 
Real Sociedad 

Geográfica 
5.000 Siglos XVI a XX 1971 

Mapas procedentes del 
depósito de la Real Sociedad 
Geográfica 
De este depósito están 
catalogados los mapas de 
España y América, quedan 
por catalogar el resto de 
continentes y países 

Mapas 
contenidos en 
atlas y libros 
de geografía, 
cartografía y 
descripciones 
geográficas 

antiguos 
 

1100 Siglos XVI a XIX A partir del siglo XVIII 

Se hace un vaciado de los 
mapas contenidos en los 
atlas. 
Es importante para 
valoraciones, búsqueda de 
mapas contenidos en atlas 
que no aparecen sueltos 

Atlas antiguos 30 Siglos XVI a XVII A partir del siglo XVIII 

Atlas antiguos procedentes 
del depósito de Alcalá.  
Se conservan en general en 
buen estado (si bien la 
encuadernación está en 
peores condiciones) 
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